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PANORAMA STATALE

Gazzette Ufficiali pervenute al 15 giugno 2018 arretrati compresi

POLITICHE SOCIALI |

MINISTERO DELL'INTERNO

Rideterminazione degli importi del primo e del secodo riparto finanziario del Programma
nazionale servizi di cura all'infanzia e agli anziai non autosufficienti. (GU n. 129 del 6.6.18)

Si comunica che, con decreto n. 2164/PAC - proB726 in data 25 maggio 2018 - a seguito della
circolare n. 2406 del 4 aprile 2018, sono stagridrmente rideterminati gli importi del primo elde
secondo riparto finanziario del Programma naziosat®izi di cura all'infanzia e agli anziani non
autosufficienti. Il provvedimento e consultabilé sito http://pacinfanziaeanziani. interno.gov.i

PREVIDENZA

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI

Approvazione della delibera n. 182 adottata dal Caosiglio di amministrazione dell’Ente
nazionale di previdenza ed assistenza consulentildavoro in data 14 dicembre 2017(GU n.
132 del 9.6-2018)

Con nota del Ministero del lavoro e delle politicdeiali n. 36/0006104/CONS-L-76 del 9 maggio
2018 ¢ stata approvata, ai sensi dell’'art. 3, cordnukel decreto legislativo 30 giugno 1994, n. 509,
di concerto con il Ministero del’economia e ddfileanze, la delibera n. 182 adottata dal Consiglio
di amministrazione dellENPACL in data 14 dicemi#@17, concernente «Cumulo dei periodi
assicurativi», di cui alla legge 24 dicembre 201.2228, come modificata dalla legge 11 dicembre
2016, n. 232.

Approvazione della delibera n. 23867/17 adottata d&onsiglio di amministrazione della Cassa
nazionale di previdenza ed assistenza per gli ingegyi ed architetti liberi professionisti in data
15 dicembre 2017.(GU n. 132 del 9.6-2018)

Con nota del Ministero del lavoro e delle politigaiali n. 36/0006345/ING-L-164 del 15 maggio
2018 ¢ stata approvata, ai sensi dell’'art. 3, coranuel decreto legislativo 30 giugno 1994, n. 509,
di concerto con il Ministero delleconomia e defleanze, la delibera n. 23867/17 adottata dal
Consiglio di amministrazione della Inarcassa inaddi5 dicembre 2017, concernente la
determinazione del tasso capitalizzazione, penbtaP017, per le pensioni in totalizzazione di cui
all'art. 4, comma 3, lettera b), del decreistativo 2 febbraio 2006, n. 42, in misura pafilah%.

Approvazione delle delibere n. 18/2018 e n. 19/2QXRlottate dal Consiglio di amministrazione
dellEnte nazionale di previdenza ed assistenza deiedici e degli odontoiatri in data 9 febbraio
2018. (GU n. 132 del 9.6-2018)
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Con nota del Ministero del lavoro e delle politigdaeiali n. 36/0006342/MED-L-109 del 15 maggio
2018 sono state approvate, ai sensi dell’art. Byca 2, del decreto legislativo 30 giugno 1994,

n. 509, di concerto con il Ministero dell’econoneidelle finanze, le delibere n. 18/2018 e n. 198201
adottate dal Consiglio di amministrazione dellENWAIn data 9 febbraio 2018, recanti
rispettivamente: perequazione pensionati: rieiaine delle pensioni del Fondo di previdenza
generale e del Fondo della medicina accreditatareenzionata: determinazioni; rivalutazione
importi regolamento del Fondo di previdenza gererldel Fondo della medicina accreditata e
convenzionata per 'anno 2018: determinazioni.

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI

DECRETO 18 aprile 2018- Definizione delle procedure di presentaziondaddomanda di
pensione, ai fini dell’'applicazione del beneficiacdi all'articolo 1, commi 147 e 148, della leggje
dicembre 2017, n. 205, e di verifica della sussixtedei requisiti da parte dell’ente previdenziale.
(GU n.134 del 12.6.18)

IL MINISTRO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI

DI CONCERTO CON

| L MINISTRO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE

Visto l'art. 22 -ter , comma 2, del decreto-ledd luglio 2009, n. 78, convertito, con modificaai
dalla legge 3 agosto 2009, n. 102, concernentediagmento dei requisiti di accesso al sistema
pensionistico agli incrementi della speranza di;vit

Visto I'art. 47 del decreto del Presidente dellp#blica 28 dicembre 2000, n. 445, in materia di
dichiarazioni sostitutive dell’atto di notorieta;

Visto I'art. 1, comma 1180, della legge 27 dicem2066, n. 296, recante le modalita di instaurazione
del rapporto di lavoro subordinato e la disciplidelle comunicazioni obbligatorie al Servizio
competente nel cui ambito territoriale € ubicatadde di lavoro;

Visto il decreto del Ministro del lavoro e dellaepidenza sociale del 30 ottobre 2007, pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale 27 dicembre 2007, 89,2in materia di comunicazioni obbligatorie
telematiche dovute dai datori di lavoro pubbligiresati ai servizi competenti;

Visto lart. 12, comma 12 -bis , del decreto-leg80 luglio 2010, n. 78, convertito, con
modificazioni, dalla legge 30 luglio 2010, n. 128ncernente I'adeguamento dei requisiti di accesso
al sistema pensionistico da effettuarsi con decdetttoriale del Ministero dell’economia e delle
finanze di concerto con il Ministero del lavoro elld politiche sociali, da emanare almeno dodici
mesi prima della data di decorrenza di ogni aggiorento;

Visto I'art. 12, comma 12 -quater , del decretgele n. 78 del 2010, che prevede che con il medesim
decreto direttoriale siano adeguati i requisitievit] nei regimi pensionistici armonizzati secondo
quanto previsto dall’art. 2, commi 22 e 23, deatigde 8 agosto 1995, n. 335, nonché negli altrimigi

e alle gestioni pensionistiche per cui siano ptesgguisiti diversi da quelli vigenti nell’assi@#ione
generale obbligatoria, ivi compresi i lavoratoricdi all’art. 78, comma 23, della legge 23 dicembre
2000, n. 388, e il personale di cui al decretoslagivo 12 maggio 1995, n. 195, e di cui alla legge
dicembre 1941, n. 1570, nonché i rispettivi diriggen

Visto l'art. 24, comma 13, del decreto-legge 6 dibee 2011, n. 201, convertito, con modificazioni,
dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, che prevldegt adeguamenti dei requisiti, previsti con
cadenza triennale fino al 1° gennaio 2019, siafeidtafti a decorrere dalla predetta data con cadenz
biennale;

Visto il decreto direttoriale del Ragioniere gememello Stato, di concerto con il direttore gehera
delle politiche previdenziali e assicurative delnMtero del lavoro e delle politiche sociali del 5
dicembre 2017, pubblicato nella Gazzetta Uffeciatlella Repubblica italiana - Serie generale - n.



11

289 del 12 dicembre 2017, relativo all’adeguametgiorequisiti di accesso al pensionamento agli
incrementi della speranza di vita a decorrere fi@ehnaio 2019; V isto l'art. 1, comma 147, della
legge 27 dicembre 2017, n. 205, il quale preveds pler gli iscritti all'assicurazione generale
obbligatoria, alle forme sostitutive ed esclusiela@medesima e alla gestione separata di curiall’a
2, comma 26, della legge n. 335 del 1995, chegatro in una delle condizioni di cui al successivo
comma 148, non trova applicazione, ai fini del isijo anagrafico per I'accesso alla pensione di
vecchiaia e del requisito contributivo per I'acaeafia pensione anticipata, di cui all’art. 24, com

6 e 10, del decreto-legge n. 201 del 2011, I'adeguo alla speranza di vita stabilito per 'anno
2019, ai sensi dell’art. 12 del decretolegge ndg8010;

Visto l'art. 1, comma 148, lettera a) , dellgde n. 205 del 2017, la quale stabilisce che la
disposizione del precedente comma 147 si applitavaratori dipendenti che svolgono da almeno
sette anni nei dieci precedenti il pensionamenfiydéessioni di cui all'allegato B e sono in posses

di un’anzianita contributiva pari ad almeno 30 anni

Visto l'art. 1, comma 153, della legge n. 205 d&1 2, il quale prevede che, con decreto del Mirster
del lavoro e delle politiche sociali, di concertoncl Ministero dell’economia e delle finanze, da
adottare entro trenta giorni dalla data di entnateigore della predetta legge, siano disciplinate
modalita attuative dell'art. 1, commi 147 e 148|laléegge medesima, con particolare riguardo
all'ulteriore specificazione delle professioni dii @ll'allegato B e alle procedure di presentazione
della domanda di accesso al beneficio e di verifiela sussistenza dei requisiti da parte dell’ente
previdenziale, tenendo conto di quanto previstaektb unico di cui al decreto del Presidente della
Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio denistri del 23 maggio 2017, n. 88, recante il
regolamento di attuazione dell’art. 1, commi da &7986, della legge 11 dicembre 2016, n. 232,
avuto, tra l'altro, particolare riguardo alla detémazione delle caratteristiche specifiche delliwitd
lavorative di cui al comma 179, lettera d) Jalédgge; V isto il decreto del Presidente del GQglits

dei ministri del 23 maggio 2017, n. 87, recantegolamento di attuazione dell’art. 1, commi da 199
a 205, della legge 11 dicembre 2016, n. 232, awmadaltro, particolare riguardo alla determinaze
delle caratteristiche specifiche delle attivitadeative di cui al comma 199, lettera d) ;
Considerato che I'art. 1, comma 153, della legg20®. del 2017 prevede I'adozione di un decreto a
contenuto complesso, con riguardo da un lato &dfidre specificazione delle professioni di
all'allegato B della legge, dall’'altro alle procedudi presentazione della domanda di accesso al
beneficio e di verifica della sussistenza dei reijuila parte dell’ente previdenziale;

Visto l'art. 1, comma 149, della legge n. 205 delL2, che prevede che al requisito contributivo
ridotto riconosciuto ai lavoratori di cui all’aft, comma 199, della legge n. 232 del 2016, contiaua
ad applicarsi gli adeguamenti previsti ai sensicdehma 200 del medesimo articolo;

Visto l'art. 1, comma 150, della legge n. 205 d@el?2, che stabilisce che la disposizione di cui al
comma 147 non si applica ai soggetti che, al momdal pensionamento, godono dell'indennita di
cui all'art. 1, comma 179, della legge n. 232 d#l &,

Verificata la particolare complessita delle modahttuative da disciplinare con il decreto di dui a
predetto comma 153 in relazione alle procedurerdsgntazione della domanda di accesso al
beneficio e di verifica della sussistenza dei reijuila parte dell’ente previdenziale;

Visto il decreto del Ministro del lavoro e delle lipghe sociali di concerto con il Ministro
dell’economia e delle finanze del 5 febbraio 2Qdihblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 47 dél 2
febbraio 2018, con il quale si € proceduto, aiisggibart. 1, comma 153, della legge n. 205 del20

a specificare ulteriormente le professioni di diiabegato B della predetta legge, anche ai fini d
guanto stabilito al successivo comma 163 e delhagdiata tutela delle platee di lavoratori interéssa
dal beneficio;

Ritenuto di dover adottare, a completamento di tuprevisto dall’art. 1, comma 153, della legge n.
205 del 2017, un decreto contenente la discipleike ¢nodalita attuative dei precedenti commi 147
e 148, con la definizione delle procedure di presgane della domanda di accesso al beneficio e di
verifica della sussistenza dei requisiti da paeiahte previdenziale;
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Decreta:

Art. 1. Oggetto e finalita

1. Il presente decreto, in attuazione dell’artcdinma 153, della legge 27 dicembre 2017, n. 205,
definisce le procedure di presentazione della damati pensione, ai fini dell’applicazione del
beneficio di cui all'art. 1, commi 147 e 148, dglieedetta legge e della verifica della sussisteieza
requisiti da parte dell’ente previdenziale.

Art. 2. Presentazione delle domande

1. Possono presentare domanda di pensione, incapipine del beneficio di cui all’art. 1, comma
147, della legge 27 dicembre 2017, n. 205, tutvoratori che si trovino nelle condizioni di cui
all’art. 1, comma 148, della predetta legge.

2. Le domande di cui al comma 1 sono presentataputalita esclusivamente telematica, all’lstituto
nazionale previdenza sociale - INPS, secondo iletogredisposto dall’lstituto e approvato dal
Ministero del lavoro e delle politiche sociali.

3. La domanda é corredata dalla dichiarazione dtdrd di lavoro, resa su modulo predisposto
dall'INPS e che costituisce parte integrante detlefio di cui al comma 2, attestante i periodi di
svolgimento delle professioni di cui all'allegatod®l decreto ministeriale di cui all'art. 1, comma
153, della legge 27 dicembre 2017, n. 205 resi itgrie dipendenze, il contratto collettivo
applicato, il livello di inquadramento attribuitte mansioni svolte, nonché il relativo codice
professionale ISTAT ove previsto.

4. Le domande presentate con modalita diverse eldeqii cui al comma 2 sono irricevibili.

Art. 3. Elementi documentali di valutazione delnthnde

1 Il diritto al beneficio € comprovato attraversoJerifica, anche d’ufficio, delle comunicazioni
obbligatorie del rapporto di lavoro ai sensi detl'd, comma 1180, della legge 27 dicembre 2006, n.
296.

2. In mancanza della comunicazione obbligatoriaudial comma 1, il diritto pu0 essere provato
anche per mezzo della dichiarazione del datorewirb di cui all’art. 2, comma 3. 3 . In caso di
mancanza delle comunicazioni di cui al comma 1 l&adi#chiarazione di cui al comma 2 per
accertabile oggettiva impossibilita, per cessazideiattivita, del datore di lavoro di renderld, i
lavoratore puo allegare alla domanda di cui all’2mina dichiarazione sostitutiva di atto di ncgtai

ai sensi dell’art. 47 del decreto del Presidentd@epubblica 28 dicembre 2000, n. 445, attestante
i periodi di svolgimento delle professioni di culialegato B del decreto ministeriale di cui alta

1, comma 153, della legge 27 dicembre 2017, ilredtat collettivo applicato, le mansioni svolte il
livello di inquadramento attribuito, nonché il iél@ codice professionale ISTAT ove previsto.

Art. 4 Verifica della sussistenza delle condmidi accesso al beneficio

1. Al fine dell’accoglimento della domanda di pems&, la sussistenza dei requisiti di cui all’art. 1
comma 147 e 148, della legge 27 dicembre 2017Q5%).&accertata dal'INPS mediante verifica della
conformita delle dichiarazioni del lavoratore e datore di lavoro, di cui ai precedenti articobna
dati disponibili nei suoi archivi o attraverso lcasbio dei dati con il Ministero del lavoro e delle
politiche sociali e della sussistenza dell'everdumjgettiva impossibilita, per cessazione delVtj

da parte del datore di lavoro di rendere la digdzmme di cui all'art. 2, comma 3, ai sensi detl’'&,
comma 3.

2 . Accertata, ai sensi del comma 1 del presetitmhr, I'oggettiva impossibilita del datore di lano

di rendere la dichiarazione di cui all'art. 2, comi®, nel caso di cui all'art. 3, comma 3, I'INPS
trasmette gli atti all'lspettorato Nazionale delvbeo - INL che compie le necessarie verifiche
ispettive delle dichiarazioni rese dal richiedente.

3. Nelle more delle verifiche ispettive, 'INPS pr@de a istruire la domanda e puo provvedere sulla
stessa se, decorso il termine di trenta giornedadismissione degli atti, 'INL non abbia comundica
gli esiti delle proprie verifiche.

4. L'INPS deve comunque valutare eventuali comunaa dell'INL pervenute oltre il termine di
cui al precedente comma.
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5. Le amministrazioni pubbliche interessate prowvedall’attuazione delle disposizioni del presente

decreto con le risorse umane, strumentali e firztiezdisponibili a legislazione vigente e senzauuo

0 maggiori oneri a carico della finanza pubbliigresente decreto € trasmesso ai competenti brgan
di controllo ed € pubblicato nella Gazzetta Uffie della Repubblica italiana. Roma, 18 aprile

2018

Il Ministro del lavoro e delle politiche sociali P OLETTI

Il Ministro dell'economia e delle finanze PADOAN

Registrato alla Corte dei conti il 24 maggio 201fidib controllo atti MIUR, MIBAC, Min. salute

e Min. lavoro e politiche sociali, reg. prev. n.725

SANITA’

MINISTERO DELLA SALUTE
DECRETO 17 maggio 2018 Aggiornamento e revisione di alcuni testi delld &dizione della
Farmacopea ufficiale della Repubblica italiana. (G&WL29 del 6.6.18)

MINISTERO DELLA SALUTE
DECRETO 17 maggio 2018 Aggiornamento e revisione di alcuni testi delld &dizione della
Farmacopea ufficiale della Repubblica italiana. (GWL29 del 6.6.18)
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PANORAMA REGIONALE

Bollettini Ufficiali regionali pervenuti al 13 GIUGNO 2018, arretrati compresi

AMMINISTRAZIONE REGIONALE |

CALABRIA
DGR 31.1.18, 27 Approvazione Piano delRerformancalella Giunta Regionale 2018-2020 (BUR
n. 58 del 1.6.18)
PREMESSA
Ai sensi e per gli effetti dell'articolo 11 del r@lgmento regionale 6 febbraio 2014, n. 1, emamato i
attuazione della legge regionale 3 febbraio 2013, al fine di assicurare la qualita,
comprensibilita ed attendibilita dei documentiajppresentazione della performance, la Regione
redige annualmente un documento programmatican@endenominato Piano della performance,
con il quale 'amministrazione individua, nell’anibidel programma di governo, gli obiettivi
strategici ed operativi e definisce, con riferineeagli obiettivi finali ed intermedi ed alle risers
gli indicatori e i valori target per la misurazioeda valutazione della performance
dell'amministrazione e delle unita organizzativaeché gli obiettivi assegnati ai dirigenti generali
dei dipartimenti regionali e delle strutture apieasimilate.
IL RUOLO DEI DIRIGENTI APICALI

L’articolo 10, comma 3, del succitato regolamentabsisce che I'assegnazione degli obiettivi
individuali ai dirigenti apicali degli enti strumiti - di nomina regionale — & parte integrante del
Piano della performance regionale.

IL RAPPORTO FRA L'ORGANO DI INDIRIZZO POLITICO-AMMI  NISTRATIVO E LA

STRUTTURA BUROCRATICO-GESTIONALE
Il Piano della performance rappresenta lo struméntongiunzione tra I'organo di indirizzo politico
amministrativo e la struttura burocratico-gestierdglla Regione e compendia i risultati dell’atévi
amministrativa in termini diprodotti e risultatj ossia nel senso degli effetti che l'azione
amministrativa produce sui cittadini e sugli uteaotire alla previsione degli indicatori sulla cadse
misurare il grado di raggiungimento degli obietstessi da parte dei dirigenti;
L’AZIONE DELLA REGIIONE
Con deliberazione della Giunta regionale n. 4963dedttobre 2017, adottata previo coinvolgimento
diretto degli assessorati e dei dipartimenti reglonteressati, sono state formulate appositetdise
in ordine alla configurazione degli obiettivi segici e ai fattori valutativi per il ciclo della
performanceper il triennio 2018-2020.
In sede di elaborazione del Piano — ed in partieat@l’ambito dei momenti di confronto finalizzati
all’elaborazione degli obiettivi strategici — al¢utpartimenti, rispetto a quanto definito nellsata
deliberazione di indirizzo, hanno formulato richeesli modifica in ordine al loro concorso alla
realizzazione di alcuni obiettivi strategici e/datevamente ad alcuni indicatori ritenendo cio
maggiormente coerente con le modifiche intervemilte struttura organizzativa e con la migliore
declinazione degli obiettivi strategici di rispetticompetenza;
IL PERCORSO SVOLTO PER IL PIANO

La stesura del Piano e avvenuta con il coinvolgimetelle diverse articolazioni amministrative
chiamate a concorrere all’attuazione della strateggl’Ente, sulla base dei macro obiettivi
individuati con l'atto di indirizzo approvato dal@@unta regionale con la citata deliberazione di
indirizzo.
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Tutte le predette articolazioni amministrative mesate hanno contribuito alla definizione del
sistema di misurazione degli obiettivi strategicgeindi, degli obiettivi operativi.
IL RUOLO DEL SETTORE CONTROLLO STRATEGICO
Di conseguenza, al fine di procedere alla stesetaPthno, il settore Controllo Strategico del
Segretariato Generale ha definito gli obiettivasggici e gli obiettivi individuali dei dirigentiemerali
ed equiparati, nonché dei dirigenti apicali degltistrumentali, nell’ambito di un percorso condivi
con i dipartimenti interessati.
L'ULTERIORE PERCORSO PER LA DEFINIZIONE DEL PIANO
Per quanto attiene agli obiettivi operativi, il pesso di individuazione e definizione é stato
contraddistinto da incontri con i dirigenti dei et AA.GG.dei Dipartimenti, incontri finalizzatian
i controller dipartimentali, verifiche tecnico-meimogiche sulla piattaforma informatica Perseo, al
fine di rendere evidenti tutte le criticita ai Difimenti, che hanno provveduto a risolverle in un
ambito di reciproca collaborazione.
GLI ASPETTI SIGNIFICATIVI DEL PIANO
Le aree del programma di governo sono poste atéagell’albero della performance articolandosi
in obiettivi strategici ed obiettivi operativi.;
Nella Parte Generale del Piano della Performancelibgamento tra lo stesso Piano ed il Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione e Prognarfiriennale per la trasparenza e l'integrita, per
'anno 2018, come previsto dall’art. 44 del dectegislativo n. 33/2013, e garantito dall'incidenza
percentuale, sulla performance organizzativa, ddgéttivi previsti nel medesimo Piano triennale di
Prevenzione della Corruzione e Programma Trienpetda trasparenza e l'integrita.
Il Piano della Performance é strutturato secondoinmnpostazione modulare, con una parte generale
e sezioni correlate (denominati anche allegati sitt@nti parte integrante e sostanziale dell’'unico
atto), da leggere in un una visione di insiemeeeampendia le seguenti parti:
o Parte generale, concernente il processo di cisitrel del sistema di misurazione della performance
ai diversi livelli;
o Allegato 1: piano degli Obiettivi Strategici, d@asstrumento di formalizzazione dell’attivita di
pianificazione strategica per il triennio 2018/2020
o Allegato 2: piano Operativo Annuale, che indivadyli obiettivi operativi per 'anno 2018;
0 Allegato 3: piano degli obiettivi individuali dédirigenti Generali che individua gli obiettivi
individuali dei Dirigenti Generali e dei Diriger@ienerali degli enti strumentali per il medesimo@nn
o Allegato 4: Obiettivi Strategici ed Operativi @eea del Programma di Governo;
o Allegato 5: Obiettivi Strategici ed Operativi @anbiti di misurazione.
LA DISPOSIZIONE
Viene approvato il Piano della Performance 201302@ella Regione Calabria — Giunta Regionale,
allegato alla presente deliberazione quale partgiante della stessa, che si compone di:
i) Parte generale, concernente il processo diwosine del sistema di misurazione della performance
ai diversi livelli;
i) Allegato 1: piano degli Obiettivi Strategiciugle strumento di formalizzazione dellattivita di
pianificazione strategica per il triennio 2018/2020
iii) Allegato 2: piano Operativo Annuale, che indiva gli obiettivi operativi per 'anno 2018;
iv) Allegato 3: piano degli obiettivi individualied Dirigenti Generali che individua gli obiettivi
individuali dei Dirigenti Generali e dei Diriger@ienerali degli enti strumentali per il medesimo@nn
V) Allegato 4: Obiettivi Strategici ed Operativirprea del Programma di Governo
vi) Allegato 5: Obiettivi Strategici ed Operativepambiti di misurazione.
NB
PER GLI ALLEGATI SI FA RINVIO ALLA LETTURA INTEGRAL  E DEL TESTO

LOMBARDIA
DCR 22.5.18 - n. Xl/17Istituzione del comitato paritetico di controllovalutazione per la Xl
legislatura. (BUR n. 23 del 7.6.18)
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IL CONSIGLIO REGIONALE DELLA LOMBARDIA Richiamati ¢j articoli 14, comma 2, e 45
dello Statuto d’Autonomia della Lombardia ove évis® che il Consiglio regionale svolge la
funzione di controllo sull’'attuazione delle leggilievalutazione degli effetti delle politiche regali

e, a tale scopo, istituisce il Comitato Paritetic€ontrollo e Valutazione;

Visto l'articolo 108 del Regolamento generale,enis del quale il Consiglio regionale, su proposta
dell'Ufficio di Presidenza, istituisce il Comita® ne nomina i componenti, in numero pari non
superiore a otto;

Ricordato che, in seno al Comitato, la maggioram4aa minoranze devono essere rappresentate,
rispettivamente, da un numero pari di componeciieedevono essere rappresentati entrambi i generi;
Vista la proposta formulata dall’Ufficio di Presigga con deliberazione 14 maggio 2018, n . 123;
Ritenuto di determinare in otto il numero di comeot del Comitato e di nominare i consiglieri
regionali quali componenti del Comitato:

DELIBERA

1. di istituire il Comitato Paritetico di Controlle Valutazione per la Xl legislatura, ai sensi
dell'articolo 45 dello Statuto d’Autonomia della indardia e dell’articolo 108 del Regolamento
generale del Consiglio regionale, per le finalitawd all’articolo 14, comma 2, dello Statuto.

2 . di determinare in otto il numero di componeleti Comitato.

NB

PER | NOMINATIVI DEI COMPONENTI SI FA RINVIO ALLALE TTURA INTEGRALE

DEL TESTO

MARCHE

Deliberazione Amministrativa n. 72 del 29 maggio 2B concernente: Indirizzi per I'avvio del
negoziato con lo Stato finalizzato alla definiziodieulteriori forme e condizioni particolari di
autonomia ai sensi dell’articolo 116, terzo comadwla Costituzione.

L’ASSEMBLEA LEGISLATIVA REGIONALE

DELIBERA

1) di approvare gli indirizzi contenuti nell’alleigaA alla presente deliberazione per I'avvio del
negoziato con lo Stato finalizzato all'acquisiziodie ulteriori forme e condizioni particolari di
autonomia, ai sensi dell’articolo 116, terzo comdela Costituzione; 2) di dare mandato alla Giunta
regionale di porre in essere tutti gli atti di esgone degli indirizzi contenuti nell’allegato A efe
parte integrante della presente deliberazione.

VENETO

L.R. 25.5.18, n. 19 Modifiche ed integrazioni alla legge regionale Ehgaio 2012, n. 5 "Norme
per I'elezione del Presidente della Giunta e deisigfio regionale”(BUR n. 51 del 25.5.18)

Art. 1

Modifica dell’articolo 5 della legge regionale 16 gnnaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Il comma 1 dell’articolo 5 della legge regi®6 gennaio 2012, n. 5 € cosi sostituito:

“1. Sono elettori i cittadini iscritti nelle listelettorali di uno dei comuni della Regione, comigla
termini del decreto del Presidente della Repubblfanarzo 1967, n. 223 “Approvazione del testo
unico delle leggi per la disciplina dell’elettoratdtivo e per la tenuta e la revisione delle liste
elettorali” e successive modificazioni, i quali albo compiuto il diciottesimo anno di eta entro il
giorno delle elezioni.”.

Art. 2
Modifiche dell’articolo 6 della legge regionale 1@ennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.
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1. Ilcomma 1 dell'articolo 6 della legge regitn&6 gennaio 2012, n. 5 e cosi sostituito:

“1. Sono eleggibili a consigliere regionale e a Bidente della Giunta i cittadini iscritti nelle tis
elettorali di uno dei comuni della Repubblica, @iiano compiuto il diciottesimo anno di eta

entro il giorno delle elezioni.”.

2. E abrogato il comma 3 bis dell'articolo 6 dé#igge regionale 16 gennaio 2012, n. 5; sono altresi
soppresse al comma 3 ter e al comma 4 dell’'arti6alella legge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 le
parole“e 3 bis”.

Art. 3

Modifica dell’articolo 7 della legge regionale 16 gnnaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del

Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Lalettera m) del comma 1 dell’articolo 7 ddkgge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 é cosi
sostituita:

“m) il direttore generale ed i direttori apicali diAzienda Zero, delle aziende unita locali socio-
sanitarie ed ospedaliere.”.

Art. 4

Modifiche dell’articolo 8 della legge regionale 1@ennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Lalettera h) del comma 1 dell’articolo 8 ddkgge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 é cosi
sostituita:

“h) presidente, assessore, consigliere provincialmsigliere della citta metropolitana;”.

2. Laletterai) del comma 1 dell'articolo 8 @elkégge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 & cosi
sostituita:

“I) sindaco, assessore comunale;”.

3. La lettera r) del comma 1 dell'articolo 8 dd#gge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 € cosi
sostituita:

“r) colui che ricopre la carica di Garante regionaldei diritti della persona, componente del
Comitato regionale per le comunicazioni, della Cassione regionale per la realizzazione delle
pari opportunita tra uomo e donna, della Commissidhgaranzia statutaria, del Consiglio delle
autonomie locali;”.

Art. 5

Modifica dell’articolo 9 della legge regionale 16 gnnaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Larticolo 9 della legge regionale 16 genn2@d.2, n. 5 € cosi sostituito:

“Art. 9

Incompatibilita fra consiglieri regionali e compom&della Giunta regionale.

1. La carica di componente della Giunta regionalecompatibile con le funzioni di consigliere
regionale.

2. | componenti della Giunta regionale per la moane la durata di esercizio del mandato devono
essere in possesso dei requisiti per essere cam@id@onsiglio regionale e non versare nelle
condizioni di ineleggibilita e di incompatibilitargviste per i consiglieri regionali e sono
incompatibili con la carica di consigliere comunéle

2. Le disposizioni di cui all’articolo 9 dellagge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 cosi come
sostituito dal comma 1 del presente articolo, hagffeito a valere dalla prima legislatura regionale
successiva a quella in essere alla data di entraigore della presente legge.

Art. 6
Modifiche dell’articolo 14 della legge regionale 1gennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione
del Presidente della Giunta e del Consiglio regiomel’.
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1. Allarticolo 14 della legge regionale 16 geirma012, n. 5, sono apportate le seguenti
modifiche:

a) le lettere a) e b) del comma 4 sono cositsdsti

“a) le liste dei candidati espressione dei gruppneiliari o delle componenti politiche costituite i
seno al gruppo consiliare Misto, presenti in Cofisigegionale;

b) le liste dei candidati che abbiano ottenut@ wlichiarazione di collegamento con gruppi
consiliari 0 con componenti politiche costituitesano al gruppo consiliare Misto, presenti in
Consiglio regionale da almeno il 365° giorno anteente la data di convocazione dei comizi
elettorali.

La dichiarazione di collegamento & conferita daésidente del gruppo consiliare, informata la
Conferenza dei Presidenti dei gruppi consiliarif pea sola lista e puo essere effettuata anche a
favore di lista con denominazione e simbologia iaela quella del gruppo consiliare o della
componente politica di collegamento.”;

b) il comma 5 e soppresso;

c) il comma 8 dell’articolo 14 é cosi sostituito:

“8. E consentito presentare la propria candidaturetutte le circoscrizioni elettorali, purché sotto
lo stesso simbolo.”;

d) dopo il comma 8 é aggiunto il seguente:

“8 bis. | candidati alla carica di Presidente delfaiunta possono presentare la propria
candidatura a consigliere regionale per un gruppdiste della coalizione di cui sono i candidati
in tutte le circoscrizioni elettorali.”;

e) gli ultimi due periodi del comma 9 sono casstguiti:[*]

“Le disposizioni di cui al secondo e al terzo pelaodella lettera d) non si applicano alle liste
corrispondenti a gruppi politici esistenti alla datli indizione delle elezioni in Consiglio regioeal
nel Parlamento nazionale o nel Parlamento europdle,quali e allegata una dichiarazione
attestante la legittimazione all’'uso del contragseglel gruppo politico. E fatta comunque salva la
possibilita per le liste appartenenti ad una comlie di utilizzare nell’ambito del proprio
contrassegno il simbolo del candidato Presideniesono collegate e, viceversa, la possibilita per
il candidato Presidente di utilizzare nel contragse I'insieme dei contrassegni delle liste
collegate.”.

Art. 7

Modifica dell’articolo 15 della legge regionale 1@ennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Il comma 3 dell'articolo 15 della legge regaan 16 gennaio 2012, n. 5 e cosi sostituito:

“3. Ai fini della sottoscrizione della candidatusa applicano le disposizioni di cui all’articolo 14
comma 6.”".

Art. 8

Modifiche dell’articolo 16 della legge regionale 1gennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione
del Presidente della Giunta e del Consiglio regiomel’.

1. Allarticolo 16 della legge regionale 16 geima012, n. 5, sono apportate le seguenti
modifiche:

a) lalettera c) del comma 1 e cosi sostituita:

“c) cancella dalle liste i nomi dei candidati chemabbiano compiuto o che non compiano il
diciottesimo anno di eta entro il giorno delle eted e di quelli per i quali non sia stato presetata
il certificato di iscrizione nelle liste elettoratii un qualsiasi comune della Repubblica;”;

b) il comma 8 é cosi sostituito:

“8. L'Ufficio centrale regionale decide nel giorreuccessivo.”.
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Art. 9

Modifiche dell’articolo 17 della legge regionale 1gennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione
del Presidente della Giunta e del Consiglio regiomel’.

1. Allarticolo 17 della legge regionale 16 geima012, n. 5, sono apportate le seguenti
modifiche:

a) l'alinea del comma 1 € cosi sostituito:

“1. L’Ufficio centrale regionale, entro il quintoigrno successivo alla scadenza del termine
stabilito per la presentazione delle candidatura&@arica di Presidente della Giunta regionale:”;
b) la lettera c) del comma 1 e cosi sostituita:

“c) elimina i candidati che non abbiano compiut@loe non compiano il diciottesimo anno di eta
entro il giorno delle elezioni e quelli per i quaon sia stato presentato il certificato di iscaae
nelle liste elettorali di un qualsiasi comune ddRapubblica;”;

c) dopo la lettera c) del comma 1, cosi cometsdstdalla lettera b) del comma 1 del presente
articolo, € aggiunta la seguente:

“c bis) verifica che le liste provinciali appamenti al medesimo gruppo di liste siano state
presentate in almeno quattro circoscrizioni ai Sefedl’articolo 13, comma 4, e qualora le liste
non rispettino detta condizione ne da comunicazamgyleUffici centrali circoscrizionali
interessati;”;

d) il comma 7 é cosi sostituito:

“7. L’'Ufficio centrale regionale decide nel giorrsuccessivo.”.

Art. 10

Modifica dell’articolo 18 della legge regionale 1@ennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Lalettera a) del comma 1 dell’articolo 18ladékgge regionale 16 gennaio 2012, n. 5 e cosi
sostituita:

“a) dichiara non ammesse le liste per le qualisgguito alle decisioni dell'Ufficio centrale
regionale, sia venuto meno il collegamento di diagicolo 14, comma 10, lettera a), o che non
siano state presentate in almeno quattro circosanizelettorali;”.

Art. 11

Modifiche dell’articolo 20 della legge regionale 1gennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione

del Presidente della Giunta e del Consiglio regiomel’.

1. Allarticolo 20 della legge regionale 16 geima012, n. 5, sono apportate le seguenti
modifiche:

a) il comma 2 é cosi sostituito:

“2. La scheda reca, entro un apposito rettangol@ontrassegno di ciascuna lista provinciale,
affiancato da due righe riservate all'eventualeisaxione di preferenze. Alla destra di tale
rettangolo e riportato il nome e cognome del caathdalla carica di Presidente della Giunta
collegato, affiancato dal contrassegno del candidstesso. Il primo rettangolo nonché il nome e
cognome del candidato alla carica di Presidentdad€liunta e il relativo contrassegno sono
contenuti entro un secondo piu ampio rettangolo.”;

b) il primo periodo del comma 5 € cosi sostituito

“5. L’elettore esprime il suo voto per una dellsté provinciali tracciando un segno sul relativo
contrassegno e puo esprimere uno o due voti depeaka, scrivendo il cognome ovvero il nome ed
il cognome del candidato o dei due candidati corapmnella stessa lista. Nel caso di espressione di
due preferenze, esse devono riguardare candidasto diverso della stessa lista, pena
I'annullamento della seconda preferenza.”;

c) dopo il comma 8 e inserito il seguente:

“8 bis. Qualora I'elettore esprima il suo voto salito attraverso una sola preferenza, scrivendo il
cognome, ovvero il nome ed il cognome, di un caxtdidi una lista provinciale, il voto si intende
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validamente espresso anche a favore della listaipomale stessa e del candidato Presidente della
Giunta collegato, anche se espresso negli spazgirger altri gruppi di liste.”.

2. Conseguentemente alle previsioni di cui &tiele a) e b) del comma 1 del presente articolo, i
modello di scheda unica di votazione per I'elezidakConsiglio regionale e per I'elezione del
Presidente della Giunta e relativa descrizionaudatt’allegato A alla legge regionale 16 gennaio
2012, n. 5 é sostituito dal modello di scheda udiosotazione per I'elezione del Consiglio
regionale e per I'elezione del Presidente dellan@ie relativa descrizione di cui all’allegato Aaal
presente legge.

Art. 12

Modifiche dell’articolo 22 della legge regionale 1gennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione
del Presidente della Giunta e del Consiglio regiomal’.

1. Allarticolo 22 della legge regionale 16 geirma012, n. 5, sono apportate le seguenti
modifiche:

a) prima della lettera a) del comma 3 € inségitgeguente:

“Oa) determina il numero di voti validi ottenuti daascun candidato Presidente nelle singole
sezioni della circoscrizione, compresi quelli ags&gai sensi del comma 1, lettera b) del presente
articolo ed ai sensi dei commi 8 e 8 bis dell’astix 20;”;

b) alla lettera c) del comma 4 dopo le pafdiecui ai commi 6 ed 8”’sono inserite le parole 8
bis”;

c) lalettera h) del comma 4 e cosi sostituita:

“h) alla coalizione regionale collegata al candidaproclamato eletto alla carica di Presidente
della Giunta regionale spetta il 60 per cento dajygi attribuiti al Consiglio, ai sensi dell’articol
2, comma 1, con arrotondamento della cifra decinadifentero piu vicino, se la coalizione ha
ottenuto almeno il 40 per cento dei voti validi seguiti da tutte le coalizioni; spetta il 55 pente
dei seggi, con arrotondamento della cifra decinalléntero piu vicino, nel caso in cui la
coalizione abbia ottenuto un numero di voti infegi@al 40 per cento dei voti validi. L’Ufficio
verifica che detti seggi siano gia stati raggivatsuperati con le operazioni di cui alla letterg @)
caso contrario, attribuisce alla coalizione il nuroali seggi previsti; procede poi, con le stesse
modalita previste alle lettere f) e g), alla ripeaibne dei seggi restanti tra le altre coalizioni
ammesse;”;

d) il secondo periodo della lettera b) del con@acosi sostituito:

“L’assegnazione dei seggi residui, di cui al peroprecedente, viene condotta a partire dal
gruppo di liste provinciali ammesse al riparto gelggi con la minor cifra elettorale regionale.”.
e) dopo il comma 7 dell’articolo 22 della legggionale 16 gennaio 2012, n. 5 é inserito |l
seguente:

“7 bis. Il consigliere eletto in piu circoscriziomlettorali € proclamato nella circoscrizione nella
qguale il gruppo di liste a cui appartiene ha ottemla maggior cifra elettorale percentuale di
circoscrizione.”.

Art. 13

Modifiche all’articolo 24 della legge regionale 1@ennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Dopo il comma 1 dell’articolo 24 della legggionalel6 gennaio 2012, n. 5 sono inseriti i
seguenti:

“1 bis. La nomina di un consigliere regionale atiarica di componente della Giunta determina,
per la durata dell'incarico, la sospensione dallmtioni di consigliere.

1 ter. Il Consiglio regionale, nella prima sedutacsessiva alla comunicazione del provvedimento
di nomina, preso atto della intervenuta sospensuglke funzioni di consigliere, dispone la
sostituzione del consigliere nominato componenila @&unta regionale affidando la supplenza
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per I'esercizio delle funzioni al primo candidatomeletto secondo i criteri previsti per la
surrogazione.

1 quater Qualora il consigliere sostituito cesslldacarica di assessore, il Consiglio regionale
dispone la revoca della supplenza nella prima segutcessiva alla relativa comunicazione.”.

2. Le disposizioni di cui ai commi 1 bis, 1 ter Bquater dell’articolo 24 della legge regionate 1
gennaio 2012, n. 5 cosi come introdotti dal presarticolo, hanno effetto a valere dalla prima
legislatura regionale successiva a quella in esdlerelata di entrata in vigore della presentedegg

Art. 14

Inserimento di articolo nella legge regionale 16 gmaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione del
Presidente della Giunta e del Consiglio regionale”.

1. Dopo l'articolo 25 della legge regionale 1égaio 2012, n. 5 € inserito il seguente:

“Art. 25 bis

Riduzione dei limiti delle spese elettorali.

1. Il limite di spesa per la campagna elettordieiascun candidato alle elezioni regionali in una
lista circoscrizionale, non puo superare I'impogari ad euro 38.802,85 incrementato di una
ulteriore cifra pari al prodotto di euro 0,0061 pegni cittadino residente nella circoscrizione. Per
coloro che si candidano in piu liste circoscrizidiria spese per la campagna elettorale non
possono comungque superare I'importo piu alto coteper una candidatura aumentato del 10
per cento.

2. Pericandidati alla carica della Presidenzelld Giunta regionale il limite di spesa per la
campagna elettorale é pari ad euro 38.802,85, im@etato di una ulteriore cifra pari al prodotto
di euro 0,0061 per ogni cittadino residente nekgione.

3. Le spese per la campagna elettorale di ciagrartito, movimento o lista che partecipa alle
elezioni, escluse quelle espressamente riferiggngjoli candidati e che vengono a questi imputate
ai fini dei limiti di spesa di cui ai commi 1 erfhyn possono superare la somma risultante
dall'importo di euro 0,50 moltiplicato per il numicomplessivo dei cittadini iscritti nelle liste
elettorali delle circoscrizioni in cui ha presendgbroprie liste.

4. Per quanto non previsto dalle disposiziontaii al presente articolo, sono recepite e
continuano ad applicarsi le disposizioni di cui'atticolo 5 della legge 23 febbraio 1995, n. 43, iv
comprese le sanzioni per violazione dei limitipiesa per i candidati alle elezioni regionali, per i
candidati alla Presidenza della Giunta regionalpe¥ i partiti, movimenti o liste che partecipano
alle elezioni, intendendosi i limiti di spesa rifea quelli di cui al presente articolo.”.

Art. 15

Abrogazione dell'articolo 26 della legge regional&é6 gennaio 2012, n. 5 “Norme per I'elezione
del Presidente della Giunta e del Consiglio regiomel’.

1. Larticolo 26 della legge regionale 16 genn2@d 2, n. 5 € abrogato.

Art. 16

Norma finanziaria.

1. Agli oneri derivanti dall’applicazione dellagsente legge, quantificati in euro 780.000,00 per
I'esercizio 2020, si fa fronte con le risorse aditecnella Missione 01 “Servizi istituzionali, gealker
e di gestione”, Programma 01 “Organi istituzionaliitolo 1 “Spese correnti”, che vengono
incrementate riducendo di pari importo le risorbecate nella Missione 20 “Fondi e
accantonamenti”, Programma 03 “Altri fondi”, Titolo"Spese correnti” del bilancio di previsione
2018-2020.

ANZIANI

EMILIA-ROMAGNA
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RISOLUZIONE - Oggetto n. 6336 — Risoluzione per impegnare la taivegionale a riferire alle
Commissioni competenti sui contenuti delle inforroaz in merito ai fatti del centro anziani di
Correggio ed, in generale, sulle eventuali aziomiaprese dall’assessorato regionale e da tutti i
soggetti coinvolti per evitare che possano ripetmsili episodi; a costituirsi parte civile contgh
indagati, in sede di processo, al fine di tutelanemagine della sanita emiliano-romagnola e dei
servizi sociali regionali. A firma del Consigliel@elmonte. (BUR n. 149 del 30.5.18)

L’Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagn

Premesso che

ha suscitato indignazione e scalpore la vicendd@ehtro Anziani" di Correggio, in provincia di
Reggio Emilia, in cui, a seguito della denuncidafatai Carabinieri, sono emersi i fatti relativi ai
maltrattamenti e alle vessazioni psicologiche &tuta operatori sanitari nei confronti di pazienti
ospiti della struttura.

L'operazione, partita dalle denunce di alcuni farijlha trovato la luce a seguito delle intercatai
ambientali audio-visive eseguite in loco dai mili@ell’Arma, le quali hanno permesso di registrare
venti episodi dall'8 aprile 2017 al 22 giugno.

Per le 13 operatrici indagate e sospese, I'accudiar@ltrattamenti aggravati dall'averli commessi
nei confronti di persone incapaci di potersi diferednonché dall’essere stati commessi da persone
incaricate di un pubblico servizio.

Considerato che

La struttura (comunale) per anziani di CorreggamBvenzionata con il Servizio sanitario nazionale
e gestita dalla cooperativa Coopselios.

Quanto emerso dovra essere gestito dagli organpetanti al fine di assicurare giustizia nei casi in
cui venisse confermata una condanna per le pensdagate, ma anche al fine di tutelare le opeiatric
che da sempre hanno svolto in modo diligente ibpoolavoro.

Rilevato che

a seguito delle dichiarazioni condivisibili delbassore Venturi in merito alla gravita dei fatcoce
comunque una presa di posizione forte da parte d&#igione al fianco delle vittime e dei loro
familiari.

L'Assessore ha provveduto inoltre a richiedereegponsabili della struttura un rapporto dettagliato
della vicenda.

Lo scorso 5 aprile il sottosegretario alla presmeAndrea Rossi ha comunicato I'intenzione della
Regione di costituirsi parte civile in sede proceds, in merito alle vicende dei presunti
maltrattamenti ad anziani nella struttura protdit@orreggio, in quanto “non possiamo accettare che
il sistema di welfare del’Emilia-Romagna e i valeomuni che contraddistinguono la comunita
regionale possano essere associati ad episodpoadiili”.

Impegna il Presidente e la Giunta regionale

a riferire alle Commissioni competenti sui contémigle informazioni richieste dall’assessore sui
fatti di Correggio ed, in generale, sulle eventaaloni intraprese dall’assessorato regionaletettia

i soggetti coinvolti per evitare che possano rigateimili episodi;

a costituirsi parte civile contro gli indagati, sede di processo, al fine di tutelare 'immaginkade
sanita emiliano-romagnola e dei servizi socialigagli.

LAZIO

DGR 29.5.18, n. 250- Deliberazione della Giunta regionale del 29 mobe 2017 n.812
"Valorizzazione delle politiche attive a favore tdemziani. Contributo ai Distretti socio sanitaai,
Municipi di Roma Capitale e ai Comuni con popolaganferiore ai 5.000 abitanti. Autorizzazione
alla spesa di euro 2.535.000,00 sul capitolo H 8 3@rcizio finanziario 2017". Proroga del termine
di rendicontazione. (BUR n.47 del 7.6.18)

Note
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Con la suddetta deliberazione veniva indicatathiae del 30 giugno 2018 per la presentazione della
rendicontazione dei progetti secondo le modalitauso presso la Regione Lazio, salvo ulteriori
prescrizioni della Direzione regionale Salute dtiRble Sociali.

Diversi Comuni lamentano l'impossibilita di procedella rendicontazione dei progetti nei tempi
previsti dalla deliberazione della Giunta regional@l2/2017, anche in relazione alla possibilita ch
molte attivita possano trovare attuazione nel geries

Viene prorogato al 31 ottobre 2018 il termine parprresentazione della rendicontazione del
contributo assegnato.

MARCHE

L.R. 5.6.18, n. 1~ Modifiche alla legge regionale 12 marzo 2018 fistituzione del servizio civile
volontario degli anziani”. (BUR n. 47 del 7.6.18)

Art. 1 (Modifiche all’articolo 3 della I.r. 3/2018)

1. La lettera c) del comma 1 dell’articolo 3 dédlgge regionale 12 marzo 2018, n. 3 (Istituziorle de
servizio civile volontario degli anziani) e sostitudalla seguente: “c) attivita di assistenza agli
studenti presso le mense, le biblioteche scolastigh scuolabus e gli edifici scolastici durante i
movimento degli stessi;”.

2. La lettera d) del comma 1 dell’articolo 3 delfa3/2018 é abrogata.

3. Lalettera e) del comma 1 dell’articolo 3 dé&la3/2018 e sostituita dalla seguente: “e) anioe,
gestione e supporto alle attivita che si svolgoa@udte mostre e manifestazioni nonché nei musei,
biblioteche, parchi pubblici, sale di ritrovo edliartiere, impianti sportivi, aree sportive attieez
centri sociali, ricreativi e culturali;”.

Art. 2 (Invarianza finanziaria)

1. Dall'applicazione di questa legge non derivaoovia 0 maggiori oneri a carico del bilancio della
Regione.

Al SENSI DELL'ARTICOLO 5 DELLA LEGGE REGIONALE 28 UGLIO 2003, N. 17 (NORME

IN MATERIA DI ORDINAMENTO DEL BOLLETTINO UFFICIALE DELLA REGIONE E DI
DIRITTO ALL'INFORMAZIONE SUGLI ATTI AMMINISTRATIVI) , IL TESTO DELLA
LEGGE REGIONALE VIENE PUBBLICATO CON L'AGGIUNTA DELE NOTE. IN
APPENDICE ALLA LEGGE REGIONALE, Al SOLI FINI INFORMTIVI, SONO PUBBLICATE

LE NOTIZIE RELATIVE AL PROCEDIMENTO DI FORMAZIONE.

NOTE

Nota all’art. 1, commi 1,2 e 3

Il testo vigente dell’'articolo 3 della I.r. 12 mar2018, n. 3 (Istituzione del servizio civile votaro
degli anziani), cosi come modificato dalla legggiorale sopra pubblicata, € il seguente: “Art. 3
(Ambito operativo) - 1. Il servizio civile volontardegli anziani &€ espletato in attivita senza sodip
lucro e in ambiti aventi le seguenti caratteristich) trasporto per I'accesso a prestazioni sceiali
socio sanitarie; b) attivita di tutoraggio e in@gone allinsegnamento nei corsi professionakie n
percorsi formativi, nonché nelle attivita di dopoesta e insegnamento degli antichi mestieri; c)
attivita di assistenza agli studenti presso le mgediblioteche scolastiche, gli scuolabus ediiiici
scolastici durante il movimento degli stessi; djtéra abrogata); e) animazione, gestione e support
alle attivita che si svolgono durante mostre e featazioni nonché nei musei, biblioteche, parchi
pubblici, sale di ritrovo e di quartiere,impianfiastivi, aree sportive attrezzate, centri sociali,
ricreativi e culturali; f) conduzione di appezzareh terreno di proprieta o di uso pubblico i cui
proventi sono destinati ad uso sociale; g) inizatrolte a far conoscere e perpetuare le tradizioni
locali artigianali, artistico-musicali, del folckere del vernacolo; h) attivita di sostegno a fawtire
famiglie con minori, anziani, persone con disahibtl altre categorie a rischio di emarginazione; i)
assistenza culturale e sociale nelle strutturéas@si socio-sanitarie, sociali, educative e nedleseri,

in modo particolare in quelle minorili, in ausiliagli operatori professionali; j) attivita di
sensibilizzazione per la prevenzione delle diperdeata cibo, sostanze stupefacenti, alcool, fumo,
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sesso e porno dipendenza, gioco d'azzardo patolaghopping compulsivo, televisione, internet e
cellulare, in collaborazione con le strutture puidie# competenti per materia; k) interventi di cnagt
ecologico, stagionali o straordinari, nel terriggrinei litorali, nelle zone boschive; I) campagne e
progetti di solidarieta sociale.”

NOTIZIE RELATIVE AL PROCEDIMENTO DI FORMAZIONE:

* Proposta di legge a iniziativa del Consiglierertdai del 9 maggio 2018 n. 198;  Proposta della
IV Commissione permanente nella seduta del 28 ma2fefl8; « Parere espresso dal Consiglio delle
Autonomie locali nella seduta del 21 maggio 2018 arere espresso dal Consiglio Regionale
dellEconomia e del Lavoro nella seduta del 21 na@@18; « Deliberazione legislativa approvata
dall’Assemblea legislativa regionale nella sedwb2® maggio 2018, n. 100.

L.R.12.3.18, n..3stituzione del servizio civile volontario deghzani

Art. 1

(Finalita)

1. La Regione, al fine di favorire il potenziamentbeenpliamento dei servizi alle persone e
impiego degli anziani in attivita socialmentelytpromuove il servizio civile volontario degli
anziani a cura degli enti pubblici e privati acctaiil

Art. 2

(Destinatari)

1. Si considerano persone anziane, ai fini di quesgjgd, coloro che hanno compiuto sessanta anni
di eta e che sono titolari di pensione ovvero rammodavoratori, subordinati e autonomi, o soggetti
ad essi equiparati ai sensi della vigente normativa

2. Requisito essenziale richiesto e I'assenza maggetto di condanne penali per reati contro la
persona. L'idoneita psicofisica, ove richiesta eosela dell'ambito operativo indicato all'articolo 3
e certificata dalle strutture competenti dell'’Adarsanitaria unica regionale (ASUR).

Art. 3

(Ambito operativo)

1. Il servizio civile volontario degli anziani e esfa# in attivita senza scopo di lucro e in ambiti
aventi le seguenti caratteristiche:

a) trasporto per I'accesso a prestazioni socisti@o sanitarie;

b) attivita di tutoraggio e integrazione all'insagrento nei corsi professionali e nei percorsi
formativi, nonché nelle attivita di doposcuola sagnamento degli antichi mestieri;

c) sorveglianza presso le scuole, durante il montmedegli studenti, presso le mense e le
biblioteche scolastiche, e sugli scuolabus;

d) sorveglianza durante le mostre e le manifestgzio

€) animazione, gestione, custodia e vigilanza dienjwiblioteche e parchi pubblici, sale di ritrovo
e di quartiere, palestre e impianti sportivi, aspertive attrezzate, centri sociali, sportivi, e@tivi

e culturali;

f) conduzione di appezzamenti di terreno di prdpraedi uso pubblico i cui proventi sono destinati
ad uso sociale;

g) iniziative volte a far conoscere e perpetuateddizioni locali artigianali, artistico-musicatigl
folclore e del vernacolo;

h) attivita di sostegno a favore di famiglie comori, anziani, persone con disabilita ed altre
categorie a rischio di emarginazione;

i) assistenza culturale e sociale nelle struttaretarie, socio-sanitarie, sociali, educative denel
carceri, in modo particolare in quelle minorili,ansilio agli operatori professionali;

J) attivita di sensibilizzazione per la prevenziatedle dipendenze da cibo, sostanze stupefacenti,
alcool, fumo, sesso e porno dipendenza, gioco drapzpatologico, shopping compulsivo,
televisione, internet e cellulare, in collaboraz@on le strutture pubbliche competenti per materia
k) interventi di carattere ecologico, stagionaditordinari, nel territorio, nei litorali, nelleae
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boschive;
[) campagne e progetti di solidarieta sociale.

Art. 4
(Accreditamento degli enti pubblici e privati)

1. Gli enti pubbilici e privati che intendono accradsi per lo svolgimento del servizio civile
volontario degli anziani presentano domanda secterdpi e modalita stabiliti dalla Giunta
regionale attraverso un bando pubbilico.

Art. 5

(Modalita)

1. L’affidamento del servizio civile avviene in ap@one di criteri preventivamente stabiliti e resi
noti mediante avvisi pubblici nel comune nel quativita viene richiesta.

2. L’affidamento del servizio sara regolato con l#@sxcrizione di un atto d'impegno da entrambe
le parti che non comporta l'instaurazione di urp@po di lavoro subordinato.

3. L’atto d'impegno prevede almeno:

a) l'articolazione delle prestazioni secondo motkrtnporali;

b) la facolta per I'anziano volontario di articadrattivita solo in alcuni dei moduli temporali
previsti;

c) il imborso delle spese sostenute dall'anziasiontario cosi come preventivamente autorizzate e
documentate;

d) la facolta per I'anziano volontario di receddad'impegno con la previsione di un congruo
preavviso;

e) 'impegno dell'anziano volontario ad adeguallsi disposizioni dettate dalla normativa e alle
prescrizioni impartite dall'ente di cui all'arti@o$ in ordine all’'organizzazione del servizio esall
particolari condizioni di espletamento;

f) il rispetto, da parte dell’anziano volontarielid privacy secondo la normativa vigente.

4. Gli enti che impiegano gli anziani volontari nehazio civile stipulano, a favore degli stessiaun
polizza assicurativa contro il rischio di infortunonché contro il rischio di responsabilita civile
verso terzi.

Art. 6

(Conferenza programmatica regionale)

1. La Giunta regionale, entro il mese di novembreiascun anno, convoca una conferenza
programmatica e di valutazione, invitando le psotiali e le pubbliche amministrazioni interessate
e coinvolte nell’attuazione di questa legge, pscudtere le esperienze realizzate nel corso detfann
e le iniziative programmatiche per I'anno succeassiv

Art. 7

(Contributo regionale)

1. A carico del bilancio della Regione e autorizzatadncessione di un contributo agli enti
accreditati, di cui all'articolo 4, per lo svilupgelle iniziative e dei progetti delle attivita
socialmente utili per gli anziani volontari. |l doibuto € erogato sulla base di criteri stabigtitro
il mese di gennaio di ogni anno, da parte dellan@iuegionale, tenendo conto dei risultati della
Conferenza programmatica regionale di cui all’atcb.

Art. 8

(Disposizioni finanziarie)

1. Agli oneri derivanti dall’applicazione di questa@tge, quantificati in euro 180.000,00 per I'anno
2018 si provvede mediante impiego di quota partd deanziamenti gia iscritti nella Missione 12
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“Diritti sociali, politiche sociali e famiglia”, Rigramma 03 “Interventi per gli anziani”, del bilamc
di previsione per I'anno 2018/2020 relativi a “Caiditi agli enti pubblici e privati accreditati per
lo sviluppo delle iniziative, progetti e attivitacgalmente utili per gli anziani - corrente” auttzati
nella Tabella C della legge regionale 29 diceml@¥72n. 39 (Disposizioni per la formazione del
bilancio 2018/2020 della Regione Marche. Leggdabitita 2018).

2. Per gli anni successivi la spesa € autorizzatdecaspettive leggi di bilancio.

3. La Giunta regionale e autorizzata ad effettuasat&azioni al bilancio finanziario gestionale e al
documento tecnico, necessarie ai fini della gestion

Art. 9
(Abrogazione)

1. Nella Tabella C allegata alla I.r. 39/2017 la vo&eontributi agli enti pubblici e privati
accreditati per lo sviluppo delle iniziative, prétje attivitd socialmente utili per gli anziani -
corrente” inserita nella Missione 12 - Programmaed8oppressa.

Nota relativa all'articolo 9:
Il comma 1 modifica la Tabella C, l.r. 29 dicemi2@17, n. 39.

Legge regionale 05 giugno
2018, n. 18 concernente: “Modifica alla legge regle 16 febbraio 2015, n. 4 “Nuove norme in
materia di servizio farmaceutico”.

Il Consiglio — Assemblea legislativa regionale paravato.

Il Presidente della Giunta regionale promulga,

la seguente legge regionale :

Art. 1 (Modifica all’articolo 7 della I.r. 4/2015)

1. Alla lettera a) del comma 1 dell’articolo 7 @elégge regionale 16 febbraio 2015, n. 4 (Nuove
norme in materia di servizio farmaceutico), doppaeole: “dal direttore” sono inserite le seguenti:
“0 da un dirigente”.

Art. 2 (Invarianza finanziaria)

1. Dall'applicazione di questa legge non derivaégassono derivare nuovi o0 maggiori oneri a
carico del bilancio della Regione. All'attuaziondasfronte con le risorse umane, strumentali e
finanziarie previste dalla legislazione vigente.

Art. 3 (Dichiarazione d’'urgenza)

1. Questa legge é dichiarata urgente ed entrajoreiil giorno successivo a quello della sua
pubblicazione nel Bollettino ufficiale della Reg&an

ASSISTENZA PENITENZIARIA

CALABRIA

CONSIGLIO REGIONALE DELLA CALABRIA Settore Segreter ia Assemblea e Affari
Generali

ESTRATTO DELIBERAZIONE DELL'UFFICIO DI PRESIDENZA N . 30 DEL 29
MAGGIO2018. (BUR n. 57 del 5.6.18)

OGGETTO: Awviso pubblico per la presentazione delmdidature per I'elezione del Garante
regionale dei diritti delle persone detenute ogtewdella liberta personale

L'anno duemiladiciotto, addi ventinove, del mesmédggio, alle ore 12,15, nella sede del Consiglio
regionale in Reggio Calabria, si € riunito I'Ufbidili Presidenza, regolarmente convocato.
L'UFFICIO DI PRESIDENZA

PREMESSO CHE
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- il Consiglio regionale deve provvedere alle noenealle designazioni di propria competenza, ai
sensi della legge regionale n. 39/1995;

- la legge regionale 29 gennaio 2018, n. 1 hauititpresso il Consiglio regionale della Calabtia i
Garante regionale dei diritti delle persone detemuprivate della liberta personale; - in partioeja
I'articolo 3 della legge regionale n. 1/2018 prexetie il Garante € eletto dal Consiglio regionale c
deliberazione adottata a maggioranza dei due derzionsiglieri assegnati previa pubblicazione sul
Bollettino ufficiale telematico della Regione di uwwviso pubblico per la presentazione delle
candidature;

CONSIDERATO CHE la Regione Calabria

- in attuazione degli articoli 2, 3, 4, 27, 32 de@ostituzione e dei principi e delle finalita skab
dall'articolo 2, commi 1 e 2, lettere a), b), h)ldé&tatuto regionale, dall'articolo 3 della Congeme
europea per la salvaguardia dei diritti umani dediberta fondamentali e delle altre Convenzioni
internazionali sui diritti umani ratificate dal&lia

- intende procedere alla nomina di un organismmalnitoraggio indipendente che contribuisca a
garantire i diritti, promuovendone e assicurandibnspetto, delle persone detenute e di coloro che
sSono sottoposti a misure comungue restrittive dditive della liberta personale, favorendone, alire

il recupero e il reinserimento nella societa;

RILEVATO CHE

I'Ufficio di Presidenza del Consiglio regionale,sa&insi dell’art. 8, comma 3, della legge regiomale
39/95 é tenuto ad assicurare un’adeguata publdiziaze delle nomine e designazioni da effettuare
attraverso il Bollettino Ufficiale della Regione I@hria, inserzioni su due quotidiani nazionali @ du
locali ed avvisi su una televisione locale;

VISTA

la legge regionale 4 agosto 1995, n. 39 (Disciptieka proroga degli organi amministrativi e delle
nomine di competenza regionale. Abrogazione deligé regionale 5 agosto 1992, n. 13);

VISTA

la legge regionale 29 gennaio 2018, n. 1 (Istimeidel Garante regionale dei diritti delle persone
detenute o private della liberta personale);

RICHIAMATO

il parere di legittimita e di regolarita tecnico-ammistrativa rilasciato dal Settore Segreteria
Assemblea e Affari Generali;

Su proposta del Settore Segreteria Assemblea e &émnerali;

a voti unanimi dei presenti

DELIBERA

per le considerazioni, motivazioni e finalita di @u premessa che qui si intendono integralmente
riportate:

fonte: http://burc.regione.calabria.it

- di approvare I'Avviso pubblico allegato al preteprovvedimento quale parte integrante;

- di disporre la pubblicazione nel Bollettino uféite telematico della Regione Calabria, ai senki de
3° comma dell’'art. 8 della legge regionale 4 agds®85, n. 39, della presente deliberazione e
dell'allegato Avviso pubblico;

- di disporre, altresi, la pubblicazione o l'irradione, per una sola volta, dell’avviso dell’avvienu
pubblicazione nel Bollettino Ufficiale della preserdeliberazione, su almeno due dei principali
quotidiani a diffusione nazionale, su almeno duepdimcipali quotidiani a maggiore diffusione
regionale e mediante un’emittente televisiva cquel@entuale maggiore di ascolti a livello regienal

- di mandare per tutti gli incombenti relativi alepedente punto all’Ufficio Stampa del Consiglio
regionale che provvedera ad impegnare e liquidareelativa spesa sul bilancio del Consiglio
regionale per I'esercizio corrente, che presentetessaria disponibilita, una volta acquisitlatigi
preventivi;
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- di demandare al Settore Segreteria Assembleafagi Aenerali gli adempimenti connessi alla
pubblicazione sul BURC della presente deliberaziengei relativi allegati, nonché sul sito
istituzionale del Consiglio regionale;

- di trasmettere copia della presente deliberazabri@ettore Segreteria Assemblea e Affari Generali
e all'Ufficio Stampa per gli adempimenti di comp®ta, nonché al Segretario Generale e al Capo di
Gabinetto per conoscenza. Letto, approvato e soittims

LAZIO

DGR 22.5.18, n. 237 Istituzione dell'Osservatorio permanente sulla BaRienitenziaria. DPCM
1/4/08 concernente "Modalita' e criteri per il femBnento al Servizio Sanitario Nazionale delle
funzioni sanitarie, dei rapporti di lavoro, dellsarse finanziarie e delle attrezzature e dei beni
strumentali in materia di sanita’ penitenziariabdfica della DGR. n.137 del 13/3/2009. (BUR n.
44 del 31.5.18)

Note

Viene modificata e integrata la composizione '@skervatorio permanente sulla sanita
penitenziaria, di cui alla DGR. n. 137 del 13/3/200el modo seguente:

- Assessore della Sanita e Integrazione Socio-&amit

- Direttore Regionale Salute e Politiche Sociali;

- Dirigente dell’Area Politiche per I'Inclusione;

- Funzionario con competenza in materia di sandaitpnziaria adulti dell’Area Politiche per
I'Inclusione;

- Referente regionale al Tavolo nazionale di cdagidne permanente sulla sanita penitenziaria;

- Referente del Dipartimento di Epidemiologia détiegione Lazio;

- Garante dei Diritti dei Detenuti della Regionezlaao suo delegato;

- Provveditore Regionale dellAmministrazione Pentiaria Lazio. Abruzzo e Molise o suo delegato
— Ministero di Giustizia;

- Presidente del Tribunale di Sorveglianza o sueg#to — Ministero di Giustizia;

- Dirigente del Centro di Giustizia minorile Lazidbruzzo e Molise — Ministero di Giustizia;

- 2 Referenti ASL Roma 1

- 3 Referenti ASL Roma 2

- 1 Referente ASL Roma 4

- 1 Referente ASL Roma 6

- 2 Referenti ASL di Frosinone

- 1 Referente ASL di Viterbo

- 1 Referente ASL di Latina

- 1 Referente ASL di Rieti;

| componenti del’Osservatorio Permanente dellait&aRenitenziaria, per la parte ASL saranno
indicati dai rispettivi Direttori Generali e nominaon successivo atto dalla regione Lazio.

Al fine di garantire un percorso di condivisionediereciproca collaborazione con le Aziende
sanitarie, I'Osservatorio regionale operera in cago con i referenti di sanita penitenziaria di
ciascuna ASL.

| compiti di detto Osservatorio dovranno riguardare

- la ridefinizione del Progetto “Interaziendaleeafiopolazioni detenute nel territorio regionale del
Lazio” o Progetto InDel al fine di dare una spexfiorganizzazione alla Rete regionale sanitaria
penitenziaria idonea all'assistenza sanitaria @teruti negli 1IPP della regione con conseguente
recepimento da parte della regione;

- il monitoraggio degli interventi attuativi di tet le norme, gli accordi e le iniziative mirati
all'attuazione di quanto previsto dalla C.U. n.320
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- la comunicazione su avvenimenti di interessetaaaio problematiche e criticita insorgenti negli
Istituti penitenziari del territorio e nell’arearnmde esterna,

- 'acquisizione di conoscenze epidemiologicheesigitiche sulle patologie prevalenti in ordine alle
condizioni ed ai fattori di rischio specifici cher® causa o concausa delle manifestazioni
patologiche;

- la proposta di programmi di formazione continuawore del personale sanitario e sociosanitario
che opera all'interno degli istituti per adulti erpminori;

- la collaborazione ogni qualvolta sara ritenutoassario con il referente medico regionale che si
occupa dell'appropriatezza dei trasferimenti percibvero dei detenuti presso altri Istituti, rifjoe
anche alle esigenze di sicurezza,;

- 'elaborazione di un report annuale;

Per I'espletamento delle attivita, non verrannaisposti compensi e rimborsi spese.

Le attivita di coordinamento e le funzioni di sefgria organizzativa dell’Osservatorio sono
demandate all’Area competente in materia dell’Asseo “Sanita e integrazione socio-sanitaria” e
che I'Osservatorio opera a supporto della Direzigegionale del suddetto Assessorato.
L’Osservatorio, in seduta plenaria si riunira, dima, con cadenza quadrimestrale su convocazione
della Regione Lazio che qualora lo riterra oppastisi avvarra della collaborazione di altre figure
professionali (comprese quelle interne agli Assedbsia di “Sanita e integrazione socio-sanitaria”
che delle “Politiche Sociali e Welfare”) sanitarseciali e della giustizia competenti in materia pe
la trattazione di argomenti specifici.

PUGLIA

DGR 15.5.18, n. 76 Recepimento Accordo, ai sensi dell’articolo 9 delLeg.vo 28/8/1997, n 281,
sul documento recante “Piano nazionale per la pmwee del rischio auto lesivo e suicidario nei
servizi residenziali minorili del Dipartimento deliGiustizia Minorile e di Comunita”. (Rep. n.
129/CU del 26 ottobre 2017). (BUR n. 77 dell’'118).1

Note

Viene recepito il documento con cui € stato appmvia“‘Piano nazionale per la prevenzione del
rischio auto lesivo e suicidario nei servizi residi@li minorili del Dipartimento della Giustizia
Minorile e di Comunita”. (Rep. n. 129/CU del 26aditte 2017) di cui all’'allegato A), parte integrante
e sostanziale del presente provvedimento (a dairgivio).

VENETO

DGR 21.5.18, n. 694- DPCM 1° aprile 2008 ("Modalita e criteri per il $farimento al Servizio
sanitario nazionale delle funzioni sanitarie, deporti di lavoro, delle risorse finanziarie e dell
attrezzature e beni strumentali in materia di sapénitenziaria"): revisione dei criteri di ripagier
'assegnazione alle Aziende Ulss del fondo nazeopalr la sanita penitenziaria. (BUR n. 52 del
29.5.18)

Note

Con il presente provvedimento si procede ad unaioae dei criteri di riparto del fondo nazionale
per la sanita penitenziaria alle Aziende Ulss.

BILANCIO
BASILICATA
L.R.31.5.18, n.8 Legge di Stabilita regionale 2018.(BUR n. 21 1él.18)
NB

SI RIPORTANO GLI ARTICOLI RITENUTI DI MAGGIOR INTER ESSE PER
PANORAMA LEGISLATIVO ISTISSS
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Articolo 5

Disposizioni in materia di assistenza alle persoranziane nelle strutture residenziali

1. A decorrere dal 1° gennaio 2018 sono determinadilori delle quote di rilievo sanitario per
I'assistenza alle persone anziane ospitate nellewte residenziali nelle seguenti misure:

a) quota giornaliera per anziani non autosuffi¢giexuro 18,00;

b) quota giornaliera per anziani allettati: eurq022

Le suddette quote giornaliere sono riconosciute stifutture di cui al presente comma nel limite
massimo del 20% dei posti letto attivati nella siagstruttura.

2. Per le strutture residenziali gia beneficiag#edprovvidenze di cui all’art. 48 della legge imtale

7 agosto 2009, n. 27, il limite di cui al precegdecdmma € pari al 35% dei posti letto attivati aell
singola struttura.

3. Le Aziende Sanitarie competenti provvedono lalaidazione degli importi dovuti avvalendosi
della quota del fondo sanitario regionale di parterente a destinazione indistinta per i non
autosufficienti alle stesse assegnate.

Articolo 6

Misure di sostegno all’'esercizio delle funzioni fodamentali e non fondamentali delle Province

1. Per ciascuno degli anni 2018, 2019 e 2020 @grase alla Provincia di Potenza I'importo di euro
2.686.610,00 quale sostegno da destinare alla ttwpategli oneri connessi allo svolgimento delle
funzioni non fondamentali.

2. Per ciascuno degli anni 2018, 2019 e 2020 egaase alla Provincia di Matera l'importo di euro
1.775.216,00 quale sostegno da destinare alla icwpeategli oneri connessi allo svolgimento delle
funzioni non fondamentali.

3. Al fine di concorrere alla copertura degli onderivanti dallo svolgimento delle funzioni
fondamentali, per I'anno 2018 € assegnato allaifriavdi Potenza un contributo una tantum pari ad
euro 2.375.000,00.

4. Al fine di concorrere alla copertura degli onderivanti dallo svolgimento delle funzioni
fondamentali, per I'anno 2018 e assegnato allaifriavdi Matera un contributo una tantum pari ad
euro 3.800.000,00.

5. Alla copertura finanziaria degli oneri di cui piecedenti commi si provvede mediante gli
stanziamenti iscritti nel bilancio di previsionaupennale 2018/2020, per gli esercizi 2018, 2019 e
2020, alla Missione 18 Programma 01.

6. Per gli anni successivi al 2020 si provvede, saocessive leggi di bilancio, a quantificare
'ammontare del sostegno allo svolgimento dellezfani non fondamentali delle Province di cui al
presente articolo.

7. Il Fondo regionale a sostegno del processmdiino delle funzioni provinciali istituito con a

31 della legge regionale 27 gennaio 2015, n. Ségaito.

L.R.31.5.18, n.9 Bilancio di Previsione finanziario per il trienn®18 — 2020. (BUR n. 21 del
1.6.18)

LAZIO

L.R. 4.6.18, n. 3 Legge di Stabilita Regionale 2018 (BUR n. 45 dél1B)

NB

S| RIPORTANO GLI ARTICOLI RITENUTI DI MAGGIORE INTE RESSE PER
PANORAMA LEGISLATIVO ISTISSS, RINVIANDO ALLALETTU RA INTEGRALE DEL
TESTO PER GLI ALTRI

Art. 1

(Leggi regionali di spesa)

Art. 2
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(Razionalizzazione dei beni immobili ad uso istitunnale. Modifica all’articolo 3, comma 54,
della legge regionale 31 dicembre 2016, n. 17, rile ad atti transattivi per la rateizzazione dei
debiti extratributari)

Art. 3

(Modifica all’articolo 2 della legge regionale 14 uglio 2014, n. 7 “Misure finalizzate al
miglioramento della funzionalita della Regione: Diposizioni di razionalizzazione e di
semplificazione dell'ordinamento regionale nonchénierventi per lo sviluppo e la competitivita

dei territori e a sostegno delle famiglie”)

1. Dopo il comma 87 dell'articolo 2 della I.r. 7120 relativo alla compartecipazione alla spesa
sociale per le degenze presso le residenze serdtsgistenziali o per le attivita riabilitative gate

in regime residenziale e semiresidenziale, e ittsdrseguente: “87 bis. In relazione agli esitilele
politiche di intervento poste in essere ai senscdema 87, con deliberazione annuale della Giunta
regionale, sentita la competente commissione darsil pud essere ridefinita la misura di
partecipazione del comune in relazione alle fascedtlito rilevanti ai fini ISEE.”.

Art. 4
(Modifica all’articolo 15 della legge regionale 2@icembre 2014, n. 15 “Sistema Cultura Lazio:
Disposizioni in materia di spettacolo dal vivo e dpromozione culturale”)

Art. 5
(Istituzione del Piano territoriale regionale delleattivita produttive)

Art. 6

(Riduzione dei vitalizi regionali e destinazione derisparmi a favore dell’abbattimento delle
liste e dei tempi di attesa nella sanita)

1. Nell’'ambito delle politiche regionali per I'altihanento delle liste e dei tempi d’attesa, al faie
favorire 'ammodernamento tecnologico delle attegare e strumentazioni sanitarie ed informatiche
delle aziende sanitarie, ospedaliere e degli tstliuricovero e cura a carattere scientifico pudipl
all'interno del programma 07 “Ulteriori spese interaa sanitaria” della missione 13 “Tutela della
salute”, € istituito un apposito fondo denomindkando per I'abbattimento delle liste e dei tempi d
attesa nella sanitd”, alimentato dai risparmi dertvdalle misure di contenimento della spesalper i
funzionamento del Consiglio regionale di cui ai con?2, 3 e 5, stimati in euro 1.250.000,00 per
'annualita 2018, in euro 2.500.000,00 per ciascanaualita 2019, 2020, 2021, 2022 e in euro
1.250.000,00 per il periodo 1° gennaio — 30 giu@d@3.Sono corrispondentemente ridotti gli
stanziamenti relativi ai trasferimenti al Consiglegionale necessari per il suo funzionamento di cu
al Programma 01 “Organi istituzionali” della miss& 01 “Servizi istituzionali, generali e di
gestione”.

2. A decorrere dal 1° luglio 2018 e per un peridil@inque anni, gli assegni vitalizi diretti e di
reversibilita corrisposti ai consiglieri regionakssati dal mandato o agli aventi diritto sonottido
secondo le seguenti aliquote:

Importo mensile lordo vitalizio

Aliquota

fino a euro 1.500,00 8%

da euro 1.501,00 e fino a euro 3.500,00 10%

da euro 3.501,00 e fino a euro 6.000,00 13%

oltre 6.000,00 euro 17%

3. Le aliquote di cui al comma 2 sono maggiorated@eper cento qualora il titolare di assegno
vitalizio diretto o di reversibilita goda di altkatalizio diretto o di reversibilita da parte dellmamera
dei deputati, del Senato della Repubblica, deldP@ehto europeo o di altra Regione.
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4. | titolari di assegno vitalizio diretto o di engibilita che hanno un reddito lordo complessivou,

ai fini IRPEF, inferiore o pari a 18.000,00 euramspono chiedere I'esenzione della riduzione
temporanea previa presentazione di idonea documen&a

5. A decorrere dal 1° luglio 2018 e per periodaidgue anni, I'importo degli assegni vitalizi non é
indicizzato alla variazione del costo della vitaextato dall'ISTAT.

6. L'Ufficio di presidenza del Consiglio, con pragrdeliberazione, fornisce indirizzi per
I'utilizzazione delle risorse di cui al comma 1.

Art. 7

(Modifiche alla legge regionale 28 giugno 2013, A. Disposizione transitoria)

Art. 8

(Modifica all’articolo 5 della legge regionale 18¢ébbraio 2002, n. 6 “Disciplina del
sistema organizzativo della Giunta e del Consiglie disposizioni relative alla
dirigenza ed al personale regionale” e successiveodifiche)

L.R. 4.6.18, n. 4 Bilancio di previsione finanziario della Regionezi@a2018-2020. BUR n. 45 del
4.6.18)

LIGURIA

L.R. 29.5.18 n. 4- Modifica alla legge regionale 20 dicembre 2012,48 (Disposizioni di
adeguamento alla normativa nazionale in materiarionizzazione dei sistemi contabili e degli
schemi di bilancio ed in materia di controlli cdmtg. (BUR n. 7 del 6.6.18)

Articolo 1 (Modifica dell’articolo 7 della legge geonale 20 dicembre 2012, n. 49 (Disposizioni di
adeguamento alla normativa nazionale in materiarahonizzazione dei sistemi contabili e degli
schemi di bilancio ed in materia di controlli canitg)

1. Al comma 7 dellarticolo 7 della I.r. 49/201Zeccessive modificazioni e integrazioni, le parole:
“euro 16.000,00” sono sostituite dalle seguentitrte21.000,00, maggiorato del 30 per cento per il
Presidente del Collegio”.

2. La maodifica di cui al comma 1 si applica ed esplipropri effetti sui rapporti in corso alla data
del 1° maggio 2018.

Articolo 2 (Norma finanziaria)

1. Agli oneri derivanti dall’applicazione dell’'actlo 1, si provvede con le seguenti variazioni allo
stato di previsione della spesa del bilancio 200862 come segue: Stato di previsione della spesa
Esercizio 2018 Riduzione, in termini di competeazh cassa, di euro 20.000,00 (ventimila/00) della
Missione 1 “Servizi istituzionali, generali e digg®ne” Programma 11 “Altri servizi generali’ e di
euro 6.380,00 (seimilatrecentottanta/00) della Mrss 20 "Fondi e accantonamenti” Programma 1
“Fondo di riserva” e contestuale aumento, in terrdincompetenza e di cassa, di euro 26.380,00
(ventiseimilatrecentottanta/00) della Missione 1lef8zi istituzionali, generali e di gestione”
Programma 3 “Gestione economica, finanziaria, pragrazione e provveditorato”; Esercizio 2019
Riduzione, in termini di competenza, di euro 20,000(ventimila/00) della Missione 1 “Servizi
istituzionali, generali e di gestione” Programma “RAltri servizi generali” e di euro 24.000,00
(ventiquattromila/00) della Missione 20 "Fondi eastonamenti” Programma 1 “Fondo di riserva”
e contestuale aumento, in termini di competenzaudy 44.000,00 (quarantaquattromila/00) della
Missione 1 “Servizi istituzionali, generali e di gg®ne” Programma 3 “Gestione economica,
finanziaria, programmazione e provveditorato”; Eger020 Riduzione, in termini di competenza,
di euro 20.000,00 (ventimila/00) della Missione Setvizi istituzionali, generali e di gestione”
Programma 11 “Altri servizi generali” e di euro @d0,00 (ventiquattromila/00) della Missione 20
“Fondi e accantonamenti” Programma 1 “Fondo dirvigée contestuale aumento, in termini di
competenza, di euro 44.000,00 (quarantaquattrddfiladella Missione 1 “Servizi istituzionali,
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generali e di gestione” Programma 3 “Gestione egoo®, finanziaria, programmazione e
provveditorato”.
2. Agli oneri per gli esercizi successivi si progheecon i relativi bilanci.

IMMIGRAT] |

LOMBARDIA

Comunicato regionale 28 maggio 2018 - n. 86Avviso pubblico per manifestazione di interesse a
partecipare alla partnership di progetto di cdaalliso adottato dall’autorita delegata Fondo Asilo
migrazione e integrazione 2014-2020 ministero aebito e delle politiche sociali con d.d. n. 29 del
1 marzo 2018 - piano regionale per I'integrazioaenigranti con politiche e azioni coprogettate sul
territorio. (BUR n. 22 del 31.5.18)

NB

TENUTO CONTO DELLA SCADENZA DELL'AVVISO FISSATA AL 12 GIUGNO C.A. SE

NE FA SOLO MENZIONE

PIEMONTE

DD 29 maggio 2018, n. 464 D.G.R. n. 6 - 6730 del 13 aprile 2018 - Candidatdella Regione
Piemonte a presentare un progetto a valere sulofdPdMI 2014-2020 OS2 - ON2 per il
consolidamento dei Piani d'intervento regionali piertegrazione dei cittadini di Paesi Terzi.
Approvazione della graduatoria delle candidatunergraute ai sensi degli Avviso pubblico per la
selezione di partner di progetto approvato con DE19/2018. (BUR n. 22 del 31.5.18)

Note

La Commissione di Valutazione, preso atto delleicazioni previste dalla D.D. 349/A15000
sopraccitata, si € riunita in data 22 maggio 2008 @e 11,00 per valutare la documentazione
pervenuta nel termine previsto dal predetto Avvesgionale.

Secondo quanto definito nella citata determinazedalle risultanze del Verbale della Commissione
di Valutazione - agli atti dell'ufficio competerntehe viene approvato con il presente provvedimento
si evince che:

‘1Jal termine stabilito, ore 12 del 18/5/2018, e peuta un’unica domanda di candidatura dal
seguente soggetto:

[1[JForum Internazionale ed Europeo di Ricerche suifiigrazione (FIERI) — Corso G. Marconi, 4
10125 Torino

"1lJla domanda é stata ritenuta ammissibile;

[lla Commissione di valutazione ha assegnato al Fdniennazionale ed Europeo di Ricerche
sull’'lmmigrazione (FIERI) un punteggio totale di.97

I Forum Internazionale ed Europeo di Ricerche 'lsnthigrazione (FIERI) risulta soggetto
selezionato quale partner di progetto per il suigpall'attivita di valutazione del Piano d’interten
regionale per l'integrazione dei cittadini di Pateszi “InterAzioni in Piemonte 2” a valere sul Ftmn
Asilo Integrazione Migrazione 2014/2020 — OS 2

Integrazione/Migrazione legale — ON 2 Integrazione”

Viene individuato quale partner di progetto pesupporto all'attivita di valutazione della Regione
Piemonte il Forum Internazionale ed Europeo di Rice sull'lmmigrazione (FIERI).

DGR 18.5.18, n. 30-6876 Adesione all'avviso pubblico n. 2/2018 PRIMAR&yramma per
I'Integrazione lavorativa dei MigrAnti, per la peedazione di Progetti di rafforzamento
dell'integrazione lavorativa dei migranti, da fizeare a valere sul Fondo Asilo, Migrazione e
Integrazione FAMI 2014-2020 Obiettivo Specifico @tegrazione/Migrazione legale -Obiettivo
Nazionale 2 "Integrazione". (BUR n. 23 del 7.6.18)

Note PREMESSA
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L'Unione europea, con Regolamento n. 516 del 18004, ha istituito il Fondo Asilo, Migrazione,
Integrazione 2014-2020 (FAMI) per le misure a sgstedella migrazione legale e per I'effettiva
integrazione degli immigrati oltre che per interitém materia di asilo.
| tre obiettivi specifici europei riguardano la lirzaazione di un sistema strutturato di accogligoeia
i richiedenti asilo, misure per l'integrazione ditadini dei paesi terzi e promozione del rimpatri
volontario assistito.
A seguito della strutturazione del fondo, gli Stagémbri sono stati chiamati a stilare un Programma
Nazionale contenente obiettivi e azioni da reahgizael settennio di programmazione.
La Commissione Europea ha approvato il 3 agost® 20Rrogramma Nazionale (PN) presentato
dall'ltalia e redatto a seguito di un ampio prooedisconcertazione che ha coinvolto i diversi livel
istituzionali e gli stakeholder.
IL RUOLO DELLA REGIONE

Viene richiamato il ruolo chiave svolto dalla RewgoPiemonte nella governance multilivello
finalizzata a favorire lo sviluppo di politiche ateérventi tesi ad agevolare processi positivi e
partecipati per lo sviluppo di una societa multictdle, plurale e coesa.

LA SPECIFICITA DELL’AVVISO
L’Avviso non competitivo, prevede:
- la realizzazione di Piani di rafforzamento deliégrazione lavorativa dei migranti finalizzati ad
aumentare la capacita di intercettare il target®idivolgerlo in una gamma differenziata di pclite
del lavoro in coerenza con le esigenze, le agpadta le caratteristiche professionali dei migrant
con i fabbisogni del sistema produttivo locale;
- quali destinatari della proposta progettualdtadini di paesi terzi regolarmente presenti itidta
con particolare riferimento a soggetti vulneralgliali donne, giovani, richiedenti asilo o titoldri
protezione internazionale o umanitaria etc;
- che possono presentare candidatura in qual@aplofila di soggetto Proponente Unico o Associato
esclusivamente le Regioni ordinarie, le Regiontaiu$o speciale e le Province autonome;
- che ogni Regione/Provincia autonoma e chiamagaegentare un’unica proposta progettuale
articolata nelle seguenti linee di attivita (elemsemplificativo e non esaustivo):
a) azioni orientate a migliorare la conoscenzaecksso ai servizi al lavoro presenti sul teritori
anche mediante la semplificazione delle informazemmunicazioni;
b) attivazione o potenziamento dell’'uso di strumadthoc — quali lo “Skills profile tool dor Third
country nationals” approntato dalla Commission®pea — per la profilazione e messa in trasparenza
delle conoscenze, competenze e abilita possedute;
c) interventi volti a valicare le competenze nomrfali o informali acquisite, anche durante il peswo
migratorio;
d) interventi volti a conseguire la validazionetif@azione dei titoli posseduti acquisiti nei pads
origine o durante il percorso migratorio;
e) interventi volti a favorire la tracciabilita delmisure di politica del lavoro attivate a favarei
destinatari, anche attraverso il rafforzamentoneéssa in rete dei sistemi informativi/gestionali de
servizi favorendo la complementarieta con politiaa®ni promosse nell’ambito dei POR FSE;
f) interventi volti al consolidamento delle aziodi governance multilivello atte a rafforzare la
cooperazione con il sistema di accoglienza (SPREBRS, ecc.) al fine di favorire il rapido
inserimento dei migranti nel mercato del lavoro;
g) potenziamento di percorsi di sensibilizzazionemi dell'integrazione economica e del contrasto
alla discriminazione sul lavoro;
h) azioni innovative volte a favorire il coinvolgento dei migranti in settori produttivi emergenti o
legati al tessuto produttivo locale, ecc.;
i) azioni volte a mettere a sistema modelli e/o adelogie di intervento gia intraprese in
complementarieta con altre risorse regionali e autatie, quali i POR FSE o i fondi del bilancio
regionale;
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- che per la costituzione di qualificate partngudiirritoriali coerenti con gli obiettivi e la tifomia
degli specifici interventi programmati, possanoradein qualita di partner le seguenti tipologie di
soggetti:

a) Operatori pubblici e privati accreditati daliegole Regioni per lo svolgimento di servizi al ¢aw

ai sensi del d.lgs. 276/2003 e del d.Igs. 150/2015;

b) Organismi accreditati dalle singole Regioni/Pnoe autonome per lo svolgimento di attivita di
formazione professionale e servizi al lavoro aisselel Decreto del Ministero del Lavoro e della
Previdenza Sociale del 25 maggio 2001 n. 166;

c) Associazioni datoriali e organizzazioni sindgcal

d) Fondi interprofessionali e enti bilaterali;

e) Patronati;

f) Enti e Societa regionali strumentali operantisettore di riferimento;

g) Universita, ovvero, singoli Dipartimenti Univéesi;

h) Enti del Terzo settore di cui all'articolo 4,mama 1 del d.Igs. 3.7.2017, n.117 (codice del Terzo
settore), operanti nello specifico settore di nifemto oggetto dellAvviso. Nelle more
dell'operativita del Registro unico nazionale dek7o settore e ai sensi dell’articolo 101, comma 2
del Codice, il requisito delliscrizione al Regstunico nazionale del terzo settore deve intendersi
soddisfatto da parte degli enti attraverso la Iecnizione, alla data di adozione del presentesayvi
ad uno dei registri attualmente previsti dalle native di settore;

i) Enti ecclesiastici civilmente riconosciuti ainse dell’art. 7 della Legge n. 222/1985;

J) Enti locali, loro unioni e consorzi, cosi comereati all’art. 2 del d.Igs. n. 267/2000 ovveroolo
singole articolazioni purché dotate di autonomiganizzativa e finanziaria, ambiti territoriali diic
all'art. 8 comma 3 lett. a) della Legge 328/200@! baso in cui gli ambiti territoriali risultino mi

di autonomia organizzativa e finanziaria, sara ipissla partecipazione, in rappresentanza
dellambito, in qualita di partner, dei Comuni céfgo Sara cura dellAmministrazione
Regionale/Provincia Autonoma identificare gli amloite ritiene utile coinvolgere nella proposta
progettuale, per concorrere al raggiungimento idaltati attesi.

k) Istituti di Ricerca.

[) Organismi e organizzazioni internazionali o ngtevernativi inseriti nella lista delle organizzaazi
internazionali pubblicata dal Ministero degli AfiféEsteri e della Cooperazione Internazionale,
operanti nello specifico settore di riferimento etig dell’Avviso.

m) Societa Cooperative e Societa Consortili opgerailo specifico settore di riferimento oggetto
dell’Awviso;

n) Istituti previdenziali;

0) Anci regionale;

p) Camere di Commercio

q) Altri enti pubbilici; - che ad eccezione degltiati cui al precedente punto f), tutti gli orgamisdi
diritto privato coinvolti in qualita di partner demo svolgere attivita senza scopo di lucro;

- che se il soggetto Partner € organizzato in dodinsocieta cooperativa, ex art.2511 c.c. o come
societa consortile, ex art. 2615 ter. c.c., esse dgere finalitd mutualistiche;

- che in caso di partenariato con organismi dttdiprivato, al fine di assicurare il rispetto gencipi

di trasparenza, imparzialita, partecipazione etpatii trattamento, nonché la massima efficacia e il
tempestivo avvio delle attivita progettuali, i Céfso dovranno presentare proposte progettuali
elaborate attraverso un percorso di co-progettazgestito mediante l'espletamento di adeguate
procedure di evidenza pubblica, nel rispetto digigyi sopra indicati.

Viene ritenuto che sia opportuno presentare laidatwra, in qualita di Soggetto Capofila di soggett
Proponente Unico del Piano di intervento di curaiiso pubblico n. 2/2018 L’'avviso ministeriale
n.2/2018 prevede che la Regione proponente, intguilcapofila, costituisca qualificate partnepshi
territoriali che risultino coerenti con gli obiefitie la tipologia dei diversi specifici interventi
programmati prevedendo la partecipazione dellddgpe di soggetti sopra elencati.
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Con riferimento al supporto gestionale in faserdgettazione e di realizzazione dell’intero progett
qualora risulti opportuno il coinvolgimento in qitaldi partner degli enti pubblici strumentali cell
Regione Piemonte, IRES Piemonte e Agenzia Piemi@wero, si demanda alla Direzione Coesione
Sociale l'individuazione delle modalita legittimatat loro partecipazione.
Viene ritenuto, infine, che: per la realizzazionel grogetto si rende opportuno suddividere |l
territorio regionale in ambiti territoriali corrispdenti alle 8 Province e ripartire le risorse
economiche (dedotta la quota per i costo di suppgestionale e servizi strumentali) tra questi
territori, in coerenza con i criteri di cui all’Awso stesso, in base ad una quota fissa e ad uta quo
variabile derivante dal rapporto tra lo stanziarnesumplessivo residuo e I'indicatore identificato
nel numero dei cittadini di paesi terzi regolarneesihggiornanti in ciascuno dei territori interessat
si rende necessario individuare quale strutturdonede competente per I'elaborazione e la
presentazione della proposta progettuale, per teosswizione della documentazione richiesta
dall’Avviso ministeriale e per il coordinamento etonseguenti attivita relative alla redazione del
progetto definitivo e alla sua attuazione, la Diwee Coesione sociale demandando al Direttore
responsabile della medesima I'adozione degli ateigorovvedimenti necessari.

LA DISPOSIZIONE
Viene disposto di aderire, in qualita di Sogg&apofila, all’Avviso pubblico n.2/2018: “PRIMA:
PRogramma per lintegrazione lavorativa dei MignAniper la presentazione di Progetti di
rafforzamento dell'integrazione lavorativa dei naigti, da finanziare a valere sul Fondo Asilo,
Migrazione e Integrazione FAMI 2014-2020 — Obieaitpecifico 2 Integrazione/Migrazione legale
-Obiettivo Nazionale 2 “Integrazione”, pubblicatal dinistero del Lavoro e delle Politiche Sociali
in qualita di Autorita delegata, in data 13 ap#(d8 e con scadenza in data 31 maggio 2018.
Vien preso atto che alla Regione Piemonte sonbdasatinati complessivamente Euro 1.601.000,00.
Per la realizzazione del progetto si rende opportsuddividere il territorio regionale in ambiti
territoriali corrispondenti alle 8 Province e ripee le risorse economiche (dedotta la quota pesio
di supporto gestionale e servizi strumentali) tegesyi territori, in coerenza con i criteri di cui
all’Avviso stesso, in base ad una quota fissa eradquota variabile derivante dal rapporto tra lo
stanziamento complessivo residuo e l'indicatorentiieato nel numero dei cittadini di paesi terzi
regolarmente soggiornanti in ciascuno dei territt@ressati
Viene demandata alla Direzione Coesione Sociatdil/iduazione delle modalita legittimanti
'eventuale coinvolgimento, in qualita di partnelegli enti pubblici strumentali della Regione
Piemonte - IRES Piemonte e Agenzia Piemonte Lavquer il supporto alla progettazione e alla
realizzazione dell'intero progetto; - di individearquale struttura regionale competente per
'elaborazione e presentazione della proposta pragje, per la sottoscrizione, anche in forma
digitale, della documentazione richiesta dall’ Awisninisteriale e per il coordinamento delle
conseguenti attivita relative alla redazione debptto definitivo e alla sua attuazione, la Direzo
Coesione sociale, demandando al Direttore respdesidla medesima Direzione I'adozione degli
atti e dei provvedimenti necessari.

MINORI |

EMILIA-ROMAGNA

ATTO DI INDIRIZZO

RISOLUZIONE - Oggetto n. 5710 -Risoluzione per impegnare la Giunta al sostegmatjetti di
lotta allo sfruttamento della prostituzione, quélgrogetto "Oltre la Strada”, alla promozione diau
maggiore sinergia degli attori coinvolti, con peotare riferimento al contrasto della tratta denaomi
non accompagnati, e a promuovere in sede naziamaleenti normativi in materia, a cominciare
dal progetto di legge n. 3890. A firma dei Conggli Paruolo, Mori, Poli, Zappaterra, lotti,
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Caliandro, Marchetti Francesca, Lori, Tarasconiffdp Calvano, Rontini, Boschini, Bagnari,
Molinari, Ravaioli, Cardinali, Pruccoli, Montal@Gampedelli. (BUR n. 172 del 13.6.18)
L’Assemblea Legislativa del’Emilia-Romagna

premesso che

gli articoli 4 e 5 della Dichiarazione universalei diritti dellUomo del 1948, dispongono
rispettivamente che “Nessun individuo potra esseneito in stato di schiavitu o di servitu; La
schiavitu e la tratta degli schiavi saranno preibibtto qualsiasi forma” e che “nessun individutvgo
essere sottoposto a trattamento o punizioni cruidelmani o degradanti”;

l'art. 1 della Convenzione delle Nazioni Unite d&l49 per la repressione della tratta degli esseri
umani e dello sfruttamento della prostituzione,an@rpunire “qualsiasi persona che, per soddisfare
le passioni altrui: 1) procura, adesca o rapisdeaal di avviare alla prostituzione un'altra person
anche se consenziente; 2) sfrutta la prostituziboa'altra persona anche se consenziente”; sabili
nel preambolo che “la prostituzione e il male caedompagna, vale a dire la tratta degli essernuma
ai fini della prostituzione, sono incompatibili clandignita ed il valore della persona umana e onett

in pericolo il benessere dell'individuo, della fgira e della comunita”;

I'art. 6 della Convenzione CEDAW del 1979 miraarimere tutte le forme di tratta delle donne e di
sfruttamento della prostituzione femminile;

I'art. 2 della Dichiarazione delle Nazioni Uniteld®93 sull'eliminazione della violenza contro le
donne stabilisce che la violenza sulle donne cong@anche il traffico delle donne e la prostitugion
forzata;

il Protocollo addizionale della Convenzione dellazibni Unite contro la criminalitd organizzata
transnazionale per prevenire, reprimere e puniteatta di persone (c.d. Protocollo di Palermo del
2000), all'art 9 punto (5) afferma che “Gli Statd adottano o potenziano le misure legislativck o
altro tipo per scoraggiare la domanda che aliméuta le forme di sfruttamento delle persone,
specialmente donne e bambini, che porta alla tratta

la Direttiva 2011/36/UE del Parlamento europeo leGQimnsiglio del 5 aprile 2011 concernente la
prevenzione e la repressione della tratta di eagegini e la protezione delle vittime, e che sositel

la decisione quadro del Consiglio 2002/629/GAIna(25) afferma: “Gli Stati membri dovrebbero
stabilire e/o rafforzare le politiche di prevenzodella tratta di esseri umani, prevedendo anche
misure che scoraggino e riducano la domanda, fingtte le forme di sfruttamento (...)” e all'art.
18 statuisce: 1. Gli Stati membri adottano le mesugcessarie, ad esempio nel settore dellistrezion
e della formazione, per scoraggiare e ridurre lmalwda, fonte di tutte le forme di sfruttamento
correlate alla tratta di esseri umani.

Considerato che

il Parlamento europeo con la Risoluzione Honeylall26 febbraio 2014 "evidenzia I'esistenza di
molti legami tra la prostituzione e la tratta eoriosce che la prostituzione, sia a livello glolzdie

in Europa, alimenta la tratta di donne e ragazasorenni vulnerabili, una gran percentuale delle
qguali € compresa tra i 13 e i 25 anni; sottoline@, come mostrato dai dati della Commissione, la
maggior parte delle vittime (62%) e oggetto ditaat fini di sfruttamento sessuale, che le donlee e
ragazze minorenni rappresentano il 96% delle vétidentificate e presunte e che negli ultimi anni
si e registrato un aumento del numero delle vitforwenienti da paesi terzi; ritiene che il modo pi
efficace per combattere la tratta di donne e ragazinorenni a fini di sfruttamento sessuale e per
rafforzare la parita di genere segua il cosiddettodello nordico, dove il reato € costituito
dall'acquisto di servizi sessuali e non dai semési da chi si prostituisce;

il Piano Nazionale d'azione contro la tratta erfvg sfruttamento 2016-2018, che recepisce la
Direttiva 2011/36/UE del Parlamento europeo e datsiyjlio, al punto 2.8 della Parte | indica di
“porre in essere attivita volte a scoraggiare ladoda di servizi offerti dalle vittime di tratta”.

Visto che

la tratta di persone, in particolare di donne eltiama fini di sfruttamento sessuale o di altréuna,

e una delle piu vergognose violazioni dei dirittiani;
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in alcuni paesi del nord Europa (Svezia, Islanédoersegia) ed in Francia e stato introdotto il reato
di acquisto di servizi sessuali, che intervienettiimente sulla domanda, allo scopo di disincergiva
la prostituzione e la connessa tratta di essernima

per quanto di propria competenza, la Regione EfRibanagna promuove e coordina dal 1996 |l
progetto “Oltre la Strada” costituito da un sistemizgrato di interventi rivolti a vittime di grave
sfruttamento, riduzione in schiavitt e human tckifig, con I'obiettivo di accompagnarle in un
percorso di uscita che va dal primo contatto corpdasona, all'assistenza sanitaria, fino alla
rielaborazione del percorso di vita e ad azionterall’inserimento lavorativo;

tale progetto, possibile anche grazie ad una retwetfare composta di O.N.G., cooperative e
associazionismo sociale, a cui aderiscono numekasministrazioni locali, lo scorso anno e stato
premiato con un finanziamento della durata di 1singal Dipartimento Pari Opportunita della
Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Ritenuto che

la punibilita per legge dei clienti costituirebbe torte deterrente ed un primo strumento per
I'eliminazione di questa moderna forma di schiavitu

per incentivare la consapevolezza del fenomena dedita delle donne sottesa alla prostituzione
occorre continuare a promuovere ed estendererstbt® nazionale progetti sia di sensibilizzazon
che di aiuto alle persone per l'uscita da schiagisiruttamento.

Evidenziato che

nella scorsa legislatura erano stati presentd&aimamento diversi progetti di legge che prevedevan
l'introduzione del c.d. modello nordico, come laposta di legge alla Camera dei Deputati n. 3890
“Modifica all'articolo 3 della legge 20 febbraio 88, n. 75, concernente l'introduzione di sanzioni
per chi si avvale delle prestazioni sessuali dgstifjche esercitano la prostituzione” e altri aaco
Impegna la Giunta regionale

a promuovere e sostenere, anche nelle sedi nazoppalrtune, i progetti di emersione dall’illegalit

e per l'integrazione delle vittime di tratta e $famento qual € “Oltre la strada”, a cui va assitmr
anche in futuro adeguato finanziamento;

a promuovere una maggiore sinergia tra gli attomolti nella tutela e protezione delle vittime di
tratta, tra i minori stranieri non accompagnatimeoprevisto dalle Procedure Operative standard del
Piano nazionale d'azione contro la tratta del Dipento per le Pari Opportunita, che intende
rafforzare "il sistema integrato di interventi darprevenzione e il contrasto del fenomeno e di
protezione delle vittime con particolare attenzialeraccordo tra il sistema di protezione per
richiedenti/titolari di protezione internazionald sistema di protezione per vittime di trattasansi
dell'articolo 10 del D.Igs n.24/2014 e dell'art. d&l D.lgs 142/2015 e tenuto conto del fenomeno
della forte crescita di casi di tratta e gravetsdmento all'interno dei flussi di richiedenti asijl

a promuovere anche nelle sedi nazionali opporgingterventi normativi volti alla conoscenza e al
contrasto indiretto e diretto dello sfruttamenttalprostituzione, compreso lo scoraggiamento della
domanda di prestazioni sessuali a pagamento, n@nsbgtegno alle vittime di human trafficking per
I'esigibilita dei loro diritti costituzionalmenteagantiti.

VENETO

DGR 28.5.18, n. 744 assegnazione delle risorse a sostegno deglvarté a tutela dei sminori in
situazione di disagio con progetti di affido famait. (BUR n. 56 del 12.6.18)

Note PREMESSA

Preso atto di quanto espresso all'articolo 1 delige 184/1983, cosi come modificata dalla legge
149/2001 Diritto del Minore ad una famiglig che afferma il diritto del minore a crescereesdere
educato nella propria famiglia, la Regione del Meniea sostenuto e intende sostenere l'affido
familiare quale risorsa elettiva finalizzata altegeo dei minori e delle loro famiglie in difficalt
riconoscendo a Comuni e Aziende Ulss, se delegatepntributo per il sostegno economico alle
famiglie affidatarie, nell’ambito di un adeguatoefticace contesto di programmazione delle risorse
accoglienti del territorio.
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Il Decreto interministeriale del Ministero del Lawece delle Politiche Sociali (MLPS) di concerto con
il Ministero del’Economia e delle Finanze del 28vembre 2017 ha approvato la ripartizione delle
risorse finanziarie afferenti il Fondo Nazionale [@ePolitiche Sociali (FNPS) per I'anno 2017.
Il citato Decreto, all'art. 3, comma 1, specifichecle Regioni si impegnano a programmare gli
impieghi delle risorse loro destinate per le are@tdnza, secondo i Macro-livelli e gli obiettivi
indicati nell’Allegato 1.
Con il presente atto, si intende porrogussull’impegno a sviluppare azioni inerenti il Madneello
n. 1 denominato Servizi per l'accesso e la presa in carico da padtdla rete assistenzidle
proponendo lo sviluppo/potenziamento delle attidtapromozione/prevenzione e di sostegno a
favore delle famiglie del Veneto, valorizzando cioagia avviato e apprezzato sul territorio, con
particolare riferimento ai progetti di affido faraite.
Con il presente provvedimento si propone I'asseignazdelle quote relative al sostegno dell’affido
familiare per I'anno 2017, quantificato sulla badle spese sostenute nell'anno 2016, a favore di
Comuni e Aziende Ulss, se delegate. | contributosguantificati sulla base del sistema di rilevagio
Ge.Min.l (sistema informativo regionale minori fudiamiglia), secondo i criteri individuati
allAllegato A alla D.G.R. n. 2908 del 30 diceml2613, recante in oggettdriparto del Fondo
regionale per le politiche sociali (ex L.R. 13 dpr2001, n. 11)-Sostegno di iniziative a tutela dei
minori in situazione di disagio e inserimento pregsmiglie affidatarié e successivamente validati
con comunicazione formale da parte dei Comuni ke daliende ULSS interessate.
Il imite mensile di riferimento del contributo negale € pari al’lammontare della pensione minima
I.N.P.S. per lavoratori dipendenti in vigore natl'eo 2016, pari ad € 501,89.

LA DISPOSIZIONE
Viene approvata l'assegnazione delle quote keladl sostegno dell’affido familiare per I'anno
2017, quantificato sulla base delle spese sostemalfanno 2016, a favore di Comuni ed Aziende
Ulss, se delegate.
Viene determinato in € 4.855.592,48 I'importo massdelle obbligazioni di spesa

PERSONE CON DISABILITA |

LAZIO

DGR 29.5.18, n. 249 Decreto interministeriale 23 novembre 2017 Aales alla sperimentazione
del modello di intervento in materia di vita indiakente ed inclusione nella societa’ delle persone
con disabilita’, bando anno 2017. Finanziamentoigt@riale di 1.600.000,00 Cofinanziamento
regionale obbligatorio ai costi progettuali del 20&uro 400.000,00 sul cap. H 41903 (12 02
1.04.01.02.000), esercizio finanziario 2018. (BURhdel 7.6.18)

Note

Viene disposto di aderire alla sperimentazione meldello di intervento in materia di vita
indipendente ed inclusione nella societa dellegregon disabilita anno 2017, secondo le modalita
stabilite nelle Linee Guida del Ministero del lava delle politiche sociali emanate con decreto del
29 dicembre 2017, n. 808.

Viene preso atto della spesa complessiva di e@@02000,00, di cui euro 1.600.000,00 coperti da
finanziamento statale ed euro 400.000,00 a carilta degione, a titolo di cofinanziamento
obbligatorio del 20%, per I'attuazione delle pragelita sperimentali, con quote uguali da ripartire
tra i 20 ambiti/sovrambiti territoriali ammessiiagnziamento con decreto del 9 marzo 2018, n. 119.
Viene recepito lo schema di Protocollo di Intekdberato dal Ministero competente ed unico per
tutte le regioni, di cui all'Allegato parte integrit@ e sostanziale del presente atto, successivament
da sottoscrivere dal Direttore della Direzione oegie Salute e Politiche sociali;

PROTOCOLLO D’'INTESA
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FRA

Il Ministero del lavoro e delle politiche sociatli(seguito denominato Ministero) con sede in Roma,
via Fornovo n. 8 (C.F. 80237250586), rappresentiiodott. Raffaele Tangorra, in qualita di
Direttore Generale per la lotta alla poverta elpgrogrammazione sociale;

E

La Regione Lazio (di seguito denominata Region®) sede in Roma , cap
(C.F. ), rappresentatda da dr./dott.ssa ,

(qualifica) , In qualita gpr@sentante legale della Regione;

VISTI:

- la legge 8 novembre 2000, n. 328 “Legge quadrmolgpeaealizzazione del sistema integrato di
interventi e servizi sociali” che all'art. 14 dettigsposizioni riguardanti progetti individuali pler
persone con disabilita;

- lalegge 5 febbraio 1992, n. 104, “legge quadnd’pssistenza, lI'integrazione sociale e i didgile
persone handicappate” cosi come modificata daligedd 62 del 21 maggio 1998, che detta i principi
dell’'ordinamento in materia di diritti, integrazi@sociale e assistenza delle persone con disabilita
- in particolare, l'art. 39, co. 2, della richiaradegge 104/92, che prevede che la Regioni possono
provvedere, sentite le rappresentanze degli erdlile le principali organizzazioni del privato s&de
presenti sul territorio, nei limiti delle propriégsgonibilita di bilancio [...], a disciplinare, allecopo

di garantire il diritto alla vita indipendente aplersone con disabilita permanente e limitazioaser
dell'autonomia personale nello svolgimento di ur@tofunzioni essenziali della vita, non superabili
mediante ausili tecnici, le modalita di realizzamadi programmi di aiuto alla persona, gestiti in
forma indiretta, anche mediante piani personalizzet i soggetti che ne facciano richiesta, con
verifica delle prestazioni erogate e della loroceitia;

- la Convenzione delle Nazioni Unite sui dirittildgoersone con disabilita, con Protocollo opzienal
fatta a New York 13 dicembre 2006 e ratificata @legge 3 marzo 2009, n. 18;

- in particolare, l'articolo 19 della richiamata @e@nzione (“Vita indipendente ed inclusione nella
societa”) che prevede che “Gli Stati Parti [...] nescono il diritto di tutte le persone con disdaili

a vivere nella societa, con la stessa liberta @iaclelle altre persone, e adottano misure effedc
adeguate al fine di facilitare il godimento da paitlle persone con disabilita di tale diritto éola
piena integrazione e partecipazione nella societa;

- il decreto del Presidente della Repubblica 12kvd 2017, registrato presso la Corte dei Conti,
pubblicato sulla G.U. del 12 dicembre 2017 n. 286 adotta il secondo Programma di Azione
biennale per la promozione dei diritti e I'integi@aze delle persone con disabilita in attuazionéadel
legislazione nazionale e internazionale ai sen$ade 5, co. 3, della citata legge 3 marzo 2009,
18;

- in particolare, la linea di intervento n. 2 “Rulhe, servizi e modelli organizzativi per la vita
indipendente e I'inclusione nella societa” del richato Programma di Azione;

07/06/2018 - BOLLETTINO UFFICIALE DELLA REGIONE LA - N. 47 Pag. 70 di 319
Direzione Generale per la lotta alla poverta elp@rogrammazione sociale

CONSIDERATO

- che alla Direzione Generale per la lotta allagrtve per la programmazione sociale del Ministero
del lavoro e delle politiche sociali, in qualitaAlinministrazione centrale dello Stato membro ltalia
competente in materia di contrasto alla povertliesalusione sociale, sono attribuite le funzidni
Autorita di Gestione e di Autorita di Certificazieel PON “Inclusione” FSE 2014-2020 nonché le
connesse responsabilita di programmazione, gestaihezione, rendicontazione, monitoraggio e
controllo del programma;

- il Programma Operativo Nazionale “Inclusione” ¢giguito anche PON Inclusione), approvato con
Decisione della Commissione C(2014) 10130 del rérdbre 2014, a titolarita del Ministero del
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Lavoro e delle Politiche Sociali (di seguito an8hePS) - Direzione Generale per la lotta alla poaert
e per la programmazione sociale;

- in particolare, che le finalita e le attivita ldgbrogettazioni per 'implementazione delle Lipeda
adottate con D.D.G. n. 808 del 29 dicembre 201 smerenti con quelle previste dall’Asse 3 del
PON “Inclusione”, che prevede il sostegno allairzalzione di “Sistemi e modelli di Intervento
sociale”, priorita di investimento 9i, “L'inclusierattiva, anche per promuovere le pari opportunita
la partecipazione attiva, e migliorare I'occupadyilie obiettivo specifico 9.1.4 “Sperimentazione d
alcuni progetti di innovazione sociale sottopostvalutazione di impatto (possibilmente con
metodologia contro fattuale) nel settore delletpable sociali. L'intento € quello di accompagnare e
sostenere un numero limitato di sistemi territogake dimostrino di voler intraprendere un percorso
di riprogettazione e di adeguamento delle risp@stdisogni della comunita (ad esempio con
riferimento alla disabilita). Le azioni di progettiovranno anche sviluppare sistemi di governance
territoriale aperti a nuovi soggetti anche non @naionali e alla partecipazione dei cittadini”;

- inoltre, che le modalita di selezione dei pragditgestione e di rendicontazione delle attivita
progettuali previste per 'implementazione delleldeite Linee guida sono compatibili con quelle
previste dal PON “Inclusione”;

27 novembre 2017 e stato sottoscritto il DPCMptrio del Fondo per le non autosufficienze relativo
all'annualita 2017, registrato presso la Corte@aiti in data 29 dicembre 2017, con n. 2428;

- che lart. 3, comma 1, del suddetto DPCM dispahe a la quota del Fondo per le non
autosufficienze destinata al Ministero del lavordedle politiche sociali, sono finanziate, per un
ammontare di 15 milioni di euro, azioni di natuesmentale volte all'attuazione del secondo
Programma di azione biennale per la promozioneddéti e l'integrazione delle persone con
disabilita;

- che con decreto direttoriale 29 dicembre 201808, registrato dalla Corte dei Conti in data 13
aprile 2018 al n. 759, sono state adottate le Léeiela per la presentazione di progetti in mateiria
vita indipendente ed inclusione nella societa daefiessone con disabilita;

- che con il decreto direttoriale del 9 marzo 201819, registrato dalla Corte dei Conti in data 13
aprile 2018 al n. 760, e stato approvato I'eleneglidambiti territoriali ammessi al finanziamento
nazionale, nonché I'elenco dei progetti regionaicuammessi al finanziamento nazionale ai sensi
del Decreto del Direttore Generale n. 808 del 2@mibre 2017;

- che con il il decreto direttoriale del 9 marzd. 8. 120, registrato dalla Corte dei Conti in diBa
aprile 2018 al n. 761, e stato autorizzato il fmiamento, sulla base di quanto approvato dal D.D.G.
119/2018, per un importo complessivo di 15 milidneuro (quindicimilioni/00);

- la ripartizione ivi evidenziata, con riferimerdcciascuna regione interessata, a valere sulleseso
assegnate al capitolo 3538 dello stato di prevesiabel Ministero del lavoro e delle politiche sogial

- che la proposta della Regione Lazio risulta peogetti ammessi al finanziamento ai sensi dat@it
D.D.G. n 119/2018 e che il finanziamento relativ ghrte ministeriale a favore della Regione
corrisponde complessivamente ad euro 1.600.000,00;

- che gli interventi dovranno essere realizzatirisgletto della normativa nazionale e comunitaria d
riferimento e in conformita alla progettazione apfata 0 come successivamente modificata a seguito
di autorizzazione ministeriale, a pena di revocalozione del finanziamento;

VISTI ANCHE

- la legge 31 dicembre 2009, n. 196, recante “Letig®ntabilita e finanza pubblica”;

- la legge 11 dicembre 2016, n.232, recante “Digjpms per la formazione del bilancio annuale e
pluriennale dello Stato” (legge di stabilita 2017);

- il decreto del Ministro dell'economia e delledimze n. 102065 del 27 dicembre 2016, concernente
la ripartizione in capitoli delle unita di voto pementare relative al bilancio di previsione d&lato

per I'anno finanziario 2017 ed, in particolareTbella 4;

- che, sulla base del D.M. di cui al punto precéglealla Direzione generale per I'inclusione e le
politiche sociali € stata assegnata la gestion€B& 9 del quale fa parte il cap. 3538 PG 1;
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- il Decreto del Ministro del Lavoro e delle Patitie Sociali, del 01/02/2017, registrato dall’'U.C.B.
in data 06/02/2017 al n. 82, che assegna le rismrseziarie per 'anno 2017, ai dirigenti deglifldf
Dirigenziali di livello generale appartenenti al Mitero del Lavoro e delle Politiche Sociali,
attribuite ai capitoli delle unita previsionali biase della citata Tabella 4 di cui fa parte il COR
Direzione generale per l'inclusione, e le politidueiali;

- il decreto legislativo 15 settembre 2017 n.14Mgicato nella Gazzetta Ufficiale n. 240 del 13
ottobre 2017, che ha determinato l'istituzioneal€irezione Generale per la lotta alla povertare pe
la programmazione sociale e la contestuale soppresdella Direzione generale per l'inclusione e
le politiche sociali;

- il D.P.C.M. del 15 novembre 2017, registrato @albrte dei conti in data 12 gennaio 2018 al n, 116
con il quale e stato conferito I'incarico di Diatt Generale della Direzione Generale per |la &lta
poverta e per la programmazione sociale al doffaBl@ Michele Tangorra;

- il Decreto del Ministro del lavoro e delle padiie sociali del 6 dicembre 2017, recante
“individuazione delle unita organizzative di livelldirigenziale non generale nell’ambito del
segretariato generale e delle direzioni generadijjstrato dalla Corte dei conti il 29/12/2017 al n
2419 e pubblicato sulla G.U. n. 20 del 25/01/2018;

- infine, lalegge n. 241 del 7 agosto 1990, clev@de la possibilita di stipulare accordi tra puditd
amministrazioni;

SI CONVIENE QUANTO SEGUE

Articolo 1

(Oggetto e durata del protocollo)

1.1l presente Protocollo € finalizzato all’'attivame ed implementazione della proposta progettuale
della Regione Lazio in materia di vita indipendeateinclusione nella societa delle persone con
disabilitd, ammessa a finanziamento dall’articoldel decreto direttoriale n. 119 del 9 marzo 2018
citato in premessa, come individuata nell’elencoudialla Tabella A del suddetto decreto.

2.La durata del presente Protocollo e fissata isi i2a partire dalla comunicazione di inizio atév
da parte della Regione di cui al successivo adi8plcomma 1.

Articolo 2

(Impegni della Regione)

1. La Regione si impegna a svolgere le attivitatui all’art. 1 nel rispetto degli obiettivi e dei
contenuti, nonché dei tempi, delle modalita orgzatize e dei costi previsti nel progetto medesimo.
2. Per la copertura dei costi delle attivita di@utomma precedente, la Regione utilizza il conto

di cui all'articolo 5 del presente protocollo, ntwéagarantisce il cofinanziamento per la residudgajuo
pari ad almeno il 20% dei costi totali. Non € amseescofinanziamento attraverso la contribuzione
in natura secondo quanto riportato al punto 38&dathiamate Linee Guida del 29 dicembre 2017.
07/06/2018 - BOLLETTINO UFFICIALE DELLA

Articolo 3

(Modalita di realizzazione)

1. La Regione si impegna a dare comunicazioneetigttivo avvio delle attivita, alla Direzione
Generale per la lotta alla poverta e per la programione sociale del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali all'indirizzo di posta elettromic  certificata (PEC)
dginclusione.divisione5@pec.lavoro.gov.it. Tale cmigazione € in ogni caso subordinata all’esito
positivo della eventuale interlocuzione fra il Miteéro e la Regione secondo quanto previsto al punto
48 delle richiamate Linee Guida e cosi come esatiwinel comma successivo. L'avvio delle attivita,
in particolare, puo precedere la chiusura della thsnterlocuzione, restando, tuttavia, a carietbed
Regione la responsabilita di spese non coerentiacprogettazione definitivamente approvata.

2. Per una migliore esecuzione del Protocollo d3at il Ministero puo richiedere o autorizzarer@nt

il limite massimo dell'importo di cui all'art. 5 di@resente protocollo, la variazione delle attivita
previste nel piano progettuale purché non compmrtimaggiori oneri a valere sul contributo
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nazionale. In particolare, si richiama il puntodile citate Linee Guida in cui si stabilisce cleé

60 giorni successivi alla stipula del protocolloimtiesa, il Ministero ha la facolta di richiedergia
ambiti ulteriori modifiche e/o integrazioni alleizmative progettuali, coinvolgendo la Regione, ave
verifichi la necessita di meglio definire le modalili realizzazione ed implementazione del progetto
anche alla luce di una analisi comparata tra ghiframmessi a finanziamento. Eventuali modifiche
devono comunque essere adottate d’intesa con liafeg

3. La Regione si impegna, altresi, a presentarapporto intermedio sulle attivita svolte decosi s
mesi dall'inizio delle attivita, previa verifica Weffettivo utilizzo di almeno il 75% della somma
erogata all'avvio delle attivita, nonché una reta® conclusiva delle attivita svolte entro tre mesi
dalla data di scadenza del progetto corredata qesép note di addebito complete della
documentazione valida ai fini fiscali giustificadivlelle spese sostenute per I'intero ammontare del
finanziamento e per la quota di cofinanziamento.

Articolo 4

(Commissione di Valutazione)

1. Con successivo decreto direttoriale, vieneuiséituna Commissione di Valutazione con compiti di
verifica e monitoraggio ai fini della liquidaziorkel finanziamento secondo le modalita di cui al
successivo art. 6.

2. Alla Commissione di cui al comma precedentetapketompito di verificare:

a) la conformita delle attivita realizzate alleyps#oni del presente Protocollo d’intesa; b) lagarita
della documentazione giustificativa di spesa prizddalla Regione; c) la relazione sui risultatielel
attivita progettuali.

Articolo 5

(Importo ed esonero cauzionale)

1. Per lo svolgimento delle attivita di cui al prate Protocollo d’intesa, viene pattuito un conitib
complessivo pari a Euro 1.600.000,00 (unmilionesgimmila/00), cosi come specificato nell’elenco
di cui all’articolo 1 del decreto direttoriale A del 9 marzo 2018, citato in premessa.

2. La Regione viene esonerata dal prestare cauaoisensi dell'art. 54 del Regolamento per
I’Amministrazione del patrimonio e la contabilitargerale dello Stato.

3. L'onere a carico del Ministero gravera sul @488 “Fondo per le non autosufficienze”

4. Ai fini della rendicontazione sull'utilizzo delontributo di cui al primo comma del presente
articolo, verranno ritenute ammissibili unicameletspese con le seguenti caratteristiche:

] strettamente connesse alle azioni progettualigteedal progetto;

1 sostenute nel periodo compreso tra la data diswizione del presente Protocollo e la data del
termine del progetto;

1 individuate in un elenco analitico dei titoli giessa sostenuti dagli ambiti e verificati dalla Regi,
accompagnato dai pertinenti atti della Regionestdtdi I'avvenuta erogazione dei fondi agli ambiti
territoriali. Non sono in ogni caso ammissibilideguenti spese:

) contributi in natura quali personale (ad ecceziele spese per lavoro straordinario), locali,iben
durevoli, attrezzature di proprieta della Regione&ed’Ambito, etc.; ] ammortamento di beni
esistenti.

Articolo 6

(Modalita di liqguidazione)

1. Il Ministero procedera alla liquidazione delfgese sostenute nel limite massimo della quota di
partecipazione a proprio carico di cui all’artic@pcomma 1, del presente protocollo.

2. Ai sensi del punto 50 delle Linee Guida 29 dibesr2017, la somma di cui al precedente articolo
5, non soggetta ad IVA ai sensi degli artt. 1 eeBRPR n. 633/72 e successive modificazioni ed
integrazioni, sara corrisposta, previo accertamedtdla disponibilita di cassa, mediante
accreditamento sul conto di contabilita specidirittifero n. conto tesoreria (IBAN
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) intestato alla Regione aperto presso la sezione di tesoreria
provinciale dello Stato ubicato nel capoluogo djioee, recante CUP (Codice Unico di Progetto)
I89H18000310005, secondo la seguente modalita:

a) il 50% del finanziamento accordato a seguitcodnunicazione della Regione indicante I'effettivo
awvio delle attivita. La Regione si impegna a tragere attestazione dell'avvenuta ricezione dei
fondi;

b) il 30% del finanziamento accordato, previa peaideterminazione della Commissione di cui
all'art. 4, alla presentazione di un rapporto intedio di cui al punto 50 delle citate Linee Guida e
seqguito della verifica dell’effettivo utilizzo dirmeno il 75% della somma erogata all’avvio delle
attivita.

c) il 20%, o comunque il saldo, previa positivaedetinazione della Commissione di cui all’art. 4 del
presente protocollo, a consuntivo, su presentazibapposita richiesta di liquidazione, nonchéalell
relazione conclusiva delle attivita svolte, cortaddi apposite note di addebito complete della
documentazione valida ai fini fiscali giustificativlelle spese sostenute per I'intero ammontare del
finanziamento e per la quota di cofinanziamento.

D’intesa con la Regione e con un preavviso di abmEs giorni, la Direzione Generale per la lotta
alla poverta e per la programmazione sociale pathaedere la rendicontazione intermedia sullo
stato di avanzamento dei lavori.

3. Il Ministero non risponde di eventuali ritardilla liquidazione dei pagamenti determinati da eaus
non imputabili allo stesso, ma cagionati da cohtobllegge, amministrativo-contabili o dovuti ad
imponibili di cassa.

Articolo 7

(Inadempimenti e penali)

1. In caso di grave inadempimento della Regionklinistero procedera al recupero del contributo
concesso.

2. L'inadempimento é da ritenersi grave al venicdelle seguenti circostanze:

a) mancanza di organizzazione tale da pregiudleanegolare realizzazione del progetto;

b) adozione di iniziative non concordate con il Miaro tali da arrecare pregiudizio all’'andamento
del progetto ed al Ministero stesso.

3. La Direzione Generale per la lotta alla povertager la programmazione sociale contestera alla
Regione l'inadempimento entro 40 giorni dalla caeoga da parte del Ministero del verificarsi dello
stesso, concedendo ulteriori 10 giorni per evene@itrodeduzioni, decorsi i quali la Direzione
Generale per la lotta alla poverta e per la prognamione sociale decidera con provvedimento
motivato.

Articolo 8

(Responsabilita)

1. La Regione si impegna ad operare nel pieno ttsmkelle leggi e dei regolamenti vigenti. I
Ministero non e responsabile per eventuali danei pbssano derivare a terzi dalla gestione delle
attivita effettuate in modo non conforme agli asticlel presente Protocollo.

2. La Regione si impegna, in conseguenza, a soevilinistero da qualsiasi danno, azione, spesa
e costo che possano derivare da responsabilitheddtella Regione stessa.

Articolo 9

(Efficacia e modifiche)

1. Il presente Protocollo d’'Intesa e efficace raifoonti della Regione, nonché del Ministero, solo
dopo lI'approvazione degli organi di controllo edahseguente impegno della spesa. Il Ministero dara
immediata informazione di quanto innanzi per petenetalla Regione di assumere gli adempimenti
cosi come previsto nell'art. 1 del presente atto.
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2. Eventuali modifiche al presente Protocollo désd devono essere concordate tra le parti. Per ogni
autorizzazione non prevista nel presente atto kctiedersi preventivamente e delegata la dott.ssa
Stefania Laudisio, dirigente della. Div. V dellar&ione Generale per la lotta alla poverta e per la
programmazione sociale del Ministero.

Articolo 10

(Clausola compromissoria)

1. Per ogni controversia che possa insorgere imerdlla validita, interpretazione, esecuzione o
risoluzione del presente Protocollo, dopo un pnelare tentativo di soluzione in via conciliativa,
sara competente in via esclusiva il Foro di Ronseasi dell’art. 15 della legge 7 agosto 1990 i. 24

Il presente atto, letto, confermato e firmato dilitente, & stipulato nell'interesse pubblico e
I'eventuale registrazione su pubblici registri, peaso d’'uso, sara a carico della parte checldede.

Il presente Protocollo di Intesa si compone di &igali.

Roma, li

Regione

IL DIRETTORE GENERALE Raffaele Tangorra

PUGLIA
DGR 15.5.18, n. 772rt. 85 della Legge Regionale n. 67/2017, Disposizper la formazione del
bilancio di previsione 2018 e bilancio plurienna@®.8-2020 della Regione Puglia (legge di stabilita
regionale 2018) - Interventi in favore dei divergsmte abili. Assegnazione ai 69 Comuni costieri
pugliesi di sedie attrezzate per favorire I'acceslsnare dei cittadini diversamente abili. (BUR/.
dell'’11.6.18)
Note PREMESSA
La L.R.n.17/2015, Disciplina della tutela e dedld della costa, all’art. 1, co. 4, prevede, parcipi
cui si conforma l'azione regionale in materia dimdaio marittimo, quello della piena accessibilita
al mare per la libera fruizione anche ai disabili.
Tale principio generale viene riaffermato con foredl’Ordinanza Balneare della Regione Puglia,
che, all’art. 1, co. 9, impone ai Comuni costigrbbligo di rendere, compatibilmente con le esigenz
di tutela ambientale, gli accessi pubblici al maststenti perfettamente fruibili anche ai soggetti
diversamente abili.

LA DISPOSIZIONE
Viene preso atto dell’istruttoria espletata datlaitsura regionale del Demanio costiero e portuale,
nonché delle determinazioni assunte in esito alfecertazione con gli stakeholders territoriali.
L’assegnazione ai 69 Comuni costieri pugliesi dedidie attrezzate per 'accesso al mare dei aittadi
diversamente abili avverra secondo il criterio@dlinghezza della costa comunale

TOSCANA

DGR 29.5.18, n. 572 Protocollo di Intesa tra Ministero del Lavoro elddPolitiche Sociali e
Regione Toscana, finalizzato al I'at tivazione eliementazione della proposta progettuale della
Regione Toscana in materia di vita indipendentekisione nella societa delle persone con disabilit
ai sensi del Decreto Direttoriale n. 818 del 2%®cibre 2017. Approvazione schema. (BUR n. 24 del
13.6.18)

Note PREMESSA

In relazione alla Legge 18 del 3 marzo 2009 “Redied esecuzione della Convenzione delle Nazioni
Unite sui diritti delle persone con disabilita, cBnotocollo opzionale, fatta a New York il 13
dicembre 2006 e istituzione dell’Osservatorio naale sulla condizione delle persone con disabilita”
ed al secondo Programma di Azione Biennale perdapzione dei diritti e I'integrazione delle
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persone con disabilita (art. 3, comma 5 della 1L2089), approvato con Decreto del Presidente della
Repubblica in data 12 ottobre 2017, pubblicatcas@llU. del 12 dicembre 2017, viene richiamata, in
particolare, la linea di azione n. 3, del richiamBrogramma di Azione che illustra le proposte in
materia di “Politiche, servizi e modelli organizzater la vita indipendente e l'inclusione nella
societa”.
Il Piano Sanitario e Sociale Integrato Regional222R015 al punto 2.3.6.5. relativo all’area della
disabilita prevede, tra gli impegni, quello di fave e incentivare i progetti di vita indipendendé,
fine di emancipare e migliorare le opportunita iti\e di lavoro dei cittadini;
In data 29 dicembre 2017 sono state approvate dastdro del Lavoro e delle Politiche Sociali le
Linee guida per la presentazione di progetti speniali in materia di vita indipendente ed inclugon
nella societa delle persone con disabilita.

LA RICADUTA SULLA REGIONE
La Regione Toscana ha presentato la propria prajglosidesione alla sperimentazione di cui al sopra
richiamato decreto direttoriale n. 808, indicandainbiti territoriali, come definiti all’articolo,8
comma 3, lettera a), della legge 8 novembre 200828, che hanno inviato la propria candidatura
presentando progetti che rispettavano i critehibtanelle Linee Guida ministeriali (Alta Val d'Ba,
Valdarno, Aretina Casentino e Valtiberina, LivoregSolline dell’Albegna, Valdinievole, Fiorentina
Nord Ovest, Fiorentina Sud Est, Valdera e Alta MaCecina, Piana di Lucca, Valdichiana Aretina,
Lunigiana, Pratese, Firenze, Valle del SerchiosBa&l di Cecina e Val di Cornia, Mugello, Senese,
Valdarno Inferiore e Empolese, Pisana, Pistoiesmiata Grossetana Colline Metallifere e
Grossetana).

IL PROTOCOLLO

Viene approvato lo schema di Protocollo d’IntesddrRegione Toscana e il Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali, di cui all’Allegato A), p@ integrante e sostanziale del presente attai(si c
fa rinvio).

VENETO

DGR 21.5.18, n. 700 Adesione della regione del Veneto alla sperimeatazidel modello di
intervento in materia di vita indipendente ed isahme nella societa delle persone con disabilita.
bando 2017.decreto ministeriale n. 808 del 201f.(cadice unico di progetto) i19nh18000320005.
(BUR n. 52 del 29.5.18)

Note PREMESSA

In applicazione della legge n. 104 del 1992 “Leggadro per I'assistenza, I'integrazione sociale e i
diritti delle persone handicappate”, con le modiéed integrazioni apportate dalla legge n. 162 del
1998 “Modifiche alla legge 5 febbraio 1992, n. 1@dncernenti misure di sostegno in favore di
persone con handicap grave”, la Regione del Vem&toel corso degli anni attivato percorsi di Vita
Indipendente volti a favorire progettualita di agsnza indiretta per garantire la permanenza a
domicilio delle persone con disabilita grave.

Con decreto del Presidente della Repubblica 4/1&20stato adottato, ai sensi dell'art. 5, coeBad
legge n. 18 del 2009, il primo “Programma di azidnennale per la promozione dei diritti e
l'integrazione delle persone con disabilita” di,cmi particolare, si richiama la linea di azione3n.
“Politiche, servizi e modelli organizzativi pervda indipendente e I'inclusione nella societa”.

Con successivo decreto del Presidente della Rejpabf? ottobre 2017 € stato adottato |l
secondo “Programma d’Azione biennale per la proorezdei diritti e I'integrazione delle persone
con disabilita”, approvato dall’Osservatorio nazatm che ha confermato la linea di intervento
“Politiche, servizi e modelli organizzativi perVéa indipendente e I'inclusione nella societa éell
persone con disabilita”.

Nel quadro dei due “Programmi d’Azione biennale’rishiamati, si inseriscono le “Linee guida per
la presentazione da parte di Regioni di propostadéisione alla sperimentazione del modello di
intervento in materia di vita indipendente ed isame nella societa delle persone con disabilita”
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(Linee Guida 2017), approvate dalla Direzione galeguer I'Inclusione Sociale e le Politiche Sociali
del Ministero del Lavoro e delle Politiche Socialbn decreto n. 808 del 29/12/2017.
In continuita con le iniziative gia avviate nelleepedenti annualita, le Linee Guida 2017, nel
richiamare gli interventi di cui al secondo Prognaad’Azione biennale, hanno assunto a riferimento
la linea di intervento “Politiche, servizi e modetirganizzativi per la vita indipendente e per
l'inclusione nella societa — Vita Indipendente”.
Con decreto ministeriale su richiamato n. 808 d¥l72sono stati individuati il numero di ambiti
territoriali per regione, stabilendo per il Venato 16 ambiti, prevedendo che “ogni proposta
progettuale riferita ad un ambito pud beneficiarei massimo di € 80.000,00 di finanziamento
ministeriale” e che “la Regione garantisce, in fardretta o tramit€ambito territoriale candidato,
il co-finanziamento per una quota non inferiore28l% dell'importo totale del costo complessivo
della proposta progettuale”.
Con il medesimo decreto venivano, inoltre, defitgtdasi procedurali, i relativi adempimenti e le
tempistiche, per I'approvazione delle proposte ptoagli, da parte del Ministero, e l'avvio a
realizzazione delle stesse, da parte delle Regidei rispettivi ambiti territoriali.
L’AZIONE DELLA REGIONE
In attuazione degli adempimenti previsti, la Dicem Servizi Sociali ha acquisito dalle aziende ULSS
le proposte progettuali per 'adesione alla spent@zione in oggetto e con decreto della Direzione
regionale Servizi Sociali n. 4 del 2/02/2018 hgd&o la presentazione al Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali delle 16 progettualitagrife ad altrettanti ambiti territoriali, presemrtatalle
seguenti aziende:
Azienda ULSS n. 1 - Dolomiti,
Azienda ULSS n. 2 Marca Trevigiana — Distretto As®V, Azienda ULSS n. 2 Marca Trevigiana —
Distretto Pieve di Soligo TV,
Azienda ULSS n. 2 Marca Trevigiana — Distretto TseyAzienda ULSS n. 3 serenissima,
Azienda ULSS n. 4 Veneto Orientale,
Azienda ULSS n. 5 Polesana, Azienda ULSS n. 6 EemarDistretto 1 — 2 - 3,
Azienda ULSS n. 6 Euganea — Distretto 4,
Azienda ULSS n. 6 Euganea — Distretto 5,
Azienda ULSS n. 7 Pedemontana,
Azienda ULSS n. 8 Berica — Distretto Vicenza, Adi@nULSS n. 8 Berica — Distretto Ovest
Vicentino,
Azienda ULSS n. 9 Scaligera — Distretto 3, Aziehd&S n. 9 Scaligera — Verona,
Azienda ULSS n. 9 Scaligera — Distretto 4.
IL FINANZIAMENTO
L'importo complessivo delle predette proposte pthagdi ammonta ad € 1.600.000,00.
LA DISPOSIZIONE
Viene autorizzato il Direttore della Direzione @er Sociali alla firma del Protocollo d’intesa tila
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e Regione del Veneto per la realizzazione delle
attivita progettuali nei 16 ambiti territoriali afgvati e ammessi a finanziamento dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali con decreto n. #i£92018 Allegato A)
Viene altresi autorizzato il Direttore della Di@ze Servizi Sociali alla firma delle Convenziora t
la Regione del Veneto e le Aziende ULSS interesaltderealizzazione dei progetti di cui al punto
precedenteAllegato B).
NB
PER GLJ ALLEGATI SI FA RINVIO ALLA LETTURA INTEGRALE DEL TESTO

POLITICHE SOCIALI

CALABRIA
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DGR 16.5.18, n.182 -Modifiche alla legge regionale 26 novembre 2003 (Realizzazione del
sistema integrato di interventi e servizi soci@lla Regione Calabria in attuazione della legge n.
328/2000).
LA GIUNTA REGIONALE
VISTA la legge regionale 26 novembre 2003, n. 23 (Restibne del sistema integrato di interventi
e servizi sociali nella Regione Calabria in attoaeidella legge n. 328/2000);
VISTI gli articoli 34, lettera g), e 39 dello Statuto ldeRegione Calabria, in materia di iniziativa
legislativa della Giunta regionale;
Note PREMESSA
L'articolo 29, comma 5, lettera a), della suddddgge regionale disciplina la Consulta delle
autonomie locali, che, insieme alla Consulta deldesettore, costituisce la Conferenza permanente
regionale, organismo consultivo in materia di pamgmazione socioassistenziale, prevedendo che la
Consulta delle autonomie locali & “formata dai Rlesti dei Comitati di Zona di cui all’art. 20 dell
presente legge”.
L’articolo 20, tuttavia, non contempla i presidetéi comitati di zona.
Occorre modificare la sopra precisata disposizidneui all’articolo 29 della L.r. n. 23/2003
introducendo il riferimento ai sindaci dei comumipofila di ciascun ambito territoriale ottimale
anziché ai presidenti dei comitati di zona.
Nonostante le province, anche a seguito delleméavviate con la legge 7 aprile 2014, n. 56, non
siano titolari di funzioni in materia di politich&cio-assistenziali, appare, comunque, opportuno
prevedere la presenza di un componente della Gandelle autonomie locali designato dall’'UPI
Calabria al fine di assicurare ogni utile raccoecda gli enti intermedi.
Al fine, inoltre, di semplificare e snellire I'atita della Conferenza permanente regionale e dake
consulte di cui al comma 5 si ritiene di modificdreomma 6 del citato articolo 29 della I.r. n.
23/2003 prevedendo che la Conferenza € regolarmeogétuita con l'individuazione della
maggioranza dei suoi componenti nonché la podsippier i componenti degli organismi richiamati
- il funzionamento dei quali e disciplinato conagnento della Giunta regionale - di partecipare ai
lavori ed esprimere il proprio voto anche con midaélematiche.

LA DISPOSIZIONE
Viene presentato al Consiglio regionale il diseghdegge allegatsub <<A>> alla presente
deliberazione, quale parte integrante della stessmnte <<Modifiche alla legge regionale 26
novembre 2003, n. 23 (Realizzazione del sistenegiiato di interventi e servizi sociali nella Region
Calabria in attuazione della legge n. 328/2000)

POVERTA’ INCLUSIONE SOCIALE |

EMILIA-ROMAGNA

L.R. 8.6.18, n. 7-Modifiche ed integrazioni alla legge regionaledi®mbre 2016, n. 24 (misure di
contrasto alla poverta e sostegno al reddito). (BUR65 dell’8.6.18)=

Art. 1

Sostituzione dell’articolo 1 della legge regionale24 del 2016

1. L'articolo 1 della legge regionale 19 dicemb@.@, n. 24 (Misure di contrasto alla poverta e
sostegno al reddito), & sostituito dal seguente:

“Art. 1

Oggetto e finalita

1. La Regione Emilia-Romagna, al fine di dare atu@e ai principi di cui agli articoli 2, 3, 4, 30,
31, 32, 33, 34 e 38 della Costituzione, nonchéatioli 33 e 34 della Carta dei diritti fondamaiint
dell'Unione europea, istituisce il reddito di saligtta (RES) e sostiene, al fine di aiutare, in una
prospettiva futura, il superamento da parte deefieiari della soglia di poverta relativa, il sista
territoriale dei Centri per I'impiego e di intertea servizi sociali a contrasto della povertasbkhse
delle indicazioni della programmazione regionaleniateria di servizi e politiche per il lavoro, del
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Piano sociale e sanitario regionale e del Pianmmnedge per la lotta alla poverta previsto all’aot@

14 del decreto legislativo 15 settembre 2017, fi. (Bisposizioni per l'introduzione di una misura
nazionale di contrasto alla poverta).

2. Il RES consiste in una misura regionale volteoatrastare, in integrazione con gli interventi
nazionali, la poverta, I'esclusione sociale e faiduaglianza, nonché a promuovere la crescitalsocia
ed economica, la valorizzazione delle competerntha saperi delle persone, I'accesso al lavoro.”.
Art. 2

Modifiche all’articolo 2 della legge regionale n42lel 2016

1. La rubrica dell'articolo 2 della legge regionale24 del 2016 e sostituita dalla seguente: “Reddi
di solidarieta e competenze dei Comuni e dei Ceetri'impiego”.

2. Il comma 1 dell’articolo 2 della legge regionale24 del 2016 € sostituito dal seguente:

“1. Il RES consiste in una misura regionale diratlantegrare la misura nazionale, incrementandone
'ammontare del beneficio cosi come previsto dilkaio 14, comma 6, del decreto legislativo n. 147
del 2017, e puo prevedere, sulla base della vatuteazmultidimensionale, specifiche ed ulteriori
misure per l'inserimento lavorativo e Iattivaziorsociale, anche mediante il raccordo con
associazioni di volontariato.”.

3. Dopo il comma 1 dell’articolo 2 della legge @ggle n. 24 del 2016 e inserito il seguente:

“1 bis. Il beneficio economico é erogato nell’anobdi un progetto personalizzato, di attivazione
sociale e di inserimento lavorativo, di cui alliadlo 6 del decreto legislativo n. 147 del 2017,
finalizzato a superare le condizioni di difficottal richiedente e del relativo nucleo familiare.”.

4. Il comma 2 dell'articolo 2 della legge regionale24 del 2016 é sostituito dal seguente:

“2. 1 Comuni o le loro Unioni svolgono anche peRIES le funzioni loro attribuite dall’articolo 13
del decreto legislativo n. 147 del 2017, autorizeknspesa e I'erogazione del contributo economico
a favore del richiedente nella misura stabilitaREB5. Possono inoltre integrare il progetto comppro
interventi, anche derivanti da risorse loro asseggaanon vincolate ad altre destinazioni.”.

Art. 3

Inserimento dell’articolo 2 bis nella legge regidean. 24 del 2016

1. Dopo l'articolo 2 della legge regionale n. 24 2816 e inserito il seguente:

“Art. 2 bis

Piano regionale per la lotta alla poverta

1. L’Assemblea legislativa approva il Piano regienaiennale per la lotta alla poverta, di cui
all’articolo 14 del decreto legislativo n. 147 d2017, in cui vengono definiti gli specifici
rafforzamenti del sistema di interventi e servier p contrasto alla poverta finanziabili a valetéla
quota del Fondo Poverta nazionale e sui fondi redi@d europei.

2. Il Piano da altresi indicazioni per il coordiremo dei servizi e per la programmazione
territoriale.”.

Art. 4

Inserimento dell’articolo 2 ter nella legge regidean. 24 del 2016

1. Dopo l'articolo 2 bis della legge regionale A.d&l 2016 € inserito il seguente:

“Art. 2 ter

Finanziamenti

1. Ai sensi dell'articolo 14, comma 6, del decrigigislativo n. 147 del 2017, la Regione integra con
proprie risorse il Fondo Poverta nazionale peobezione del RES agli aventi diritto. A tal fine le
modalita di utilizzo delle risorse e i rapportidimziari sono regolati ai sensi dell’articolo 14ntoa

7, del decreto legislativo n. 147 del 2017.

2. | finanziamenti regionali sono altresi desti@tComuni o alle loro Unioni per la realizzaziatie
interventi e servizi sociali a contrasto della pt&esecondo le modalita previste dalla legge regje
12 marzo 2003, n. 2 (Norme per la promozione dattadinanza sociale e per la realizzazione del
sistema integrato di interventi e servizi sociali).

Art. 5

Sostituzione dell’articolo 3 della legge regionale24 del 2016
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1. L’articolo 3 della legge regionale n.24 del 2@&l.$ostituito dal seguente:

“Art. 3

Beneficiari del RES

1. Possono accedere al RES i nuclei familiari, assinalla misura nazionale di cui al decreto
legislativo n. 147 del 2017, residenti in EmiliafRagna da almeno ventiquattro mesi continuativi.”.
Art. 6

Sostituzione dell’articolo 4 della legge regionale24 del 2016

1. L’articolo 4 della legge regionale n.24 del 2@l $ostituito dal seguente:

“Art. 4

Ammontare del RES e norme di attuazione

1. La Giunta regionale, sentita la Cabina di reg@ionale per le politiche sanitarie e sociali @i ¢
all'articolo 59 della legge regionale 30 luglio Z)T. 13 (Riforma del sistema di governo regionale
e locale e disposizioni su Citta metropolitana didgna, Province, Comuni e loro Unioni), nella sua
composizione allargata come prevista all’articolp@vio parere della competente Commissione
assembleare, stabilisce le modalita di attuazioeka doresente legge, in particolare definisce
'ammontare del RES e le risorse da destinare ai@n.

2. Il RES ha la stessa durata della misura nazgmavista dal decreto legislativo n. 147 del 2017,
pari a diciotto mesi, superati i quali il sostegmom potra essere richiesto se non trascorsi alreeno
mesi dall'ultimo beneficio percepito.

3. L'ammontare del RES, ad integrazione di quamévipto all’articolo 4 del decreto legislativo n.
147 del 2017, e calcolato in base alla scala divatgnza di cui all’allegato 1 del decreto del
Presidente del Consiglio dei ministri 5 dicembré2M. 159 (Regolamento concernente la revisione
delle modalita di determinazione e i campi di aggddione dell'Indicatore della situazione economica
equivalente (ISEE)), al netto delle maggioraziamipreviste. L'importo massimo erogabile come
RES é pari a quello spettante ad una famigliaigi@aponenti, indipendentemente dal numero anche
superiore dei componenti il nucleo familiare beciafio.”.

Art. 7

Sostituzione dell’articolo 5 della legge regionale24 del 2016

1. L'articolo 5 della legge regionale n. 24 del @@&lLsostituito dal seguente:

“Art. 5

Modalita di accesso al RES

1. La richiesta del RES é presentata da uno depoaanti il nucleo familiare presso il Comune o
I'Unione dei comuni territorialmente competentedrante il modello di “domanda unica RES — REI”
completo del requisito di residenza in un Comurlearilia-Romagna da almeno ventiquattro mesi
continuativi.

2. Gli enti competenti all’istruttoria del RES soglostessi previsti dal decreto legislativo n. &l
2017.".

Art. 8

Sostituzione dell’articolo 6 della legge regionale24 del 2016

1. L’articolo 6 della legge regionale n. 24 del @& sostituito dal seguente:

“Art. 6

Progetto personalizzato di attivazione socialereerimento lavorativo

1. I Comuni nella predisposizione dei progetti peddizzati di cui all’'articolo 6 del decreto
legislativo n. 147 del 2017 tengono conto dellaurasaggiuntiva regionale RES.

2. Il progetto e unico e viene realizzato con i pgohi strumenti e le stesse modalita previste ger |
misura nazionale.”.

Art. 9

Sostituzione dell’articolo 7 della legge regionale24 del 2016

1. L'articolo 7 della legge regionale n. 24 del @@&lLsostituito dal seguente:

“Art. 7

Cause di decadenza del RES
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1. Si decade o si € sospesi dal RES se si decade sospesi dalla misura nazionale prevista dal
decreto legislativo n. 147 del 2017.

2. Si decade dal solo RES nel caso in cui si perdasidenza in un Comune del’Emilia-Romagna.”.
Art. 10

Disposizione transitorie e finali

1. A decorrere dal 1 luglio 2018:

a) non sara piu possibile fare domanda del REShslecioprecedenti requisiti;

b) i beneficiari del RES avranno facolta di preaemtdomanda per la misura nazionale al fine di
ottenere entrambi i benefici;

c) qualora non abbiano diritto alla misura previdi@ decreto legislativo n. 147 del 2017,
proseguiranno con le precedenti modalita e regaleegere il beneficio regionale fino alla scadenza
naturale;

d) coloro che siano gia beneficiari della misuraiomale e non del RES potranno ottenere il nuovo
RES fino alla scadenza prevista per la misura naneo

2. Aifini di dare continuita alle misure di condta alla poverta, sono fatte salve, in quanto caiipia
con la nuova disciplina nazionale e regionale,i$pasizioni contenute nel protocollo d’intesa fra i
Ministero del lavoro e delle politiche sociali e Regione Emilia-Romagna per l'attuazione del
sostegno per l'inclusione attiva (SIA) e la su&@gnazione con il reddito di solidarieta (RES) del 2
giugno 2017 e nel protocollo d’'intesa tra Ministelel lavoro e delle politiche sociali, Ministero
delleconomia e delle finanze e Regione Emilia-Rgnaa del 14 luglio 2017, fino a nuova
sottoscrizione relativa all'integrazione del RE$ ¢® analoghe misure previste dallo Stato.

3. Il RES é aggiornato conformemente alle eventualdifiche del decreto legislativo n. 147 del
2017, con particolare riferimento ai criteri di aissione al beneficio e alla durata dello stesso.

Art. 11

Abrogazioni

1. L’articolo 8 della legge regionale n. 24 del @@&.abrogato.

2. Il regolamento regionale 6 aprile 2017, n. 2g®tamento di attuazione ai sensi dell'art. 8 legge
regionale n. 24/2016 "Misure di contrasto alla ptvee sostegno al reddito") é abrogato. Le
disposizioni contenute nello stesso regolamentmnade continuano ad applicarsi nei casi previsti
all'articolo 10, comma 1, lettera c), della pregel@gge, fino alla scadenza naturale del beneficio
regionale.

S| RIPORTA DI SDEGUITO LA LEGGE REGIONALE OGGETTO D | MODIFICHE
L.R.19.12.16, n. 24 Misure di contrasto alla poverta e sostegn@adiito

Art. 1

Oggetto e finalita

1. La Regione Emilia-Romagna istituisce il redditsolidarieta, al fine di dare attuazione ai pipnc
di cui agli articoli 2, 3, 4, 30, 31, 32, 33, 38&della Costituzione, nonché agli articoli 33 ed&{la
Carta dei diritti fondamentali dell'Unione europea.

2. Il reddito di solidarieta costituisce una mistggionale diretta a contrastare la poverta, Lssche
sociale e la disuguaglianza, nonché a promuovernezita sociale ed economica, la valorizzazione
delle competenze e dei saperi delle persone, $aoad lavoro.

Art. 2
Reddito di solidarieta

1. Il reddito di solidarieta consiste in un sostegtonomico, erogato nell'ambito di un progetto di
attivazione sociale e di inserimento lavorativo @mdato, finalizzato a superare le condizioni di
difficolta del richiedente e del relativo nucleariifiare, come definito all'articolo 3, comma 1.

2. 1 Comuni o le loro Unioni svolgono l'istruttorg fine del riconoscimento del reddito di soliddai,
nel rispetto delle norme che seguono, in collaboregz quanto alla realizzazione del progetto di
attivazione sociale e di inserimento lavorativon ¢&entri per I'impiego nonché con altri soggetti
pubblici e privati del territorio, nell'ambito diniti di spesa di cui all'articolo 12.
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3. Sulla programmazione ed integrazione degli waeti i servizi territoriali, sociali e del lavorsi
avvalgono anche degli strumenti individuati daflgde regionale 30 luglio 2015, n. 14 (Disciplina a
sostegno dell'inserimento lavorativo e dell'inadin& sociale delle persone in condizione di fragilit
e vulnerabilita, attraverso l'integrazione tranveg pubblici del lavoro, sociali e sanitari). Bosio
altresi essere attivati i servizi, le misure eslumenti compatibili previsti dalla legge regiondl
agosto 2005, n. 17 (Norme per la promozione dellipazione, della qualita, sicurezza e regolarita
del lavoro), coerenti con le finalita del comma 1.

Art. 3
(sostituito comma 3 e aggiunto comma 3 bis d&bart..R. 27 dicembre 2017 n. 25)
Beneficiari e requisiti di accesso

1. Possono accedere al reddito di solidarietalentamiliari, anche unipersonali, come definitisgnsi
del decreto del Presidente del Consiglio dei miniStdicembre 2013, n. 159 (Regolamento
concernente la revisione delle modalita di deteazimne e i campi di applicazione dell'indicatore
della situazione economica equivalente (ISEE}@udalmeno un componente sia residente in regione
da almeno ventiquattro mesi, con Indicatore delleagione economica equivalente (ISEE) in corso
di validita, ovvero ISEE corrente, ai sensi ddiiéao 9 del decreto del Presidente del Consigéb d
ministri n. 159 del 2013, inferiore o uguale a ®.@@ro.

2. Nel caso di godimento da parte di componentidieo familiare di altri trattamenti economiciche
fiscalmente esenti, di natura previdenziale, indtana e assistenziale, a qualunque titolo concessi
dallo Stato o da altre pubbliche amministraziohyalore complessivo per il nucleo familiare dei
medesimi trattamenti percepiti nel mese antecedamiehiesta o le erogazioni deve essere inferiore
a 600 euro mensili. L'importo puo essere aggioraataialmente nell'ambito del regolamento di cui
all'articolo 8.

3. L'accesso al reddito di solidarieta € incomplaticon la fruizione da parte di ciascun membro del
nucleo familiare della Nuova prestazione di Asszione Sociale per I'lmpiego (NASpI) di cui
all'articolo 1 del decreto legislativo 4 marzo 2016 22 @~ (Disposizioni per il riordino della
normativa in materia di ammortizzatori sociali imso di disoccupazione involontaria e di
ricollocazione dei lavoratori disoccupati, in atticme della_legge 10 dicembre 2014, n. &3 ),
ovvero dell'’Assegno di disoccupazione (ASDI) di alliarticolo 16 del decreto legislativo n. 22 del
2015 e~ , o di altro ammortizzatore sociale con nfeanto agli strumenti di sostegno al reddito in
caso di disoccupazione involontaria, ovvero delt&p® per I'Inclusione Attiva (SIA) disciplinato
dal decreto del Ministro del lavoro e delle pohigcsociali, di concerto con il Ministro dell'econiam
e delle finanze, 26 maggio 2016 (Avvio del Sostegad'Inclusione Attiva (SIA) su tutto il territiar
nazionale) ovvero del Reddito di inclusione (Redne disciplinato dal decreto leqislativo 15
settembre 2017, n. 14&= (Disposizioni per l'intradoe di una misura nazionale di contrasto alla
poverta), o comunque di ogni misura statale sprgifente rivolta al contrasto alla poverta, ovvero
del beneficio della Carta Acquisti sperimentaleigiknato dal decreto del Ministro del lavoro eldel
politiche sociali, di concerto con il Ministro deltonomia e delle finanze, 10 gennaio 2013
(Attuazione della sperimentazione della nuova cactpuisti).

3 bis. Il reddito di solidarieta & concesso solam@ualora il nucleo familiare non sia ammissilale
Rel ed in ogni caso trascorsi almeno sei mesiultaiia erogazione del beneficio nazionale.

4. Sono esclusi dall'accesso al reddito di sokdari nuclei familiari nei quali il richiedente sitato
destinatario di provvedimenti di decadenza dallaura medesima o da altre prestazioni sociali, ai
sensi della vigente normativa in materia di rilasgi dichiarazioni mendaci e uso di atti falsi, nei
diciotto mesi antecedenti la presentazione delfaatala.

Art. 4
Ammontare e durata

1. L'ammontare massimo mensile del reddito di solada € pari a 400 euro per nucleo familiare.

2. L'intervento e concesso per un periodo defidéoregolamento di cui all'articolo 8 e comunqua no
superiore a dodici mesi, superati i quali il sostegon potra essere richiesto se non trascorsra@me
sei mesi dall'ultimo beneficio percepito.
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3. L'importo massimo mensile di cui al comma pgitiodo di interruzione di cui al comma 2 e la sogl
ISEE di cui all'articolo 3 possono essere aggiomelt'ambito del regolamento di cui all'articolp 8
in riferimento agli esiti del monitoraggio ai sedsil'articolo 10 comma 1.

Art. 5
Modalita di accesso

1. La richiesta del reddito di solidarieta & préatnda uno dei componenti il nucleo familiare wii ¢
all'articolo 3, comma 2, presso il Comune o I'Umiathei Comuni territorialmente competente,
mediante apposito modello corredato delle dichiaraz individuate nel regolamento di cui
all'articolo 8, attestanti il possesso dei requsivisti per I'accesso alla misura.

Art. 6
Progetto di attivazione sociale ed inserimento flatheo

1. L'accesso al reddito di solidarieta deve esserempagnato da un progetto di attivazione soeidle
inserimento lavorativo, concordato e sottoscriioammponenti maggiorenni del nucleo familiare di
cui all'articolo 3, nonché dal referente del Seovsociale territoriale dei Comuni competenti e, in
caso di inserimento lavorativo, anche dal Centrd'pepiego.

2. Il progetto di attivazione sociale ed inserinoetdvorativo € finalizzato al superamento della
condizione di poverta ovvero dei rischi di margitgalamiliare, all'inclusione sociale, all'inserinte
0 reinserimento lavorativo.

3. Nel progetto di attivazione sociale ed inseritodavorativo sono individuate le specifiche misdre
sostegno, volte a realizzare gli obiettivi di cucamma 2, garantite dal Servizio sociale terrélai
in collaborazione con i Centri per I'impiego noncleé altri soggetti pubblici e privati del terrikoy
cosi come gli impegni assunti dai beneficiari, sglmole previsioni di cui all'articolo 7.

4. Tra le misure e gli impegni di cui al comma 8waaono rilievo:

a) incontri programmati con il Servizio socialeriteriale;

b) frequenza scolastica o di percorsi di orientaimerformazione professionale;

c) progetti di inclusione sociale o di ricerca\attdel lavoro;

d) disponibilita all'accettazione di offerte di tao;

e) iniziative di prevenzione e cura volte alla latgella salute;

f) attivita di mantenimento e cura dell'alloggio;

g) percorsi a garanzia dell'educazione ed integngzdei minori.

5. Il progetto di attivazione sociale ed inserineelavorativo individua altresi le cause di deca@denz
dalla misura.

Art. 7
Obblighi dei beneficiari e cause di decadenza

1. Il rappresentante del nucleo familiare beneficidel reddito di solidarieta, individuato nel geito
di attivazione sociale ed inserimento lavorativa, Itobbligo di comunicare tempestivamente al
Servizio sociale territoriale del Comune o dell'tlre dei Comuni dove ha presentato domanda ogni
variazione, rispetto a quanto dichiarato a fini ESBella composizione del nucleo familiare, cosi
come ogni variazione migliorativa della situazidaeorativa, economica o patrimoniale del nucleo
familiare, secondo le modalita previste dal reg@ata di cui all'articolo 8. In caso di mancata
comunicazione opera la decadenza dalla misura.

2. Il nucleo familiare beneficiario decade inolttal diritto di fruizione del reddito di solidariet&
verificarsi di uno dei seguenti casi:

a) mancata sottoscrizione del progetto di attivagisociale ed inserimento lavorativo;

b) mancato rispetto degli impegni specificamentsuas nel progetto di attivazione sociale ed
inserimento lavorativo;

c) comportamenti, da parte dei componenti del rmmudédamiliare, inconciliabili con il progetto di
attivazione sociale ed inserimento lavorativo, calhseiplinati nel regolamento di cui all'articolo 8
3. E affidato al Servizio sociale territoriale d@bmune o dell'Unione dei Comuni il compito di

verificare il rispetto degli obblighi previsti ngdrogetto di attivazione sociale ed inserimento
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lavorativo assunti da parte del nucleo familianedsieiario, nonché I'eventuale emergere di unaaaus
di decadenza.

4. 1l Servizio sociale territoriale, nelle ipoteBidecadenza di cui ai commi 1 e 2, si attiva sdode

modalita previste dal regolamento di cui all'arfic8.

Art. 8

(sostituita lett. f) comma 1 da art. 53 L.R. 27editbre 2017 n. 25)
Regolamento di attuazione

1. La Giunta regionale, sentita la Cabina di reggionale per le politiche sanitarie e sociali di ¢
all'articolo 59 della legge regionale 30 luglio 80h. 13 (Riforma del sistema di governo regionale
e locale e disposizioni su Citta metropolitana didgna, Province, Comuni e loro Unioni), previo
parere del Consiglio delle Autonomie locali e dellenpetente Commissione assembleare, definisce
le modalita di attuazione del reddito di solidaiebn regolamento regionale, ed in particolare:

a) 'ammontare mensile della misura economica tigmazione al reddito prevista dall'articolo 4,
comma 1, e criteri per I'eventuale rideterminagidell'indennita economica temporanea del reddito
di solidarieta in relazione alle risorse dispomnjbil

b) i criteri per I'eventuale rideterminazione detipdo di godimento della misura economica, gatanti
attraverso il reddito di solidarieta, ai sensi ‘deiicolo 4;

c) eventuali ulteriori obblighi dei beneficiari delddito di solidariet;

d) le modalita di erogazione della misura economica

e) le dichiarazioni da allegare al modello di regta del reddito di solidarieta, ai sensi deltait 5;

f) le modalita di coordinamento tra il reddito dilidarieta e le misure statali di sostegno al rexjdi
comprese le modalita operative del Rel;

g) le modalita di verifica del rispetto degli olgili assunti, nonché di attivazione del Serviziaaec
territoriale nelle ipotesi di decadenza, ai seedliaticolo 7;

h) le modalita di rideterminazione dellammontaedadmisura economica garantita attraverso il teddi
di solidarieta, nei casi in cui, in corso di eragae, si verifichino modificazioni nella composin®
del nucleo familiare ovvero di altro genere;

i) eventuali ipotesi di sospensione della correspore del reddito di solidarieta;

J) le modalita di presa in carico integrata edntemuti del progetto di attivazione sociale ediimsento
lavorativo;

k) le cause di decadenza dal beneficio e relativequure di esclusione.

2. Il regolamento di cui al comma 1 € emanato esggsanta giorni dalla data di entrata in vigotlade
presente legge.

3. Per la definizione e I'eventuale aggiornamerda@golamento si tiene conto dell'attivita di asial
monitoraggio e valutazione ai sensi dell'articalo 1
Art. 9
Governance della programmazione e gestione déiNéadi erogazione del reddito di solidarieta

1. La Cabina di regia regionale per le politichaitsaie e sociali, in composizione allargata agli
assessori competenti in materia di scuola, fornmeziprofessionale, universita e ricerca, lavoro,
costituisce I'ambito in cui viene garantito I'eff@ coordinamento, quanto alla programmazione e
gestione delle attivita di erogazione del redditedlidarieta, tra Regione e sistema delle Autorgomi
locali.

Art. 10
Monitoraggio e clausola valutativa

1. L'Assemblea legislativa esercita il controlldl'atiuazione della presente legge e valuta i taul
conseguiti dall'introduzione della disciplina regate del reddito di solidarieta rispetto agli othét
fissati nell'articolo 1, comma 2.

2. A tal fine la Giunta, entro quattordici mesildaltrata in vigore della presente legge, presalia
Commissione assembleare competente un rapport@ siHito di attuazione della legge.
Successivamente, con cadenza biennale, la Giurdsemta alla Commissione assembleare
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competente una relazione che, sulla base dei dasepti nei sistemi informativi, fornisca
informazioni sui seguenti aspetti:

a) tipologia dei beneficiari del reddito di soligda ed entita dei benefici erogati, comprensiviacdsi
di sospensione e decadenza,;

b) tipologia delle specifiche misure di sostegntivate e degli impegni assunti dai beneficiari
nell'ambito dei progetti di attivazione socialeieserimento lavorativo;

c) grado di copertura dell'accesso al reddito didadeta e ai progetti di attivazione sociale ed
inserimento lavorativo, sia rispetto alle richiestevute, sia rispetto ai potenziali destinatari;

d) 'ammontare complessivo delle risorse regiomapiegate e la loro ripartizione in relazione alle
diverse tipologie di intervento;

e) eventuali criticita emerse sia in termini di gnaammazione e realizzazione degli interventi sia in
termini di miglioramento dell'efficacia degli stegsl eventuali conseguenti proposte di modifica
normativa;

f) dettaglio territoriale che abiliti ad una letudei dati dal punto di vista geografico, almemm fal
livello territoriale distrettuale.

3. La competente commissione assembleare formillgazéoni da trasmettere alla Giunta regionale,
in merito al rapporto sullo stato di attuaziondalk#gge presentato dalla Giunta.

4. La Regione, al fine di verificare I'efficacialldepresente legge nel favorire l'inclusione saxial
l'attivazione lavorativa dei nuclei beneficiari, optuove forme di valutazione partecipata
coinvolgendo i soggetti attuatori degli interveptevisti. Le competenti strutture di Assemblea e
Giunta si raccordano per la migliore valutazionkaderesente legge.

Art. 11
Abrogazioni

1. Il comma 1 dell'articolo 13 della legge regi@aP marzo 2003, n. 2 (Norme per la promozionedell
cittadinanza sociale e per la realizzazione deésia integrato di interventi e servizi sociali),
abrogato.

Art. 12
Disposizioni finanziarie

1. Agli oneri derivanti da quanto disposto daliato 2, comma 1, della presente legge, per glicese
finanziari 2016-2018, la Regione fa fronte medialitituzione nella parte spesa del bilancio
regionale di appositi capitoli nell'ambito dellassibne 12, programma 4, la cui copertura e ass&ura
dai fondi a tale scopo specifico accantonati malbo del fondo speciale, di cui alla missione 20
"Fondi e accantonamenti”, programma 3 "Altri fondil' capitolo U 86350 "Fondo speciale per far
fronte agli oneri derivanti da provvedimenti legisli regionali in corso di approvazione - spese
correnti" del bilancio regionale per l'esercizimdnziario 2016 e pluriennale 2016-2018, che
costituiscono i limiti di spesa per l'attuaziondeldisposizioni della presente legge.

2. La Giunta regionale é autorizzata a provvedawe,proprio atto, alle variazioni di bilancio che s
rendessero necessarie.

3. Per gli esercizi successivi al 2018, la Regiprevvede al finanziamento degli interventi di cui
all'articolo 2, comma 1, della presente legge,arabito degli stanziamenti annualmente autorizzati
ai sensi di quanto disposto dall'articolo 38 detrd® legislativo 23 giugno 2011, n. 1%
(Disposizioni in materia di armonizzazione dei esist contabili e degli schemi di bilancio delle
Regioni, degli enti locali e dei loro organismin@ma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio200
n. 42e~).

PIEMONTE

DGR 1.6.18, n. 47-6984Approvazione proposta di Protocollo d'intesa "Aziper favorire e
valorizzare la donazione delle eccedenze alimestaidurre la produzione di rifiuti" tra Regione
Piemonte, Federalimentare, Federdistribuzione, &nde Banco Alimentare Onlus e Unione
Nazionale Consumatori. (BUR n 23 del 7.6.18)
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Note PREMESSA

* la Direttiva 2008/98/CE del 19 novembre 200Basl4, stabilisce un ordine di priorita da risiaee
nella gestione dei rifiuti ed, in particolare, cala al primo posto le iniziative di prevenziondiaé

di conseguire una minore produzione dei rifiuti;

« il D.Igs. 3 aprile 2006, n. 152, detta specifiai@me in materia di gestione di rifiuti, anche in
attuazione delle direttive comunitarie, in partarel della direttiva 2008/98/CE, prevedendo misure
volte a proteggere I'ambiente e la salute umarevependo o riducendo gli impatti negativi della
produzione e della gestione dei rifiuti, riducenglo impatti complessivi dell'uso delle risorse e
migliorandone l'efficacia;

* il Programma Nazionale di Prevenzione dei rif@NPR), approvato con Decreto Direttoriale del
Ministero Ambiente del 7 ottobre 2013, prevede gpeéobiettivi di prevenzione e riduzione della
produzione dei rifiuti da raggiungere al 2020;

* il Piano Nazionale di Prevenzione dello Sprecam&htare (PINPAS), rappresenta un piano
attuativo del PNPR, in particolare, per la riduaatella produzione dei rifiuti alimentari;

* la legge regionale 23 giugno 2015 n. 12 “Promieeidi interventi di recupero e valorizzazione dei
beni invenduti” promuove e sostiene progetti e/aétidi recupero, valorizzazione e distribuzione de
beni invenduti, tra i quali i prodotti alimentanigssimi alla scadenza destinati all’eliminazioné da
circuito commerciale, al fine di sostenere le fasliepopolazione piu esposte al rischio di
impoverimento, oltre che consentire una riduzioeerifiuti conferiti in discarica e ridurre i coddi
smaltimento;

« il Piano regionale di gestione dei rifiuti urbandei fanghi di depurazione, approvato con D.G.R.
140-14161 del 19 aprile 2016, stabilisce obiettviriduzione della produzione di rifiuti e, nel
paragrafo 8.4 “Azioni ed interventi finalizzati alfiduzione della produzione di rifiuti”, prevede
misure generali e misure specifiche da attuardsssi prioritari per conseguire tale obiettivo;

* tra le misure specifiche assumono particolarevdl le azioni finalizzate alla riduzione del rifu
organico, tra le quali la promozione della raccdltderrate alimentari presso gli esercizi comnagici

e di pasti non consumati nella ristorazione caollatper il loro successivo conferimento ai circuiti
alimentari di assistenza; « la Legge 19 agosto 201866 ha come finalita quella di ridurre gliesghi
alimentari per ciascuna delle fasi di produziomasformazione e somministrazione di prodotti
alimentari, farmaceutici e di altri prodotti;

* il progetto LIFE-FOOD.WASTE.STANDUP, Awarenesssinag campaign for food waste
prevention and surplus food management among agtd8MES, retailers & consumers (LIFE15
GIE/IT/000887), co-finanziato dalla Commissione d@&pea nelllambito del programma per
'ambiente e l'azione per il clima (LIFE 2014-202®) focalizza sul tema della prevenzione e
riduzione dello spreco alimentare ed il recuperibledeccedenze intendendo sensibilizzare I'intera
filiera alimentare per mezzo di attivita di comwadmone e di informazione su tutto il territorio
nazionale ed in ambito europeo; tale progettojatozl 7 Luglio 2016 e che terminera il 30 giugno
2019, é coordinato da Federalimentare in parteimadan Federdistribuzione, Fondazione Banco
Alimentare Onlus ed Unione Nazionale Consumatori;

* Federalimentare rappresenta, tutela e promudnvduistria italiana degli Alimenti e delle Bevande,
secondo settore manifatturiero che, con un fattumahuo di oltre 132 miliardi di euro, contribuisce
per '8% al PIL nazionale. A Federalimentare admEn® le Associazioni nazionali di categoria
dell'Industria Alimentare, che associano quasi @.@@prese produttive con oltre 9 addetti, distribui
sull’intero territorio nazionale;

* Federdistribuzione riunisce e rappresenta, rsglti istituzionali comunitarie, nazionali e lociali
imprese distributive operanti nei settori alimeatarnon alimentare che svolgono la propria attivita
attraverso le piu innovative formule del commeroiederno. Le imprese di Federdistribuzione hanno
realizzato nel 2016 un giro d’affari di 64,6 mitladi Euro, con una quota pari al 49,3% del totale
fatturato della Distribuzione Moderna Organizzatadel 29,6% del valore dei consumi
commercializzabili; complessivamente rappresentana rete di 14.980 punti vendita e danno
occupazione a 217.700 addetti con dunque un ruiheapo e attivo nella distribuzione di generi
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alimentari freschi o confezionati che, per unaacedrte, possono costituire oggetto di conferimento
e donazione ad enti caritativi;
* Fondazione Banco Alimentare Onlus promuove ltalatlo spreco alimentare a sostegno della
poverta e dell'inclusione sociale, collaborando istituzioni UE e nazionali. Banco Alimentare
dal 1989 recupera in Italia eccedenze alimentartutia la filiera agroalimentare che altrimenti
sarebbero destinati ad un utilizzo non ai fini uman alla distruzione, perché non piu
commercializzabili. La Rete Banco Alimentare opegni giorno in tutt'ltalia attraverso 21
Organizzazioni Banco Alimentare dislocate su tiltterritorio nazionale e 1.878 volontari. L attfai
guotidiana di Banco Alimentare e volta a recupeearaccogliere in un anno circa 80.000 tonnellate
di alimenti ridistribuiti gratuitamente a 8.035wdture caritative che le destinano a circa 1.580.00
persone bisognose in Italia, di cui quasi 135.0&@tini da 2 a 7 anni;
* Unione Nazionale Consumatori (UNC) € la primaoaigzione di difesa dei consumatori in Italia,
fondata nel 1955 da Vincenzo Dona. UNC & membro@eCU, il Consiglio Nazionale dei
Consumatori e degli utenti, presso il Ministero lalesviluppo economico. E associazione di
promozione sociale approvata dal Ministero del tave delle politiche sociali. Inoltre UNC &
ufficialmente notificata alla Commissione Europ@&ane associazione di consumatori in Italia. Su
tutto il territorio nazionale, UNC ha oltre 150 sadaltrettante citta e in tutte le Regioni, casti su
base prevalentemente volontaristica;
* Federdistribuzione, in rappresentanza del coisade progetto LIFEFOOD.WASTE.STANDUP,
ha proposto allamministrazione regionale la satt@gne di un Protocollo d’intesa volto ad attuare
gli obiettivi del progetto, e piu in generale, adentivare misure volte all'incremento della dooaegi
delle eccedenze alimentari sul territorio piemostes
» Regione Piemonte ed il consorzio del progettoH-FOOD.WASTE.STANDUP condividono lo
spirito e la lettera della Legge n. 166/2016 (ceyge Gadda), che semplifica il processo di domezio
delle eccedenze alimentari, riduce gli adempimbuatbcratici che possono costituire ostacolo al
processo di donazione e che indica agli Enti Ldeafiossibilita di istituire forme di premialita pe
le imprese che donano le proprie eccedenze, frEaaiduzione delle locali tariffe per il servizah
gestione dei rifiuti urbani;
* i contenuti del progetto LIFE-FOOD.WASTE.STANDWBNo in linea con gli obiettivi e le azioni
di riduzione della produzione di rifiuti organiabmtenuti nel Piano regionale di gestione dei rifiut
urbani, con particolare riferimento alle azionidiizzate alla riduzione dello spreco alimentare
nonché con gli obiettivi della citata legge regiena 12/2015 “Promozione di interventi di recupero
e valorizzazione dei beni invenduti”;
* le finalita della proposta di Protocollo d’intesasia la realizzazione di attivita volte a masznare
la donazione delle eccedenze alimentari da paita distribuzione commerciale ed a ridurre la
produzione di rifiuti organici, sono coerenti com politiche ambientali e sociali messe in atto
dal’'amministrazione regionale. Dato atto che kvih a carico del’lamministrazione regionale in
attuazione della proposta di Protocollo d’'intesa comportano spese a carico del bilancio regionale
dell’'esercizio in corso né degli esercizi futuri.

LA DISPOSIZIONE
Viene approvata la proposta di protocollo d’inté&aioni per favorire e valorizzare la donazione
delle eccedenze alimentari e ridurre la produztirrdiuti” tra Regione Piemonte, Federalimentare,
Federdistribuzione, Fondazione Banco Alimentareu®el Unione Nazionale Consumatori, allegato
alla presente deliberazione quale parte integmstestanziale

PROPOSTA DI PROTOCOLLO D’'INTESA
"AZIONI PER FAVORIRE E VALORIZZARE LA DONAZIONE
DELLE ECCEDENZE ALIMENTARI E RIDURRE LA PRODUZIONBI RIFIUTL.”

tra
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Regione Piemonte
rappresentata da

e
consorzio LIFE-Food.Waste.StandUp nelle sue corapiin

Federalimentare (capofila)
rappresentata da

Federdistribuzione
rappresentata da

Fondazione Banco Alimentare Onlus
rappresentata da

Unione Nazionale Consumatori
rappresentata da
2

Premesso che:

1. la Direttiva 2008/98/CE del 19 novembre 200Bal4, stabilisce un ordine di priorita da risiaee
nelle gestione dei rifiuti ed, in particolare, cala al primo posto le iniziative di prevenziondiaé

di conseguire una minore produzione dei rifiuti;

2. il D.Igs. 3 aprile 2006, n. 152, detta spec#iaiorme in materia di gestione di rifiuti, anche in
attuazione delle direttive comunitarie, in partarel della direttiva 2008/98/CE, prevedendo misure
volte a proteggere I'ambiente e la salute umarevependo o riducendo gli impatti negativi della
produzione e della gestione dei rifiuti, riducengloimpatti complessivi dell'uso delle risorse e
migliorandone l'efficacia;

3. il Programma Nazionale di Prevenzione dei ifiBNPR), approvato con Dec. Dirett. Min. Amb.
del 07 ottobre 2013 prevede specifici obiettivpaevenzione e riduzione della produzione dei fifiut
da raggiungere al 2020;

4. il Piano Nazionale di Prevenzione dello Spredom@ntare (PINPAS), rappresenta un piano
attuativo del PNPR, in particolare, per la riduaatella produzione dei rifiuti alimentari;

5. la legge regionale 23 giugno 2015 n. 12 “Promeidi interventi di recupero e valorizzazione dei
beni invenduti” promuove e sostiene progetti e/adtidi recupero, valorizzazione e distribuzione de
beni invenduti, tra i quali i prodotti alimentanigssimi alla scadenza destinati all’eliminazioné da
circuito commerciale, al fine di sostenere le fasliepopolazione piu esposte al rischio di
impoverimento, oltre che consentire una riduzioeerifiuti conferiti in discarica e ridurre i coddi
smaltimento;

6. il Piano regionale di gestione dei rifiuti uribandei fanghi di depurazione, approvato con D.C.R.
n. 140-14161 del 19 aprile 2016, stabilisce ohietti riduzione della produzione di rifiuti e, nel
paragrafo 8.4 “Azioni ed interventi finalizzati alfiduzione della produzione di rifiuti”, prevede
misure generali e misure specifiche da attuardsssi prioritari per conseguire tale obiettivo;

7. tra le misure specifiche assumono particoldesaile azioni finalizzate alla riduzione del rifou
organico, tra le quali la promozione della raccdltderrate alimentari presso gli esercizi comnagici

e di pasti non consumati nella ristorazione callatper il loro successivo conferimento ai circuiti
alimentari di assistenza;
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8. la Legge 19 agosto 2016, n. 166 ha come fingdiedla di ridurre gli sprechi alimentari per ciasa
delle fasi di produzione, trasformazione e somnamone di prodotti alimentari, farmaceutici e di
altri prodotti;

9. per iniziativa della Federdistribuzione é statwiato il dialogo propedeutico con la Regione
Piemonte in relazione al progetto LIFE-FOOD.WASSEANDUP;

10. il progetto LIFE-FOOD.WASTE.STANDUP, Awarenasssing campaign for food waste
prevention and surplus food management among agtd&MES, retailers & consumers (LIFE15
GIE/IT/000887), co-finanziato dalla Commissione @&pea nell'ambito del programma per
'ambiente e l'azione per il clima (LIFE 2014-202®) focalizza sul tema della prevenzione e
riduzione dello spreco alimentare ed il recuperltedeccedenze intendendo sensibilizzare I'intera
filiera alimentare per mezzo di attivita di comwE®mne e di informazione su tutto il territorio
nazionale ed in ambito europeo;

11. il progetto LIFE-FOOD.WASTE.STANDUP, che e iaito il 7 Luglio 2016 e terminera il 30
giugno 2019, e coordinato da Federalimentare itepariato con Federdistribuzione, Fondazione
Banco Alimentare Onlus ed Unione Nazionale Consamat

12. Federalimentare rappresenta, tutela e promlibhvaustria italiana degli Alimenti e delle
Bevande, secondo settore manifatturiero che, cofatimrato annuo di oltre 132 miliardi di euro,
contribuisce per I'8% al PIL nazionale. A Federamtare aderiscono le Associazioni nazionali di
categoria dell’'Industria Alimentare, che assocignasi 7.000 imprese produttive con oltre 9 addetti,
distribuite sull'intero territorio nazionale;

13. Federdistribuzione riunisce e rappresentae rsgtli istituzionali comunitarie, nazionali e local
le imprese distributive operanti nei settori alif@ea e non alimentare che svolgono la propriaittiv
attraverso le piu innovative formule del commeroiederno. Le imprese di Federdistribuzione hanno
realizzato nel 2016 un giro d’affari di 64,6 mitladi Euro, con una quota pari al 49,3% del totale
fatturato della Distribuzione Moderna Organizzatadel 29,6% del valore dei consumi
commercializzabili; complessivamente rappresentana rete di 14.980 punti vendita e danno
occupazione a 217.700 addetti con dunque un ruiheapo e attivo nella distribuzione di generi
alimentari freschi o confezionati che, per unaacedrte, possono costituire oggetto di conferimento
e donazione ad enti caritativi;

14. Fondazione Banco Alimentare Onlus promuovetia lallo spreco alimentare a sostegno della
poverta e dell'inclusione sociale, collaborando @rstituzioni UE e nazionali. Banco Alimentare
dal 1989 recupera in Italia eccedenze alimentartutia la filiera agroalimentare che altrimenti
sarebbero destinati ad un utilizzo non ai fini uman alla distruzione, perché non piu
commercializzabili. La Rete Banco Alimentare op@gni giorno in tutt'ltalia attraverso 21
Organizzazioni Banco Alimentare dislocate su tiltterritorio nazionale e 1.878 volontari. L attigi
guotidiana di Banco Alimentare € volta a recupeearaccogliere in un anno circa 80.000 tonnellate
di alimenti ridistribuiti gratuitamente a 8.035uwdture caritative che le destinano a circa 1.58D.00
persone bisognose in Italia, di cui quasi 135.08@lkni da 2 a 7 anni;

15. Unione Nazionale Consumatori (UNC) € la prirssogiazione di difesa dei consumatori in Italia,
fondata nel 1955 da Vincenzo Dona. UNC & membro@eCU, il Consiglio Nazionale dei
Consumatori e degli utenti, presso il Ministero lalesviluppo economico. E associazione di
promozione sociale approvata dal Ministero del tave delle politiche sociali. Inoltre UNC é
ufficialmente notificata alla Commissione Europesne associazione di consumatori in Italia. Su
tutto il territorio nazionale, UNC ha oltre 150 sadaltrettante citta e in tutte le Regioni, casti su
base prevalentemente volontaristica;

16. Regione Piemonte ed il consorzio del progelfdetEFOOD.WASTE.STANDUP condividono lo
spirito e la lettera della Legge n. 166/2016 (teyge Gadda), che semplifica il processo di domezio
delle eccedenze alimentari, riduce gli adempimbatocratici che possono costituire ostacolo al
processo di donazione e che indica agli Enti Ldeapossibilita di istituire forme di premialitape
le imprese che donano le proprie eccedenze, friaciduzione delle locali tariffe per il servizeh
gestione dei rifiuti urbani.
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TUTTO CIO’ PREMESSO E CONSIDERATO
Le Parti di cui al presente Protocollo d’Intesav@mgono e stipulano quanto segue:

Art. 1

(Finalitad)

Il presente protocollo d’'intesa € finalizzato akalizzazione di attivita che possano massimizzare
I'avvio a donazione delle eccedenze alimentarlaraluzione dei quantitativi di rifiuti.

A tal fine il presente Protocollo d’intesa prevéaeollaborazione tra i soggetti firmatari, per:

"1 promuovere forme di sostegno a persone indigatitaverso il recupero e la donazione delle
eccedenze alimentari (prodotti non pit commercalmli ma ancora commestibili) ad enti
assistenziali e caritativi,

(1] promuovere la riduzione in proporzione dei quatitit di rifiuti prodotti e, di conseguenza,
ridurre i costi economici, sociali ed ambientalr feeraccolta ed il trattamento degli stessi;

(111 proporre, in relazione al punto precedente, masoampremiali (tra cui la riduzione della tariffa
comunale sui rifiuti) a favore degli operatori eoarici che donano le proprie eccedenze, anziché
destinarle a rifiuto;

111 diffondere la cultura dell'importanza di riduri@dpreco alimentare;

1] comunicare e divulgare i risultati e le best past che ne deriveranno.

Art. 2

(Attivita)

Le principali attivita che verranno avviate pgpéirseguimento delle finalita di cui all’art. 1, @ano:

(1] favorire la raccolta presso i luoghi indicati @alziende dei prodotti alimentari non piu
commercializzabili ma ancora edibili per la loralistribuzione a strutture caritative, comprese
Organizzazioni ed enti con cui le imprese hannaugiattivita di collaborazione;

"] promuovere presso i Comuni I'adozione di misurenpali, in particolare la riduzione della
tariffa comunale per il servizio di gestione ddiuti urbani, per le imprese che donano le proprie
eccedenze;

1] comunicare e divulgare i risultati e le best pas che ne deriveranno;

1 promuovere l'incremento del numero di aziende epdmti vendita che donano le proprie
eccedenze alimentari;

111 realizzare e diffondere campagne di comunicazeioeinformazione sull'importanza della
riduzione dello spreco alimentare.

Art. 3
(Impegni e attivita dei firmatari)

Alla Regione compete:

[11] attivare il confronto con i soggetti interessaii ®ma della gestione delle eccedenze, anche in
relazione ai progetti di riduzione dello sprecorantare attivi a livello regionale;

1] coinvolgere i Comuni (principalmente i capoluoghiprovincia) in progettualita finalizzate
al’aumento delle donazioni alimentari, in accoodm le imprese di Federdistribuzione e con gli Enti
non profit presenti sul territorio;

11 sensibilizzare le Amministrazioni comunali sullesare fiscali premiali previste dalla Legge
n.166/2016, attivando un confronto con A.N.C.l.nRoate finalizzato a:

a) individuare criteri e strumenti da proporre aniini per la riduzione della tariffa per il seradi
gestione dei rifiuti urbani a favore delle utenzs mlomestiche che donano le proprie eccedenze, in
un’ ottica di semplificazione e di omogeneita deglempimenti a livello regionale e tenuto conto
delle esperienze gia in atto nei comuni piemontesi;

b) proporre uno schema semplice e standardizzatia pemunicazione al Comune dei quantitativi
di eccedenze devolute da parte delle utenze noestiorhe al fine sia di implementare la conoscenza



61

di tali quantitativi e pertanto dei rifiuti evitajrazie a questa buona pratica, sia di otteneventeiale
riduzione della tariffa per il servizio di gestiodei rifiuti urbani;

"] promuovere il coinvolgimento delle rappresentarezgonali di altre associazioni di categoria e
di altre associazioni di volontariato e o.n.l.else operano in Piemonte con le stesse finalita;

"1[] dare evidenza, anche tramite il sito istituziopd&dla condivisione delle iniziative di donazione
delle eccedenze alimentari gia attive o che siet@inno sul territorio regionale in quanto coerenti
con le politiche ambientali e sociali promosse’daiministrazione regionale.

Al consorzio LIFE-FOOD.WASTE.STANDUP compete:

1] incrementare e valorizzare percorsi finalizzatredupero e alla distribuzione delle eccedenze
alimentari ai fini di solidarieta sociale e allanseguente riduzione dei rifiuti prodotti, sensdrindo

I soggetti associati a UNC, Federdistribuzione defalimentare per incrementare il numero di
aziende e punti vendita che donano proprie eccedaimentari;

111 partecipare e collaborare ai tavoli di confrortovati dalla Regione Piemonte;

(111 sviluppare attivita di comunicazione e divulgazpin collaborazione con gli altri soggetti
coinvolti, dei risultati ottenuti e delle best ptiaes che si dovessero realizzare;

(1] promuovere presso i propri associati eventualjettoche dovessero essere attivati sul territorio
regionale;

‘1] coordinare, se necessario, I'eventuale attivithedenprese associate in merito ai punti
precedenti.

Art. 4

(Durata)

Il presente Protocollo d’intesa avra validita bielendalla data della sua sottoscrizione e potr@ress
rinnovato per uguale periodo a seguito di accoatitts tra le Parti.

Art. 5
(Impegni economici delle Parti)
Il presente Protocollo d’'intesa non comporta orednomici per le Parti.

Art. 6

(Norme di partecipazione agli incontri)
Con la sottoscrizione del presente Protocollo igi Bancordano che:
11 gli incontri del tavolo di confronto per dare atione al Protocollo stesso verranno convocati
su richiesta delle parti;
(117 la partecipazione agli incontri di cui al puntegedente non dara luogo al riconoscimento di
gettoni di presenza;
111 le Parti comunicheranno, a seguito della sotteggre, il nominativo dei referenti delegati alla
partecipazione ai lavori di cui al presente Profloodiintesa.

Art. 7

(Riservatezza e sicurezza)

Le Parti tratteranno i dati oggetto del presentatdeollo d'Intesa nel rispetto delle previsioni del
d.lgs. 196/2003 ed unicamente ai fini e nei lideéil Protocollo d'Intesa stesso, adottando tutte le
misure di sicurezza a disposizione, in modo darredal minimo i rischi di distruzione o di perdita,
di accesso non autorizzato o di trattamento nosamito o non conforme alle finalita della presente
convenzione.

Letto, confermato e sottoscritto — Torino, 6 giu@d8

Regione Piemonte
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Federalimentare

Federdistribuzione
Fondazione Banco Alimentare Onlus

Unione Nazionale Consumatori

VENETO

15.5.18, n. 662 -Bgramma operativo regionale fondo sociale eur@®dal-2020. asse ii inclusione
sociale, obiettivo tematico 9. "promuovere l'inglue sociale e combattere la poverta e ogni
discriminazione". reg. ue n. 1303/2013 e reg. ud304/2013. direttiva per la presentazione di
interventi di "lavoro a impatto sociale - lis. bandon competitivo per l'inserimento lavorativo
temporaneo di soggetti svantaggiati - anno 20JR n. 51 del 25.5.18)

Note PREMESSA

L’obiettivo della lotta alla poverta e all’esclus®sociale delineato all'interno della strategiadpa
2020 connota fortemente tutte le azioni della prognazione regionale, e in particolare quelle
previste all'interno del Programma operativo FSE42Q020, Asse Il - Inclusione sociale.

| dati del Veneto relativi al numero di cittadinidifficolta sono migliori rispetto alla media narmale.
Rimane pero, nonostante i numerosi segnali disgell’economia, un numero elevato di persone
e di famiglie in condizioni critiche e di svantaggcome rilevato dal rapporto statistico del 2047,
percentuale di persone a rischio di poverta edusm®ne si attesta infatti, nel 2015, al 16,8 %.

E pertanto necessario dare continuita alla progranone di interventi per promuovere la
cittadinanza attiva e, in particolare, intervertedavoriscano nuove opportunita per I'inserimento
lavorativo delle persone in situazioni di difficalt

Questo obiettivo € perseguito attraverso interveht, contemporaneamente: garantiscano un
sostegno economico; favoriscano l'attivazione dekesone; contribuiscano, possibilmente, allo
sviluppo dei sistemi locali, anche attraverso psscdi trasformazione e riorganizzazione dei cdntes
di servizio ai cittadini.

Tra gli elementi chiave di questo sviluppo, in terindi servizi per la crescita, vi € il rafforzanmen
del sistema giudiziario, che va sostenuto anchapeattutto nelle sue attivita basilari, essenzhli
regolare svolgimento quotidiano delle attivita.

Le azioni positive promosse dalla Regione del Venegli ultimi anni, riguardanti attivita ad impatt
sociale presso gli Uffici giudiziari veneti, hanmoagliorato notevolmente i servizi tesi ai cittadai
alle imprese favorendo, nel contempo, una partempa straordinaria delle persone coinvolte.

Gli Uffici giudiziari del Veneto hanno segnalatalacessita di avere una continuita di supporteatti
attraverso l'attuazione di iniziative finalizzattimpiego temporaneo e straordinario in attivita a
elevato impatto sociale, integrate con misure idiramento, di formazione, di accompagnamento e
di ricerca attiva di lavoro, per sostenere e ratioe la partecipazione dei destinatari finali.

Con il presente bando, nhon competitivo, ci si prapan triplice obiettivo: assicurare un sostegno a
persone particolarmente bisognose attraverso @rég\generare un intervento produttivo capace di
mantenere attivi nel mercato del lavoro individbecaattualmente ne sono esclusi, favorendone la
rioccupazione; rinforzare i servizi pubblici deylifici giudiziari migliorandone cosi I'efficienza.
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Si prevede quindi il coinvolgimento di circa cedistinatari finali, per i quali saranno attivateoar

di impiego temporaneo e straordinario, in attigitéérenti con i fabbisogni degli Uffici giudiziaret!
territorio, nonché con il beneficio dei cittadirtéati, integrate con misure di orientamento, di
formazione di breve durata, di accompagnamentavalo.

L’iniziativa si incardina nel Programma Operativedionale (POR) del Fondo Sociale Europeo
(FSE) 2014-2020, nelllambito dell’Asse Il Incluse&ociale. In particolare ci si pone nel contesto
dell'Obiettivo Tematico 9, priorita 9.i, e il rigalto atteso € la realizzazione di interventi multi
professionali e sperimentali orientati a rendefet@fa I'inclusione sociale attiva dei destinatari
L’iniziativa si rivolge a disoccupati di lunga dt@ma non percettori di ammortizzatori sociali,
sprovvisti di trattamento pensionistico, svantatiggaa rischio di esclusione sociale e poverta,
residenti o domiciliati in Veneto, con piu di 30nadi eta. In particolare i destinatari devono tiare

in una delle due seguenti categorie:

- Soggetti disoccupati, privi 0 sprovvisti dellapestura degli ammortizzatori sociali, cosi come di
trattamento pensionistico, iscritti al Centro pienpiego, alla ricerca di nuova occupazione dadpiu
12 mesi;

- Soggetti maggiormente vulnerabili, ovvero persooe disabilita, ai sensi dell’articolo 1, comma
1, della legge 68/1999, oppure persone svantaggiesensi dell’articolo 4, comma 1, della legge n.
381/1991, vittime di violenza o grave sfruttamert@ rischio di discriminazione, beneficiari di
protezione internazionale, sussidiaria ed umaaitaltiri soggetti presi in carico dai servizi sticia
prescindere dalla durata della disoccupazione.

Al fine di perseguire la logica del lavoro in rgier un’efficace integrazione delle competenze, i
progetti a valere sul presente Bando non compet#ono promossi dai sette Comuni capoluogo di
provincia del Veneto, in partenariato obbligatarom uno o piu soggetti iscritti nell’Elenco regitma
degli Enti accreditati per i Servizi al Lavoro dii@lla L.R. n. 3/2009 art. 25 “Accreditamento”reayl

0 piu, societa cooperative sociali (di tipo A didb B), cui sara affidata la gestione dei contrditt
lavoro.

Nel caso in cui i progetti prevedano attivita fotiva nel partenariato dovra essere anche incluso,
obbligatoriamente, un soggetto accreditato iscnélielenco di cui alla L.R. n. 19 del 9 agost@20

e s.m.i. ("Istituzione dell'elenco regionale degiganismi di formazione accreditati") per I'ambito
della Formazione Superiore.

| progetti sono costruiti insieme alle persone mosgarantiti dalla sottoscrizione di una proposta d
politica attiva per la condivisione dei percorsliiduali. La logica del bando prevede infatti clre,
base al principio della personalizzazione degknventi, le azioni, anche se erogate in modalita
collettiva, siano comunque progettate a favoresoigolo destinatario.

Per raggiungere gli obiettivi posti il presente ywedimento mette a disposizione risorse per la
copertura del costo del lavoro, una quota variapde i servizi di politica attiva del lavoro e il
riconoscimento di alcune spese per la gestionédrdetivento fino a un massimo di Euro 500,00 per
destinatario, da rendicontare a costi reali.

L'utilizzazione dei lavoratori nel progetto devevawire esclusivamente, pena la non ammissibilita
dell’azione, mediante la tipologia contrattuale rdglporto di lavoro subordinato a tempo determinato
(T.D.), cosi come regolato dalla normativa vigdiitd_gs. n. 81 del 15 giugno 2015, artt. 4-12 e artt
19-29).

A copertura dei costi del lavoro e dei servizi ascei derivanti dalla erogazione di tale azione
(formazione obbligatoria in materia di sicurezzélauoro, visita medica, dispositivi di protezione
individuale, gestione amministrativa del personaeattribuito un contributo massimo di Euro
6.850,00 per ogni destinatario assunto.

Gli interventi realizzati sulla base della DirestpAllegato B al presente provvedimento e che ne
forma parte integrante, saranno finanziati coniderse di cui al POR FSE 2014/2020, codice di
programma 2014ITO5SFOP012 approvato con Decisidaa.(9751 del 12/12/2014, nell’ambito
dell’Asse Il — Inclusione Sociale — Obiettivo Temat09 — Priorita d’investimento 9.i — Obiettivo
Specifico 8.
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Lo stanziamento proposto per l'intervento é pdtiuao 1.000.000,00
L'approvazione dei progetti potra essere effettaata previa individuazione da parte del Direttore
della Direzione Lavoro della correlata coperturaafiziaria a valere sul capitolo n. 102357
“Programmazione POR-FSE 2014-2020 - Area Lavorofin@nziamento Regionale - Trasferimenti
Correnti”, ai sensi di quanto disposto dal D.Igs3/2011 s.m.i.
La gestione finanziaria dei progetti prevede I'exmgne di una prima anticipazione per un importo
pari al 10%. Qualora, nel corso della fase istrigtdi approvazione delle proposte di progetto si
evidenziasse la disponibilita di ulteriori risorde co-finanziamento regionale, il Direttore della
Direzione Lavoro potra decretare, contestualmeilienpegno di spesa, anche la possibilita di
incrementare I'erogazione dell’anticipazione da%dl@ino al massimo del 40%, come previsto al
punto D “Aspetti finanziari” - procedure per I'eragjone dei contributi - DGR 670 del 28/04/2015
“Testo Unico dei beneficiari”.
Le risorse finanziare disponibili per la realizzam dei progetti di lavoro ad impatto sociale — LIS
sono attribuite e ripartite per singola Amminisiceee comunale in considerazione del numero di
Uffici giudiziari della specifica circoscrizionertdoriale, secondo la tabella di seguito riportata

1. Tabella di attribuzione e ripartizione delle risorse per singolo Comune capoluogo di provincia

Comune n. Uffici giudiziari Risorse assegnate
Venezia 4 250.000,00
Treviso 2 125.000,00
Vicenza 2 125.000,00
Verona 2 125.000,00
Padova 2 125.000,00
Belluno 2 125.000,00
Rovigo 2 125.000,00
Totale 16 1.000.000,00

Le procedure ed i criteri di valutazione dei proigatesentati, ai sensi dell’art. 110 del Regolataen
UE n. 1303/2013, sono individuati in coerenza cariteri di selezione gia esaminati ed approvati
nella seduta del Comitato di Sorveglianza del 3@go 2015 per il POR FSE 2014/2020.
La trasmissione della domanda di ammissione/progettella relativa modulistica alla Giunta
Regionale del Veneto - Direzione Lavoro deve aweer@sclusivamente attraverso l'apposita
funzionalita del Sistema Informativo Unificato (S1U
La presentazione della domanda/progetto dovra aevemtro e non oltre entro le ore 13.00 del
guarantacinquesimo giorno dalla pubblicazione dayedimento sul BURV.
Con il presente provvedimento ci si intende avallle opzioni di semplificazione sulla base di
Unita di Costo Standard (UCS), di cui al RegolaraghtE) n. 1303/2013 e al Regolamento (UE) n.
1304/2013. La metodologia di calcolo delle Unit&Cdisto Standard cui si riferiscono gli interventi
oggetto della presente Deliberazione € stata appaaon la Dgr n. 671 del 28 aprile 2015.
LA DISPOSIZIONE

Vengono approvati, quali parti integranti e soziaindel presente provvedimento:

= I’Avviso pubblico relativo alla presentazione deflemande di ammissione agli intervertilegato
A;
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la Direttiva per la presentazione di proposte davbro a Impatto Sociale - LIS. Bando non
competitivo per l'inserimento lavorativo temporartkgoggetti svantaggiati - Anno 201&llegato

B.

NB

PER GLI ALLEGATI SI FA RINVIO ALLA LETTURA INTEGRAL E DEL TESTO

PRIVATO SOCIALE

LOMBARDIA

D.d.s. 25 maggio 2018 - n. 7675 Approvazione della graduatoria dei progetti di ggovcivile
nazionale - Bando ordinario 2018 (BUR n. 22 deb3(B)

Note

Vengono approvati n. 299 progetti inseriti nell@dyatoria e ammessi al finanziamento, con
prescrizioni rispetto alle attivita rivolte ai voitari, come da allegato A - parte integrante esssale

del presente provvedimento (a cui si fa rinvio).

Viene dato atto dell’esclusione di n. 7 progeitgua n. 6 non ammessi alla valutazione per mamnganz
di requisiti formali e n. 1 ritenuto non valutabdalla Commissione, come risultante dall’allegato B
- parte integrante e sostanziale del presente pthmento (a cui si fa rinvio).

PROGRAMMAZIONE |
LAZIO
DCR 30.5.18, n. 7 bocumento di Economia e Finanza Regionale 2018 2018-2020 (BUR n.
45 del 4.6.18)

“DOCUMENTO DI ECONOMIA E FINANZA REGIONALE 2018 - ANNI 2018-2020"

INDICE

PRIMA SEZIONE Premessa

1 1l quadro socio-economico alla base della prognazione economico-finanziaria di breve-medio
periodo

2 Le prospettive di sviluppo e crescita regionakbmeve-medio periodo SECONDA SEZIONE

3 Il quadro di finanza pubblica regionale e le fctie di bilancio

3.1 Gli interventi legislativi adottati nel corsegli esercizi 2016 e 2017

3.2 La spesa sanitaria

3.3 L’evoluzione nel medio periodo del quadro deli¢rate regionali

3.4 Le politiche per il rientro dal debito e pecdntenimento degli oneri finanziari

3.5 Il riordino delle partecipazioni societarie

3.6 Le politiche sul patrimonio immobiliare regid@a

4 L’andamento tendenziale della finanza pubblicgomale, la manovra per il 2018-2020 e il quadro
programmatico

Il Documento di Economia e Finanza Regionale 2008t42018-2020 é stato articolato in due
Sezioni.

Nella PRIMA SEZIONE sono riportate le sintesi dgllencipali evidenze socio-economiche,
strutturali e congiunturali; gli scenari e i contig®conomico-finanziari che influenzano le scelte
programmatiche e l'azione delle politiche pubblichazionali e regionali; gli interventi per la
crescita intelligente, sostenibile e inclusiva aeRegione Lazio; gli interventi pubblici per la
ricostruzione delle aree colpite dal sisma e leitpdle per le Aree Interne della regione. Inoltre,
sono delineati gli obiettivi e gli strumenti di gala regionale in campo economico, sociale e
territoriale che, ragionevolmente, sulla base denmoraggi disponibili, possono essere perseguiti
e attivati. Sulla base degli obiettivi per il brereedio periodo e, della conseguente spesa pubblica
per la loro realizzazione, sono stati costruiti gicenari di crescita attesi in termini di attivita
economica, occupazione e domanda interna.
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La SECONDA SEZIONE e dedicata all'analisi dellaua#ione della finanza regionale e alle
politiche di bilancio che hanno caratterizzato aae del governo regionale nel periodo piu recente
con le spiegazioni e descrizioni dell’attivita Isigitiva dell’'ultimo biennio, del’andamento della
spesa regionale sanitaria, dell'attuazione delldifpche sulle entrate regionali e degli interveper

il rientro dal debito e il contenimento degli onénanziari.

In questa seconda Sezione, inoltre, & stato amatidzter legislativo-amministrativo del processo
di riordino delle partecipazioni societarie e sostate sintetizzate le politiche sul patrimonio
immobiliare regionale.

Nella parte conclusiva della Sezione sono statcuditisgli scenari tendenziali e programmatici
dell'andamento delle principali variabili di finaazpubblica, indicandone gli elementi principali
della manovra finanziaria per il triennio 2018-2020

NB

CONSIDERATA LA COMPLESSITA’ DEL DOCUMENTO SI FA RIN VIO ALLA
LETTURA INTEGRALE DELTESTO

SE NE RPORTANO COMUNQUE | PARAGRAFI RITENUTI DI MA GGIOR INTERESSE
PER PANORAMA LEGISLATIVO ISTISSS

SONO STATE OMESSI | DATI STATISTICI, | GRAFICI ELE NOTE

PRIMA SEZIONE

Premessa

Il Documento di Economia e Finanza Regionale 20b&t2018-2020 della Regione Lazio (da ora
in poi: DEFR Lazio 2018) — a seguito del giudizioparificazione del rendiconto generale della
Regione Lazio per I'esercizio finanziario 2016(d¢/l'approvazione delle norme di chiusura della
contabilitaante 2017(2) e dell’autorizzazione all’esercizio prowi® del bilancio 2018(3) — nel
rispetto del Principio contabile applicato conceteda programmazione di Bilancio(4) e nella fase
iniziale dell’ XI legislatura regionale, analizzasmtetizza i risultati dell’attuazione delle pahe
pubbliche regionali (in tema economico, sociale;ittaiale e finanziario) del 2016 e di parte del
2017 e dei fabbisogni socio-economici e territ@ripér il triennio 2018-2020, alla base della legge
di bilancio 2018-2020.

Gli obiettivi delle politiche economiche e finandéa — quelli connessi allo sviluppo e crescita
regionale, definiti sia in base al monitoraggioa@sbesa per la realizzazione d8laategia Europa
2020sia all'evoluzione del finanziamento degli intertiesettoriali, da parte del Governo nazionale,
attraverso il Fondo di Sviluppo e Coesione 201462862&0n0 proposti come naturale prosecuzione
degli impegni di spesa individuabili, principalmenhei Programmi e Piani Operativi 2014-2020 e
nel cronoprogramma finanziario del Patto per lduppo del Lazio.

1 1l quadro socio-economico alla base della prognazione economico-finanziaria di breve-medio
periodo

PRINCIPALI DINAMICHE INTERNAZIONALI E DELL'’AREA EURO.

— Dopo le indicazioni congiunturali favorevoli celprima parte del 2017, nei mesi successivi Si sono
irrobustiti i segnali di un consolidamento dellegpettive di ripresa globale attribuibili, in paragli
effetti delle politiche espansive.

La dinamica del commercio internazionale e risaltabsitiva per i benefici derivanti dalla
realizzazione di investimenti in molte economiej beeve termine permangono favorevoli le
prospettive per 'economia mondiale benche persisteschi per I'economia mondiale — legate sia
all'intensificarsi di tensioni geopolitiche sia’altertezza sulle politiche economiche (e, soptaiju
commerciali con ricadute depressive sulla fidua@ledfamiglie e delle imprese — provenienti dalle
possibili correzioni dei prezzi e volatilita sui roati finanziari.

Sul finire del 2017, I'attivita economica nelle @omie avanzate e in quelle emergenti ha proseguito
la fase espansiva e nell’area dell’euro — sempllia fese finale del 2017 — la domanda estera ha
trainato la crescita.

Nell’Unione monetaria, il contributo della domanpoierna aveva determinato — nel 2016 — un
progresso del prodotto dell’1,8 per cento mentaolamanda estera aveva dato un contributo negativo
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(nel 2015 la crescita era stata pari all’l,6 pat@e Nel corso del 2017, nell’area euro, gli imosati
congiunturali trimestrali registrati hanno oscifldta lo 0,6 e lo 0,7 per cento.

La rimodulazione degli strumenti di politica mone&tadella Banca Centrale Europea, rendendo le
condizioni di finanziamento favorevoli, continuaparseguire I'obiettivo di un ritorno ai tassi
d’inflazione prossimi al 2,0 per cento; a dicemB@d.7, e rispetto al corrisponde periodo del 2016,
l'inflazione non ha — tuttavia — superato I'1,4 gento.

PRINCIPALI DINAMICHE NAZIONALI.

— La crescita dell’economia italiana nel 2016 é@astaoderata e trainata dalla domanda interna: i
consumi finali sono risultati in espansione e ll@aoeilazione del capitale € progredita; al contrario,
la domanda estera netta ha dato un contributo inegala crescita: la dinamica che ha caratterzzat
'andamento delle importazioni ha sopravanzatasko di crescita delle esportazioni.

Per I'anno appena concluso, il 2017, si prevedpetio al 2016, un aumento del Pil dell’l,5 peteen
in termini reali, ovvero, un’accelerazione dellasaita — prevista consolidarsi anche nel successivo
biennio — e dovuta al contributo positivo della domda interna al netto delle scorte; I'apporto della
domanda estera netta sarebbe marginalmente negdéiwariazione delle scorte lievemente positiva
o nulla.

L’indicatore anticipatore della Banca d’ltalia séinshe il PIL aumenti dell'1,3 nel 2018 e dell’'1,2
'anno successivo.

Nel 2019 il PIL recupererebbe per intero le perditeumulate con la crisi del debito sovrano del
2011; rimarrebbe ancora inferiore di circa il 3 pento al livello del 2007, anno della prima grande
recessione internazionale.

PRINCIPALI DINAMICHE REGIONALI.

— Nel Lazio, durante il 2016, si € registrata unatenuta espansione dei livelli di attivita nel g@rio
industriale favorita dalla dinamica della domandstem; gli imprenditori si attendono un
rafforzamento della dinamica del fatturato.

La ripresa dei consumi, soprattutto in beni durgeolespansione dei flussi turistici, hanno spifa
crescita del settore dei servizi. Nel 2016, condrdizioni piu favorevoli del mercato del lavoro, &
migliorata la situazione del reddito disponibildleéamiglie e, quindi, la dinamica dei consumil Su
finire dell'anno scorso la dinamica dei prestitnbari alle imprese, nel Lazio, € tornata positiva e
condizioni di accesso al credito sono consideratgi @peratori «distese».

Per il 2017 il modello econometrico regionale hianato una crescita tendenziale del PIL reale
superiore all’l,0 per cento. Per il 2018 la dinaardc crescita tendenziale si attesterebbe sugsiste
livelli per poi, nel 2019, ridursi lievemente e nepdere a espandersi nuovamente nel 2020. Nel
guadriennio 2017-2020, 'andamento tendenzialepdezzi € previsto oscillare tra I'1,2 e I'1,5 per
cento a seguito dei miglioramenti attesi sul merce lavoro: il tasso di disoccupazione passerebbe
dall'11,0 per cento del 2017 al 9,7 per cento @2I® le retribuzioni lorde registrerebbero unacitas
moderata annua attorno allo 0,5 per cento.

Il progresso dell’attivita economica nel breve-nuepieriodo, nello scenario tendenziale, proverrebbe
dalle buoneperformancedella domanda interna: i consumi aumenterebberopEssivamente
dell'l,5 per cento e gli investimenti fissi lordamifesterebbero tassi annui di crescita comprasi tr
3,5 e il 4,0 per cento.

LA PROGRAMMAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA NAZIONALE.

— A meta del mese di aprile 2016, il Governo naaiera approvato il Documento di Economia e
Finanza per il triennio 2018-2020 e nel successiese di giugno, in accordo con le raccomandazioni
della Commissione europeadgficitda raggiungere con le misure correttive & stattogueri al 2,1
per cento del PIL: la manovra prevista risultave pa,2 punti di PIL per il 2017; 0,1 punti per il
2018 e 0,4 punti per il 2019 e 2020. Con un in@ebénto netto programmatico stimato all’'1,2 per
cento per il 2018 e allo 0,2 per cento nel 2019revedeva di raggiungere il pareggio di bilana@b n
2020.
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In tema di riforme, un ruolo non secondario e statmto dalle Regioni, nello specificare i progiess
Su numerose e varie tematiche — politiche di bigmiforma fiscale, lotta all’evasione e misure di
semplificazione e riduzione degli oneri tributafficienza della Pubblica Amministrazione e della
giustizia; gestione dei Fondi UE; settore bancarimercato dei capitali; politiche del lavoro, lotta
alla poverta e inclusione attiva; semplificaziom®ncorrenza, appalti e concessione — per |l
raggiungimento deiargetdellaStrategia Europa2020

Nella Nota di aggiornamento al Documento di Ecormei Finanza 2017, approvata con
Risoluzione(5), il Governo nazionale — ritenende tmiglioramento dello stato dell’economia non
fosse attribuibile unicamente al rafforzamentodielo, ma che vi fossero componenti strutturali di
fondo in grado di riflettere il complesso delle mnis e riforme varate negli anni recenti i cui dffet
avevano iniziato a manifestarsi pienamente durdr#@17 — aveva stimato un tasso di crescita di
medio periodo piu elevato di quello previsto nelFodell’aprile scorso.

| principali indicatori di finanza pubblica per2017, rivisti nella Nota rispetto alle previsiomegbrile
2017, stimavano: I'indebitamento netto in contraeioper la combinazione di effetti positivi dovuti
sia all’'aumento dell'avanzo primario, conseguera#alimento delle entrate, sia alla flessione della
spesa per interessi; l'incidenza del debito sul, Riér il 2017, in riduzione per la prima volta
dall'inizio della crisi.

Lo scenario programmatico di finanza pubblica naaie era stato elaborato prevedendo la
sterilizzazione — totale nel 2018 e parziale ndl®0 dell’aumento delle imposte indirette (clausole
di salvaguardia). L’incidenza del debito sul Plldepo la riduzione gia osservata per il 2017 —
proseguirebbe la discesa nel 2018 con un’acceteraziella sua riduzione nel biennio successivo.
2 Le prospettive di sviluppo e crescita regionaklbmeve-medio periodo

Le azioni e gli interventi per la crescita intedlige, sostenibile e inclusiva, nel corso degli goiti
recenti, hanno risposto ai fabbisogni di famiglimprese e proseguono nékr attuativo utilizzando

le risorse finanziarie disponibili derivanti daldicio regionale, dai fondi europei, dai trasfemtne
statali e dal Fondo di Sviluppo e coesione.

LE POLITICHE DELLA STRATEGIA EUROPA2020.

— Durante il 2016, e nella prima parte del 2012rqalo, inoltre, di conclusione del ciclo européo d
programmazione 2007-2013(6) — sono proseguitdilgtatdi attuazione delle politiche pubbliche —
suddivise in macro-aree d’intervento — pianificaggrogrammate.

In particolare, i programmi finanziati dai fondigtturali e di investimento europei (Fondi SIE)rec

a fine 2016 presentavano progetti selezionati Barmilioni di euro (circa il 28,2 per cento delle
risorse programmate) — alla fine di dicembre 2d¥alore dei bandi per la selezione degli interven

a valere sui programmi cofinanziati, era supereoteb miliardi (circa il 62,1 per cento della dotee
complessiva) e gli impegni assunti ammontavano @ &dioni (pari al 21,4 per cento della
dotazione), i pagamenti a 185 milioni di euro (6e8

cento della dotazione) e la spesa certificata ai#ini di euro (il 5,1 per cento).

Le politiche in favore della crescita e dell'occajmme della precedente programmazione comunitaria
(Programma Operativo Regionale Fondo Sociale Eor@@97-2013) sono state concluse con la
dichiarazione finale di spesa (739,9 milioni ciec&onte di una dotazione iniziale di 730,5 milioni
circa), trasmessa alla Commissione europea il 3zan2017. Parallelamente alla conclusione del
precedente ciclo, il programma finanziato dal Fosdcale europeo (FSE) per il periodo 2014-2020
— riservato alle politiche del lavoro, alla prommze dell’'inclusione sociale e contrasto alla pavert
alle politiche per l'istruzione e la formazione fi@e dicembre 2016, aveva destinato ai progetti
selezionati risorse per 261,5 milioni (il 39 pentmedella dotazione complessiva del Programma) e,
alla fine del 2017, il valore dei bandi avviati, montavano a circa 492,6 milioni (il 54,6 per cento
della dotazione complessivamente assegnata), gégm erano pari a 240 milioni di euro (26,6 per
cento), i

pagamenti raggiungevano i 58 milioni di euro (6et pento) e la spesa certificata era circa di 37
milioni di euro (4,1 per cento).
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Gli investimenti per la competitivita e 'occupaa@della precedente programmazione comunitaria
(Programma Operativo Regionale Fondo Europeo du@w Regionale 2007-2013) sono state
concluse con la dichiarazione finale di spesa @&8lioni circa a fronte di una dotazione inizialie
736,9 milioni circa), trasmessa alla Commissioneogea il 31 marzo 2017. Nel contempo, il
programma finanziato dal Fondo europeo di svilupggponale (FESR) per il periodo 2014-2020 —
calibrato sulle politiche per la competitivita destema produttivo regionale — nel corso del 2016,
aveva assegnato a progetti selezionati risorse4iage per circa 301,7 milioni, pari al 33 per ten
della dotazione pianificata e, in conclusione d# 2 il valore dei bandi avviati aveva raggiunto i
721,4 milioni circa, pari al 74,4 per cento delarione complessivamente assegnata, gli impegni
erano pari a 255 milioni di euro (26,3 per centpggamenti raggiungevano i 56 milioni di euro (5,8
per cento) e la spesa certificata era oltre 3lomiildi euro (3,3 per cento).

Gli investimenti per lo sviluppo rurale della prdeate programmazione comunitaria (Programma di
Sviluppo Rurale Fondo Europeo Agricolo per lo Spga Rurale 2007-2013) sono stati conclusi con
la dichiarazione finale di spesa (710 milioni ciec&ronte di una dotazione iniziale di 700,7 milion
circa), trasmessa alla Commissione europea il 3izan2017. Il nuovo programma 2014-2020,
finanziato dal Fondo europeo agricolo per lo s\plupurale (FEASR), approvato dalla Commissione
europea in ritardo rispetto ai precedenti due @gni, nel 2016 ha destinato ai progetti selezionati
risorse finanziarie per circa 168,1 milioni parizdl,5 per cento della dotazione complessiva; nel
recente monitoraggio per la fine del 2017 il valdeebandi avviati ha raggiunto i 458,8 milioniazy
pari al 55,8 per cento della dotazione complessaramassegnata, gli impegni erano pari a circa 81
milioni di euro (9,9 per cento), i pagamenti ragmgavano i 70 milioni di euro (8,6 per cento) e la
spesa certificata era oltre i 68 milioni di eurgd(Ber cento).

LE POLITICHE DEL “PATTO PER IL LAZIO".

— Numerosi interventi di sviluppo economico, saei@ territoriale prevedevano — in fase di
pianificazione e programmazione — il sostegno edpertura dei fabbisogni finanziari attraverso Il
Fondo di Sviluppo e Coesione 2014-2020 che, traspaosl|Patto per il Laziodel maggio 2016, ha
consentito l'individuazione e la definizione di ¢jeemisure e azioni che rappresentano gli ambiti
strategici d’intervento per i prossimi anni suii infrastrutturali, sul’ambiente, scuola, universita

e lavoro.

Gli interventi nellarea “Infrastrutture” riguarderanno: due tratte della superstrada Orte-
Civitavecchia; la ferrovia Roma-Lido; la tratta ReMorlupo della ferrovia Roma-Viterbo; il nodo
d’interscambio Pigneto della Linea C della metrdpobh di Roma e la tratta Campoleone-Aprilia
della ferrovia Campoleone-Nettuno mentre quelll’ aeéa tematica “AmbienteSono riconducibili
alle opere sulle reti idriche, alle azioni di bacaf territoriale, prevenzione e cura del dissesto
idrogeologico, difesa e ricostruzione della cogfestione di specifiche componenti del ciclo dei
rifiuti.

Nella prospettiva del prossimo triennio, in temastii infrastrutturali non comprese nel perimeted d
“Patto per il Lazio”, & stato considerato, dal Piatrategico nazionale della portualita e della
logistica7), lo “Scalo di Pomezia”, uno dei 18ail Road Termina(RRT) italiani individuati qual
nodicoredelle reti trans-europee per i trasporti(8).

L'opera, considerata strategica per la Regione d,amitre ad alleggerire un’area industriale
congestionata, ha le potenzialita per concorrdeesailuppo del territorio regionale, con ricadute
dirette ed indirette. L'indotto, inoltre, potrebbensentire, da un lato, la creazione di un polctomp
distributivo integrato tra i maggiori a livello namale e, dall’altro lato, costituire un rilevartacino
occupazionale.

Su queste prime basi di analisi e conoscenza mtelfiiento infrastrutturale — inserito nella
pianificazione e programmazione della mobilith ttasporti e della logistica regionale in via di
completamento(9) - saranno definite e individuatadioni necessarie per sostenerne la realizzazione
favorendo, in particolare, il coinvolgimento e lari@cipazione dei soggetti interessati, compresi
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quelli privati, e promuovendo forme di collaboramoistituzionale tra gli Enti europei, statali,
regionali e locali coinvolti, anche attraversoti@gla di apposite convenzioni.

In tema di sicurezza, la Regione, in linea conr&rigioni della legge regionale 5 luglio 2001, B. 1
(Promozione di interventi volti a favorire un sisi& integrato di sicurezza, la cultura della legalit
della lotta alla corruzione e della cittadinanzapmnsabile nellambito del territorio regionale.
Istituzione della giornata regionale contro tuéeriafie) e successive modifiche, intende proseguire
azioni di sostegno all’'operativita della poliziz&be incrementando la sicurezza sul proprio tetao
favorendo il dialogo interistituzionale fra le ferdi polizia. Con adeguate coperture finanziarie,
vanno riqualificate le aree degradate, con operetlutturazione di beni confiscati alla crimintali
organizzata e con l'acquisto e l'installazione wlushenti ed attrezzature nellambito di progetti e
sistemi integrati di sicurezza.

Sempre sul finire del 2017, il CIPE(10) — con I'apgazione delddendunal Programma operativo
infrastrutture (11) a valere sul Fondo per lo guila e la coesione 2014-2020 — ha assegnato nuove
risorse al settore dell'infrastrutturazione desparto e della logistica e ai piani operativi miergali
“Ambient&, “ Cultura e turismd, “Imprese e competitivita

Per la Regione Lazio, con l'approvazione dellaloet CIPE di fine dicembre 2017 si stima
un’attribuzione finanziaria complessiva — e, dunquea copertura dei fabbisogni — attorno ai 220
milioni sugli interventi previsti per I'attuaziondelle politiche delle macro-aree d’intervento
“Investimenti per un territorio competitive “Una Regione sostenibileelativamente a: 6 progetti
nel settore infrastrutturale (superstrada Ortet@wdcchia (tratta

Cinelli-Monteromano); autostrada Teramo-L'AquilarfRg manutenzione straordinaria delle
ferrovie regionali ex-concesse; completamento fearéormia-Gaeta ("Littorina"); interventi per il
ripristino della linea ferroviaria Priverno-Fossaaelerracina; piste ciclabili (attuazione Piano
regionale)); 1 progetto nel settore ibrido infragtire-ambiente (acquisto di nuovi treni ad alta
capacita) e 1 progetto nel settore ambientale @essicurezza della media valle del Tevere-
Monterotondo Scalo).

LE POLITICHE PER LA RICOSTRUZIONE DELLE AREE TERREDTATE.

— Gli eventi sismici del 24 agosto 2016, e i susteglel 26 e 30 ottobre 2016 e, ancora, del 18
gennaio 2017, hanno determinato, per la Regionéol&azper le altre Regioni coinvolte, scenari
d’intervento mutevoli e ampi, sia in termini teori@li sia in merito ai fabbisogni della popolaz&on
colpita, tali da produrre rimodulazioni strategiactedla gestione nella fase d’emergenza e in quella,
successiva, di ricostruzione. La legge di bilanwaazionale ha stanziato 7,1 miliardi per ricostruire
gli edifici privati e pubblici e, al fine di accebre I'attivita di riedificazione, ad aprile del 2D, e
stato istituito un Fondo in cui sono state appestesorse pari a un miliardo per ciascun anno del
triennio 2017-2019.

Il piano di interventi prevede contributi a copeattotale delle spese di ricostruzione per le preme
le seconde abitazioni nei comuni colpiti dal sisenanisure a sostegno dell’attivita economica
nell’area.

LA CONGIUNTURA SOCIO-ECONOMICA REGIONALE E LE PREWIONI PER IL BREVE-
MEDIO PERIODO.

— Le prospettive di sviluppo e crescita socio-ecoica e territoriale per il breve-medio periodo
discendono dalle analisi e dalle interpretazionfel@omeni che investono I'evoluzione dei principal
ambiti e settori dell’economia regionale.

L’attivita economica dell'industria in senso stegthella regione Lazio, durante la prima parte del
2017, ha beneficiato dell’evoluzione positiva delamanda estera e di quella interna nazionale. In
espansione € risultata, anche, I'attivita econordeaami del terziario. Nella prima parte del 2@L7
nei mesi monitorati piu di recente, le presenzestiche alberghiere a Roma e nella sua provincia
sono risultate in crescita; gli arrivi degli stranisono stati superiori a quelli degli italianieiNorimi
nove mesi del 2017, il settore delle costruzioninmastrato ulteriori avvisaglie di indebolimento
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dell'attivita con una riduzione del numero di oexdrate, del numero di aziende e del numero di
occupati.

Per I'industria in senso stretto e per il settaeservizi le aspettative degli operatori sonorizdate
verso un ulteriore miglioramento della situaziomaeyale; vi sono aspettative positive — orientate
verso un lieve sviluppo dei livelli di attivita n2018 — anche nel comparto delle costruzioni.

Per lintera economia regionale, sono stati avtiesegnali di moderata ripresa delle spese per
investimento ed € aumentato il numero di impresigeaper il contributo positivo dei settori dei
servizi e dell’agricoltura, mentre si e lievemeritiotto il numero di imprese attive nell'industiia
senso stretto.

Durante tutta la prima parte del 2017, la domarsiara regionale € aumentata con una dinamica
intensa e piu marcata di quella nazionale; gratepdell'incremento € riconducibile al settore dei
mezzi di trasporto. Dopo i cali delle vendite nemparti chimico e farmaceutici del 2016, nel primo
semestre del 2017 sono stati registrati inversibriegno con incrementi sostenuti soprattutto nel
comparto chimico.

L’occupazione, nel primo semestre del 2017, & ares@ un ritmo dell’l,5 per cento rispetto al
corrispondente periodo del 2016. Il tasso di oceigqree e il tasso di attivita sono aumentati,
raggiungendo, rispettivamente, oltre il 60 per cenil 68,1 per cento. Il tasso di disoccupazione —
con il parallelo aumento degli occupati e la ridua delle persone in cerca di impiego — & sceso,
nella media del primo e secondo trimestre 2017,130 per cento.

Sulla base dellandamento tendenziale dell’econoragionale e, in considerazione della spesa
pubblica per lo sviluppo programmata per il brevedio periodo (compresa quella rilevata dai Conti
Pubblici Territoriali regionali e relativa al SettoPubblico Allargato), la stima della dinamicalelel
principali variabili macroeconomiche regionali aeda, per il 2017, una progressione del PIL reale
dell'l,4 per cento e un rafforzamento pronunciato ip2018 (+1,7 per cento) e, ancora, nel 2020
(+1,9 per cento). La dinamica dell'inflazione nelagro programmatico regionale e lievemente piu
elevata, rispetto allo scenario tendenziale, sel®2617 e nel 2018.

Gli investimenti privati regionali, ancora nel quagrogrammatico, sono attesi progredire del 3,3
per cento nel 2017 per poi, nel triennio 2018-2@&Ppandersi mediamente del 2,7 per cento.

| miglioramenti pronunciati nel mercato del lavgm@durranno una riduzione della disoccupazione:
il tasso e atteso raggiungere il 9,1 per cent@@20 e le retribuzioni lorde sono previste espasider
mediamente, dello 0,8 per cento allanno. Il calellad disoccupazione e l'espansione delle
retribuzioni, spingeranno i consumi privati deléamiglie che progrediranno dello 0,7 per cento nel
2018, dell’1,5 per cento nel 2019 e del 2,1 petacearl 2020.

SECONDA SEZIONE

3 Il quadro di finanza pubblica regionale e le fctie di bilancio

La Regione Lazio, per I'esercizio finanziario 20p8oseguendo iter di conformita della propria
gestione ai principi contabili generali (e ai pipicontabili applicati(12)), ha ridotto, rispe@b2015,

il disavanzo del 49,9 per cento passando da uftaisudi amministrazione lordo di -2,03 miliardi
agli attuali -1,02 miliardi.

L’'impulso positivo delle politiche di finanza pulita regionale — dall’esercizio 2013 all’'esercizio
2016 — ha consentito, complessivamente, una ridezitel disavanzo prossima all’'80 per cento (da
-4,97 miliardi a -1,02 miliardi) (cfr. tav. S2.1).

Dalla somma del risultato di amministrazione nett81 dicembre 2016 (-1,016 miliardi circa), con
le quote accantonate (8,2 miliardi circa) e vint®lg472,2 milioni circa) dellavanzo di
amministrazione, e stato ottenuto il risultato whnainistrazione al 31 dicembre 2016 (-9,7 miliardi
circa). Le quote accantonate dell’avanzo includanche il fondo anticipazione di liquidita(13)
(7,547 miliardi circa), che rappresenta il debres{duale trentennale) (14) relativo alle anticipai
ottenute(15).
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Il risultato di amministrazione al 31 dicembre 2pabnetto del fondo anticipazione di liquidita,
quindi pari a -2,19 miliardi circa(16) e rappreseiit disavanzo effettivo ovvero la somma del
disavanzo per spese di investimenfd,59 miliardi circa) e del disavanzo per speseertirda
ripianare(17(-589,6 milioni).

Il Fondo crediti di dubbia esigibilita — accantorento di parte corrente(18) — determinato seguendo
le indicazioni contenute nel principio contabilepigato della contabilita finanziaria(19), per
I'esercizio 2016, é risultato pari a 68,3 milioard risultato circa 74 milioni nel 2015, 71 miliorel
2014 e 75 milioni nel 2013). Tecnicamente, nell'@midelle tipologie di crediti da considerare, per
il periodo 2011-2015(20) e ai fini della svalutamo sono stati inclusi anche i «crediti vantatiseer
le societa controllate dalla Regione» (cfr. il § B.riordino delle partecipate societarién questo
Documento).

Sono stati individuati, in via preliminare, i crédii dubbia e difficile esazione escludendo: (a) i
trasferimenti da altre amministrazioni pubblichie) [e entrate tributarie accertate per cassa; () i
crediti assistiti da fidejussione; successivameat® state analizzate le entrate del bilancio rede
del Titolo terzo (Entrate extra-tributarie)(21).

Una specifica attivita di analisi, per arrivare’iatlividuazione del disavanzo consolidato, ha
riguardato lostockdei residui perenti(22).

A partire dallostockdi perenzione del 1 gennaio 2013 (5,681 miliardiai(23), successivamente, e
stato determinato il valore al 31 dicembre 2013853, miliardi circa)(24), al 31 dicembre del 2014
(2,327 miliardi circa)(25) e al 31 dicembre 20137 miliardi circa)(26). Le ultime analisi hanno
condotto(27) a contabilizzare #wockdi perenzione (al 31 dicembre 2016) pari a 1,636rdi: la
ricostruzione annuale — avviata a partire dal \eattellostockal 1 gennaio 2016 (2,07 miliardi circa)
— ha considerato: (a) le partite perenti risultahtl gennaio 2016 non piu esigibili (241,24 milion
circa); (b) le partite perenti risultanti al 1 ganm 2016 impegnate nell’esercizio 2016 (140,453
milioni circa); (c) le partite perenti anteceddi@nno 2001 (81,641 milioni circa); (d) i residuagsivi
perenti da consolidare nekbockdi perenzione (circa 2,370 milioni).

Il disavanzo consolidato(28) (cfr. tav. S2.2) —qads dai -4,926 miliardi del 2007 al livello massim
del 2012 (-13,382 miliardi)(29) — si € ridotto catesevolmente dal 2013 (-9,317 miliardi) fino a
raggiungere, nel 2016, la cifra di -3,218 miliardi.

IL PATTO DI STABILITA, IL PAREGGIO DI BILANCIO E IL PATTO DI SOLIDARIETA.

— Dal 2015 la disciplina in materia di patto dalstita interno ha cessato di avere efficacia nei
confronti delle regioni a statuto ordinario che @@mono alla realizzazione degli obiettivi di firemn
pubblica attraverso il pareggio di bilancio.

Dopo il conseguimento dell'obiettivo per I'eseraidinanziario 2015(30) — attribuibile all’attivita
svolta dalla «cabina di regia per la gestione odiaia del bilancio» e, in particolare, agli intenti

di conciliazione tra obiettivi programmatici di Byppo e quelli del pareggio di bilancio, attraverso
I'analisi dei singoli impegni di spesa vincolatieatoerenza con il disegno programmatico e alla lor
copertura finanziaria — anche nel 2016 il rispetgli equilibri di finanza pubblica e stato raggmn
mediante il conseguimento, in sede di rendicontayrdunico saldo non negativo in termini di
competenza(31).

In base ai risultati del monitoraggio del 4° tritme2016(32) e stato rispettato il pareggio diria
per I'esercizio finanziario 2016, con un saldo pesidi competenza (tra entrate finali e spesdijina
pari a circa 94,75 milioni; in particolare, il marg di rispetto del pareggio di bilancio e risultat
inferiore all'1,0 per cento delle entrate finala(pa 15,583 miliardi).

Relativamente alle opportunita di modificare i sihgbiettivi del patto di stabilita, la normativa
attraverso i patti di solidarieta tra enti tern&hi33) — ha consentito, nel 2016, I'attuazioné«Eatto
regionale con flessibilita (30) Art. 1, commi 46834 legge 23 dicembre 2014, n. 19@dge di
stabilita 2015. In luogo degli obiettivi di sola spesa (casseoepetenza), che negli ultimi anni
costituivano il limite massimo ai fini del rispettiel patto di stabilita, viene introdotto il pripa del
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pareggio di bilancio che prevede il rispetto dédisdi competenza e cassa, calcolati in funzioae si
della spesa sia delle entrate: (a) saldo corratmetenza e cassa), dato dal differenziale tra le
entrate dei primi 3 titoli al netto della spesarente e del rimborso prestiti; (b) saldo entrate
finali/spese finali (competenza e cassa), dataldi@renziale tra le entrate dei primi 5 titolnfeate
finali), detratta la spesa corrente, la spesa imiacoapitale e le spese per incremento delle &ttivi
finanziarie (ossia la spesa finale costituita danptre titoli della uscite). Oltre ai predetti gtiro
saldi, sono introdotti due ulteriori saldi di salassa (corrente ed entrate finali/spese finali¢ ch
riguardano, esclusivamente, la gestione sanitagardrata.

Con il patto regionale orizzontale ed il patto oazle orizzontale gli enti locali scambiano spazi
finanziari che saranno oggetto di recupero o egtine nel biennio successivo.

Gli spazi finanziari richiestilai comuni e dalle province sono risultati parilsb85 milioni; glispazi
finanziari cedut{35) sono stati pari a 1,740 milioni, ripartiti proporzione alle richieste dei soli
comuni con popolazione fino a 15.000 abitanti, soa copertura dei fabbisogni del 20,54 per cento.
3.1 Gli interventi legislativi adottati nel corsegli esercizi 2016 e 2017

Le modalita di copertura finanziaria per le legggionali di spesa(36) sono state redatte in
considerazione della nuova struttura del bilanamaaizzato(37).

L’attivita legislativa regionale nel corso del 20t6n 'esclusione della LR 31 dicembre 2016, n. 17
(legge di stabilita regionale 2017), puo esseliedata in tre principali tipologie comprendentL) (

le leggi con carattere prevalentemente ordinamenvagjanizzativo(38) che non hanno un’incidenza
sulla finanza pubblica regionale; (2) le leggi peiquali sono necessari nuovi 0 maggiori oneri a
carico della finanza pubblica regionale(39); (3lelggi che presentano un carattere di riordinandi u
materia e, al contempo, comportano oneri aggiurge4 la finanza regionale (semplificazione,
competitivita e sviluppo regionale).

Relativamente al primo gruppo di leggi, quelleul carattere &€ prevalentemente ordinamentale ed
organizzatorio, con le disposizioni per favorireclanciliazione nelle controversie sanitarie e in
materia di servizi pubblici (LR 7 marzo 2016, n.|Bttenzione del legislatore é stata volta alarte

le esigenze dei cittadini che fruiscono dei serpizibblici regionali(40) mentre per la disciplina in
materia di piccole utilizzazioni locali di caloregermico (LR 21 aprile 2016, n. 3), il legislatore
regionale ha introdotto disposizioni relative aludelle risorse geotermiche a bassa entalpia e
all'installazione di impianti di produzione di cadoe raffrescamento da risorsa geotermica(41).

Nel corso del 2016, e stato istituito il Comitater @ monitoraggio dell'attuazione delle leggi e la
valutazione degli effetti delle politiche region@lR 8 giugno 2016, n. 7) finalizzato al monitoragg
ed alla valutazione dellattivita legislativa, cguarticolare riguardo agli effetti derivanti dalle
iniziative condotte(42).

Successivamente, nel mese di agosto 2016, € siatavata la legge relativa al sistema integrato
degli interventi e dei servizi sociali(43) delladgkene Lazio (LR 10 agosto 2016, n. 11) che adegua
il precedente quadro normativo e ri-disciplina latemia nel suo complesso con interventi in vari
settori senza determinare nuovi oneri a caricadeibnza regionale(44).

Per guanto riguarda la seconda tipologia di norewgonali, quelle con un’incidenza sulla spesa
regionale, la disciplina degli interventi per lapenzione e il contrasto del fenomeno del bullismo
(LR 24 marzo 2016, n. 2) reca disposizioni a sogiedi azioni ed iniziative finalizzate alla
rilevazione, prevenzione e contrasto del bullismtuite le sue diverse manifestazioni(45).

3.2 La spesa sanitaria

Nel 2016, il risultato di esercizio, risultante @allancio Consolidato del Sistema Sanitario Regiena
(SSR), si € attestato a 136,5 milioni.

Determinato annualmente, e per il triennio suceesattraverso le leggi finanziarie nazionali, il
finanziamento della spesa sanitaria nazionale ehéuisce nel Servizio Sanitario Nazionale (SSN),
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per il 2016, e stato fissato in 111,002 miliardcdi 108,193 miliardi da ripartire alle Regionii@lo

di finanziamento indistinto(98). Per I'eserciziolZUil livello del finanziamento del SSN e stabilito
invece, in 113 miliardi (cfr. tav. S2.3).

Il riparto del Fondo Sanitario indistinto, appravat via definitiva(99) si e caratterizzato, nellB0
per I'adozione e l'utilizzo dei costi e dei fabbghi standardper le regioni a statuto ordinario,
applicando(100) alle stesse i valori di costo akewelle regionbenchmarki01).

Nel 2015, l'utilizzazione delle informazioni statche ufficiali relative alla popolazione regionale
laziale ha determinato la ridefinizione della quditaccesso al riparto del Fondo Sanitario Nazenal
(FSN) indistinto (dal 9,60 per cento del 2014 &P%er cento del 2015). Nel 2016 e nel 2017, @ stat
determinata(102) una quota di a

IL FINANZIAMENTO DEL DISAVANZO CONSOLIDATO D’ESERCEIO E L'INCIDENZA
DELLA SPESA SANITARIA.-

Nella Regione Lazio — a seguito della sottoscrigidelPiano di rientro dal debito del disavanzo
sanitarionelfabbisogni standard nel settore sanitario”

Con I'obiettivo di ripristinare i presidi fissi gholizia presso le aziende ospedaliere di Roma Glapit
la Regione chiede al Prefetto di istituire un tavalkeristituzionale.

SANITA’

ABRUZZO
DGR 10.418, n. 209 Approvazione delle istanze di mantenimento deliasse, pervenute nel
rispetto dei tempi procedimentali di cui alla D.G28 luglio 2017, n. 417 “Fabbisogno autorizzatorio
di assistenza specialistica ambulatoriale — Regidmeizzo. Approvazione Documento tecnico ed
ulteriori disposizioni”. (BUR n. 22 del 6.6.18)
Note
Viene approvato I'*Allegato A”, allegatolalpresente deliberazione, di cui formaeategrante
e sostanziale, a cui si fa rinvio)concernente tietedelle istanze di mantenimento dell'interessegraite
nel rispetto dei tempi procedimentali, di cui d&lla5.R. 28 luglio 2017, n. 417 “Fabbisogno autorinria
di assistenza specialistica ambulatoriale — Regidimazzo. Approvazione Documento tecnico ed ulterio
disposizioni”;

EMILIA-ROMAGNA

RISOLUZIONE - Oggetto n. 6169 - Risoluzione per impegnare la @ianproseguire il percorso
intrapreso con il Gruppo tecnico di lavoro sulladsome fibromialgica al fine di monitorare le azion
messe in campo attraverso le linee di indirizzo dfstumento di "Diagnosi e trattamento della
Fibromialgia" e per approfondire gli attuali stugpecifici di trattamento non farmacologico; ad
attivarsi presso il Ministero della salute e il C8Sfine di aprire un confronto sulle linee guida
elaborate dalla Regione Emilia-Romagna affinché&aos diventare una base di lavoro comune e di
attivita di ricerca finalizzate ad individuare, imodo condiviso dalla comunita scientifica, i cut-of
della malattia cosi da giungere al riconoscimengtiadfibromialgia quale malattia cronica ed
invalidante e al conseguente inserimento nei LBAIR n. 149 del 30.5.18)

L’Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagn

Premesso che

la fibromialgia o sindrome fibromialgica (SFM) eaumalattia complessa e debilitante caratterizzata
da dolore muscoloscheletrico cronico e diffusosspeassociata ad astenia, disturbi del sonno e da
una vasta gamma di disturbi funzionali che possmmpromettere la qualita di vita di chi ne e
affetto. La fibromialgia puo svilupparsi a qualsieg con una incidenza piu alta nella popolazione
femminile rispetto a quella maschile.
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A livello internazionale si stima che la prevalenigdla fibromialgia sia compresa tra il 2-3% e 8%
della popolazione e l'incidenza tra i 7 e gli 1kicannui per mille persone. Utilizzando le stime
fornite dal Consiglio Superiore di Sanita che g&stano tra I'1,5% e il 2% della popolazione geleera
pari a circa novecento mila persone, stime molteriori a quelle internazionali, la popolazione
emiliano-romagnola affetta da fibromialgia risulebe essere compresa tra i sessantasei mila e
ottantanove mila cittadini.

A livello nazionale la SFM non e ancora riconoszitra le malattie croniche e invalidanti, per le
guali e prevista I'esenzione dalla compartecipazialla spesa sanitaria, non sono attivi protocolli
diagnostici e percorsi assistenziali specificessenza di tale riconoscimento, non esiste sithieor
una prassi consolidata e condivisa, solo in bdeesahsibilita locali alcune Regioni hanno attivato
percorsi volti al riconoscimento della sindromdla parziale esenzione del ticket.

Attraverso il riconoscimento della sindrome fibraihgica, i lavoratori affetti da tale patologia,
potrebbero avvalersi di percorsi agevolati comeelélavoro, a distanza o domiciliare ed essere
assegnati a mansioni idonee al loro stato di salute

Considerato che

la Regione Emilia-Romagna attraverso la determarezidella Direzione Generale cura della
persona, salute e welfare n.10928/2016 ha istingtonese di luglio 2016 il Gruppo tecnico di lavor
multiprofessionale e interdisciplinare compostovdaticinque esperti in materia, con il compito di
elaborare proposte in merito ai criteri diagnogpier I'identificazione della malattia, effettuareau
studio epidemiologico della incidenza e prevaleredia popolazione emiliana-romagnola e i percorsi
assistenziali appropriati.

Nei primi giorni di febbraio 2018 e stato ultimaéreso pubblico il documento “Diagnosi e
trattamento della Fibromialgia. Linee di indirizzfsitto del lavoro del Gruppo tecnico regionale,
redatto a seguito di un approfondito studio basaithe piu aggiornate evidenze scientifiche
disponibili nella letteratura internazionale, sedlperienza clinica quotidiana e quella dei pazienti
Le linee di indirizzo oltre a definire la sindrongea darne un inquadramento epidemiologico
stabiliscono le modalita del percorso di diagnai)la presa in carico, del trattamento non
farmacologico o farmacologico e del successivaiellp post trattamento dei pazienti affetti dalla
SFM.

Le linee di indirizzo regionali sono destinate tituprofessionisti delle diverse discipline meukc
coinvolti guotidianamente nel trattamento dellalsbme ma si rivolgono anche a tutte le persone che
desiderano acquisire piu informazioni per miglierddivello di conoscenza e consapevolezza della
propria condizione.

Tale documento rappresenta una delle prime esperiestituzionali a livello nazionale di
inquadramento della diagnosi e presa in cariceqmtsone affette da fibromialgia, pertanto e stato
inviato al Ministero della Salute e al Consigliopgtiore di Sanita.

Impegna la Giunta

a proseguire il percorso intrapreso con il Grupgmnico di lavoro sulla sindrome fibromialgica al
fine di monitorare le azioni messe in campo attrswde linee di indirizzo del documento di
“Diagnosi e trattamento della Fibromialgia” e pppeofondire gli attuali studi specifici di trattante

non farmacologico.

Ad attivarsi presso il Ministero della salute €8BS al fine di aprire un confronto sulle linee guid
elaborate dalla nostra Regione affinché possarenthve una base di lavoro comune e di attivita di
ricerca finalizzate ad individuare, in modo consgévidalla comunita scientifica, i cut-off della
malattia cosi da giungere al riconoscimento délleomialgia quale malattia cronica ed invalidante
e al conseguente inserimento nei LEA.

A potenziare l'informazione e formazione del perlendel sistema sanitario regionale, al fine di
consentire una piu ampia e approfondita conoscededa sindrome, la promozione della
sperimentazione di cure integrate alla fibromialgia
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DGR 14.5.18, n. 693 kmplementazione del Piano regionale di prevenzi@eeinale - Anno 2018.
(BUR n. 149 del 30.5.18)

Note

Viene implementato nell’anno 2018 il Piano Regiendi Prevenzione Vaccinale 2017, approvato
con propria deliberazione n. 427/2017, secondotguanevisto nell’Allegato 1 (a cui si fa rinvio),

DGR 14.5.18, n. 696 Pefinizione del percorso diagnostico terapeuticaisésnziale del paziente
con insufficienza renale cronica nella Regione EB¥fomagna - strutturazione progetto Prevenzione
Insufficienza Renale Progressiva (PIRP) (BUR n. d€930.5.18)

Note

Viene approvata la strutturazione del Percésavenzione Insufficienza Renale Progressiva, come
dettagliato nel documento allegato al presente @itde sua parte integrante e sostanziale, quale
percorso diagnostico terapeutico assistenziale SigVizio Sanitario Regionale, deputato alla
prevenzione dell'insorgenza dell'insufficienza riena al controllo dell'insufficienza renale cronjica

Viene istituito un Comitato Tecnico Scientificon il compito di formulare proposte a questa Giunt
per I'implementazione e lo sviluppo del Percorseviénzione Insufficienza Renale progressiva,
composto da professionisti Nefrologi.

DGR 28.5.18, n. 788 Recepimento intesa Stato-Regioni per la prodejdiano nazionale della
prevenzione 2014-2018. Proroga al 31 dicembre 2@1%iano regionale della prevenzione 2015-
2018 e conseguente rimodulazione e progettazi@wR (n. 150, n. 158 del 4.6.18)

Note

Viene recepita l'Intesa sancita in sede di ComfeaePermanente per i Rapporti tra lo Stato, le
Regioni e le Province Autonome di Trento e Bolzanajata 21 dicembre 2017, con repertorio n.
247/CSR, concernente la proroga del Piano Nazigrealéa Prevenzione per gli anni 2014-2018 e la
rimodulazione dei Piani Regionali della Prevenzid2®14-2018, di cui allAllegato 1, parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento

Viene stabilita la proroga al 31 dicembre 2019Rlaho Regionale della Prevenzione 2015-2018, di
cui alla propria deliberazione n. 771/2015, appnolaconseguentemente la rimodulazione e la
progettazione del Piano in parola per gli anni 20089, di cui allAllegato 2, parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento.

DD 29.5.18, n. 8005 Linee guida per la compilazione e la codificdlalscheda di dimissione
ospedaliera - Revisione anno 2018. (BUR n, 15 el 8)

Note

Vengono approvate le “Linee guida per la compilagi@ la codifica ICD-9-CM, della scheda di
dimissione ospedaliera - revisione 2018” allegafesente atto, quale parte integrante e sostanzia

DGR 14.5.18, n. 694 Recepimento del "Verbale d'intesa fra la RegiondigfRomagna - Direzione
generale Cura della persona, salute e welfareoegknizzazione sindacali dei medici di medicina
generali per il riconoscimento dell'indennita ds@dazionismo alle forme associative di rete e/o
gruppo dotate di applicativi differenti” (BUR n.2del 13.6.18)

Note PREMESSA

L’Accordo Collettivo Nazionale per la disciplinaidapporti con i medici di medicina generale 23
marzo 2005 e s.m.i. individua, tra i compiti deldiw®, la tenuta e I'aggiornamento di una scheda
sanitaria individuale, su supporto informatico .@B6t comma 2, lettera B.

Lo stesso Accordo Collettivo Nazionale individuaatg condizione per la costituzione di una forma
associativa (di rete e/o gruppo), “il collegamemnéaiproco degli studi dei medici con sistemi
informatici tali da consentire I'accesso alle imf@zioni relative agli assistiti” (art.54, commi 8k
L’Accordo Integrativo Regionale 29 settembre 2006¢ui alla propria deliberazione n.1398 del
9/10/2006, assegna al “Progetto SOLE” il ruolotdimento informatico per la realizzazione di una
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rete integrata finalizzata allo scambio di informoaz e rileva come I'evoluzione tecnologica ponga
la necessita di adeguati investimenti per garartinformatizzazione dei medici di medicina
generale, occasione per concordare standard e itagakd la tenuta della scheda individuale.
L’Accordo Collettivo Nazionale per la disciplinaidapporti con i medici di medicina generale 29
luglio 2009 stabilisce che il medico, per la trassione delle informazioni elementari (art.59 bis,
comma 1), utilizza “i sistemi informativi messi #&plsizione dalle Regioni secondo modalita e
strumenti definiti fra le parti a livello regiondl¢€art.13 bis, comma 5), disponendo inoltre che il
rispetto di quanto previsto dal comma 5 costituisoadizione irrinunciabile per I'accesso ed |l
mantenimento della convenzione (art.13 bis, comma 6
L’Accordo Integrativo Regionale 4 Luglio 2011 (duicalla propria deliberazione n.1117 del
27/7/2011) prevede che sia l'informatizzazione d¢llizzo dei sistemi informativi messi a
disposizione dalla Regione (“Sistema SOLE”) sonodizioni imprescindibili sia per I'accesso che
per il mantenimento della convenzione con il S.SiNconformita di quanto indicato esplicitamente
dall'art.13 bis, comma 5 e 6 del vigente Accorddl€tvo Nazionale per la disciplina dei rapporti
con i medici di medicina generale.
Con propria deliberazione n.529 del 20 aprile 2@ Regione Emilia-Romagna ha approvato il
“Verbale d’intesa fra la Regione Emilia-Romagna -sséssore Politiche per la Salute e le
Organizzazioni Sindacali dei Medici di Medicina @eale per la proposta ai MMG del nuovo
software di Scheda Sanitaria Individuale (Cart8I&LE)” sottoscritto il 6 aprile 2017.
Il verbale di intesa di cui alla propria delibexaz n.529/2017 ha previsto la possibilita di sce#ta
parte dei medici di assistenza primaria riguarépplicativo in uso, determinando la presenza di
forme associative di rete/gruppo con applicatitfedenti al proprio interno.
Il medesimo verbale di intesa stabilisce che laidteg Emilia-Romagna garantisce la piena
funzionalita ed operativita dell'applicativo propos(“‘Cartella SOLE”) e la sua compatibilita
operativa con gli altri S.W. accreditati e che tzl& individuale non puo costituire criterio
differenziale per I'adesione e relativo riconosantealle forme associative della medicina generale
o per qualunque altra applicazione e/o interpretezdi norme contrattuali;
Preso atto che alla trattativa per la definizioakwvetrbale di intesa hanno partecipato, in confmi
a quanto previsto dall’art.22, comma 10, del vigeAtC.N. per la medicina generale citato, le
Organizzazioni Sindacali firmatarie del medesima@do Collettivo Nazionale, e precisamente:
FIMMG, SNAMI, SMI, Intesa Sindacale (CISL MedicFP CGIL Medici — SIMET — SUMAI).

LA DISPOSIZIONE
Viene recepito il "Verbale d’intesa fra la Regidamilia-Romagna — Direzione Generale Cura della
Persona, Salute e Welfare e le Organizzazioni $aldaei medici di medicina generale per |l
riconoscimento dell’indennita di associazionismle &rme associative di rete e/o gruppo dotate di
applicativi differenti”, allegato al presente atfoale parte integrante e sostanziale (Allegato A);

DGR 21.5.18, n. 739 individuazione del centro di riferimento regiongler l'innovazione del
trattamento delle patologie severe del sistemas@edinfatico. (BUR n. 172 del 13.6.18)

Note

Viene individuato presso I'Azienda Ospedaliero-Umaitaria di Ferrara il Centro di riferimento
regionale per I'innovazione nel trattamento del#éofpgie severe del sistema venoso e linfatico.
Viene affidato al Centro individuato il compito girantire, per i pazienti affetti dalle patologie
cui si tratta, un approccio multidisciplinare deehta specializzazione.

Vengono assegnate al Centro le seguenti funzioieitivi:

- promuovere attraverso le attivita del centroclrurgia traslazionale per il trattamento della
trombosi venosa e 'embolia polmonare, le malforim@izcongenite, la sindrome post-trombotica, le
ulcere degli arti inferiori e I'insufficienza veramsronica cerebro spinale;
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- integrare le diverse professionalita afferentiCaintro necessarie sia ai fini dell’assistenza che
dell'introduzione nella stessa di innovazioni dimiorganizzative derivanti da attivita di ricerca
ricerca;

- sviluppare progetti di interdisciplinarieta comrata con specialisti clinici, riabilitatori, fisic
genetisti e biologi che lavorano in team per ures@ilin carico globale del paziente (per le esigenze
diagnostiche, terapeutiche e riabilitative) congoamnmi organizzati e coordinati di medicina
personalizzata;

- allargare la conoscenza con lo studio di tecniguyate al trattamento chirurgico innovativo
dell'insufficienza venosa cronica degli arti infanii strategia chirurgica conservativa, che presdrv
sistema safenico;

- promuovere la didattica e la ricerca nel setwpecifico sia in ambito medico, chirurgico che
diagnostico;

- stimolare i percorsi attraverso i quali i proddttlla ricerca, in termini di innovazione diagrioat
terapeutica e riabilitativa, vengano trasferitpeocessi di cura dei pazienti;

- valutare, nellambito dell’innovazione, lo svilpp di metodiche di Telemedicina, per favorire
consulenze anche a distanza con altri centri redjion

- collaborare attivamente con le associazioni diigrdi al fine di ottimizzare e condividere le
informazioni;

- definire protocolli volti ad una gestione appriapa delle diverse fasi di malattia e di diverpets
come l'accesso a tecnologie innovative trasferillvello regionale;

- promuovere attivita di audit clinico anche iniagra livello regionale.

LAZIO

Determinazione 29 maggio 2018, n. GO687/armaci erogabili a carico del Servizio sanitario
nazionale SSN ai sensi della L.648/96.

Sul sito web della Regione Lazio, all'indirizzo wwegione.lazio.it tra gli argomenti “Sanita” e nel
successivo link dedicato a “Medicinali erogabitiaaico SSN secondo L.648/96” dell’area “Farmaci”
e riportato I'elenco aggiornato a aprile 2018, fZhparte integrante del presente provvedimento, de
medicinali erogabili a carico del SSN secondo qug@névisto dalla L.648/96.

L'elenco di cui al punto precedente rappresenteha@nt “Modello A” per la rendicontazione
trimestrale del numero di pazienti totali, il numeli pazienti in trattamento e la spesa sostererta p
I'erogazione dei medicinali inseriti nella L.648/96condo il provvedimento del 20 luglio 2000 del
Ministero della Salute; rendicontazione che dowgeaire secondo il seguente schema:

1 entro il 15 aprile per il primo trimestre,

1 entro il 15 luglio per il secondo trimestre,

"1 entro il 15 ottobre per il terzo trimestre,

1 entro il 15 gennaio per il quarto trimestre.

| responsabili delle strutture sanitarie del Lazitmvranno comunicare agli operatori sanitari
direttamente coinvolti il contenuto della presemhééerminazione al fine di dare piena applicazione.
La presente determinazione sara portata a conzsdetie Aziende UU.SS.LL. ed Ospedaliere, agli
IRCCS, agli Ospedali Classificati, alle associazidn categoria, agli Ordini Professionali dei
Farmacisti e dei Medici, alle associazioni sindiadiatategoria e resa disponibile sul sito webalell
Regione Lazio all'indirizzo www.regione.lazio.itIHek dedicato alla Sanita.

Decreto del Commissario ad Acta 25 maggio 2018, tl00206 - Assistenza specialistica
ambulatoriale nel Lazio. Appropriatezza delle mestni di Tomoscintigrafia PET.Documento
tecnico. (BUR n. 46 del 5.6.18)

Note

Viene approvato il citato documento tecnico “Séntelelle prove disponibili per valutare
I'appropriatezza prescrittiva della PET nel tumdet polmone e nel linfoma”, elaborato dal DEP —
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Regione Lazio, allegato al presente provvedimeetajdale costituisce parte integrante (a cui si fa
rinvio).

Viene previsto, a cura del DEP — Regione Lazimahitoraggio e la valutazione delle modalita di
applicazione delle indicazioni contenute nel predelocumento tecnico da parte delle Aziende
sanitarie locali sull’intero territorio regionalehe consentiranno anche un’adeguata e puntuale
ridefinizione del complessivo fabbisogno di presiazPET.

Decreto del Commissario ad Acta 25 maggio 2018,1d00209 Piano Regionale della Prevenzione
2014-2019. Proroga al 2019. (BUR n. 46 del 5.6.18)

Note

Viene approvato il “Piano Regionale della Prevengi@014-2019. Proroga al 2019”, ai sensi
dell'intesa, del 21 dicembre 2017, tra il GoverleRegioni e le Province autonome di Trento e
Bolzano concernente la proroga al 2019 del Piarzdnale per la prevenzione per gli anni 2014-
2018 e la rimodulazione dei Piani regionali dellavenzione 2014-2018.

Allegato 1

Regione Lazio

Piano Regionale della Prevenzione (PRP)

2014-2019

Proroga al 2019

Versione aprile 2018
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Il “Piano Regionale della Prevenzione (PRP) 201292®roroga al 2019”, da ora denominato PRP
2014-2019, rappresenta un importante strumentoodirammazione degli interventi di prevenzione
e promozione della salute e un momento di confroatoattori esterni al settore sanitario, ma che di
fatto agiscono sui determinanti di salute, com@iin@ni, la Scuola, le Imprese, i soggetti del Terzo
settore.

Ambizione comune del Piano Nazionale della PrevareziPNP) e dei Piani regionali € quella di
dare traduzione operativa all'idea della “Salutdutte le Politiche” che, pur essendo ampiamente
condivisa, non ha trovato in passato una chiardicazone a livello regionale. Per far questo é
necessario un ri-orientamento complessivo non selle aree tradizionali della prevenzione, come
guella universale e secondaria, ma anche nellagmme della salute che, come indicato nella Carta
di Ottawa gia nel 1986, "non e una responsabittdusiva del settore sanitario, ma va al di laideg|
stili di vita e punta al benessere.” In quest'atfit settore sanitario riveste, a livello regianallocale,

un ruolo fondamentale di coordinamento dei programrdegli interventi del PRP, svolgendo al
contempo una funzione didvocacyallinterno e all’esterno del sistema sanitario,rante al
coinvolgimento di diversi attori/istituzioni su com obiettivi di salute.

In linea con le indicazioni nazionali, il PRP 202@19 si orienta verso I'adozione di una ristretta
cerchia di interventi supportati da prove di effieao indicazioni di buone pratiche, che saranno
monitorati nel tempo e valutati secondo l'impiantalutativo definito a livello nazionale con
I’Accordo Stato-Regioni n. 56 del 25/03/2015.

Il PRP 2014-2019 intende affrontare in manierasisttica le disuguaglianze di salute, che includono
in particolare il tema dell’accesso agli interveditiprevenzione da parte delle fasce vulnerabili di
popolazione.

A tal riguardo saranno valorizzate le azioni efficagli strumenti operativi gia sperimentati alio
regionale, al fine di favorire la massima efficiandelle azioni di contrasto alle disuguaglianze e
'omogeneita degli interventi.

In linea con le indicazioni del PNP 2014-2018 éagfle puntare sulla Prevenzione come risorsa
strategica del Sistema Sanitario Regionale, impteamelo interventi efficaci ed omogenei sul
territorio regionale, e attivando azioni intersatibh tese a creare ambienti sociali e fisici che
promuovono salute.

INTRODUZIONE

Con Intesa Stato-Regioni del 13 novembre 2014té afgprovato il PNP 2014-2018. Il nuovo PNP,
frutto di un lungo lavoro di condivisione tra Miteso della Salute e Regioni, presenta numerosi
elementi di novita rispetto ai piani precedentis&sdividua 10 Macro obiettivi di salute a elevata
valenza strategica, perseguibili contemporaneandmtatte le Regioni attraverso la messa a punto
di Piani regionali che, pur essendo tarati sullgezse dei contesti specifici, utilizzano un comune
approccio il piu possibile intersettoriale e sisticD.

| Macro obiettivi di salute sono stati individuatilla base delle seguenti priorita: ridurre il cardi
malattia; investire sul benessere dei giovanipratire e confermare il patrimonio comune di pratich
preventive; rafforzare e mettere a sistema l'attereza gruppi fragili; considerare l'individuo e le
popolazioni in rapporto al proprio ambiente.

Per ciascuno dei 10 Macro obiettivi sono statividliati obiettivi centrali e indicatori, lasciandta
programmazione regionale la definizione delle papioini target e delle azioni necessarie al
raggiungimento degli obiettivi centrali.

| 10 Macro obiettivi di salute del PNP 2014-2018®0

1. Ridurre il carico prevenibile ed evitabile di rhosita, mortalita e disabilita delle malattie non
trasmissibili

2. Prevenire le conseguenze dei disturbi neurosefiso

3. Promuovere il benessere mentale nei bambinieadenti e giovani

4. Prevenire le dipendenze da sostanze e comportame

5. Prevenire gli incidenti stradali e ridurre lagta dei loro esiti

6. Prevenire gli incidenti domestici e i loro esiti
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7. Prevenire gli infortuni e le malattie professbn

8. Ridurre le esposizioni ambientali potenzialmeatdgenose per la salute

9. Ridurre la frequenza di infezioni/malattie inife¢ prioritarie

10. Attuare il Piano Nazionale Integrato dei Colhityger la prevenzione in sicurezza alimentare e
sanita pubblica veterinaria.

Con successivo Accordo Stato-Regioni del 25 mafb2concernente il “Piano Nazionale della
Prevenzione per gli anni 2014-2018 — Documentoatiitazione” sono stati esplicitati: obiettivi,
requisiti, criteri, oggetto della valutazione, rege tempistica della certificazione dei PRP finzsdita
alla verifica dell’'adempimento dei Livelli Essenzidi Assistenza (LEA) U) Prevenzione, del quale
il PNP €& parte integrante.

La Regione Lazio, con Decreto del Commissario ata ADCA) n.U00017 del 16/01/2015 ha
recepito vision e principi del PNP 2014-2018, defido il quadro di contesto e individuando nove
programmi regionali con i quali si intende dar@iatione a tutti i Macro obiettivi del PNP. Il DCA
n. U00593 del 16/12/2915 ha approvato il PRP 200#82nodificato a seguito della valutazione ex
ante realizzata dal Ministero della Salute ai sdefliAccordo Stato-Regioni n. 56 del 25/03/2015.
Di seguito sono presentati i programmi del PRP dutato e prorogato al 2019 ai sensi dell'Intesa
Stato-Regioni del 21 dicembre 2017 (rep. atti 2&RE

In continuita con il PRP 2014-2018, i programmi B&P 2014-2019 della Regione Lazio sono:

1. Promozione di stili di vita salutari nella poanlone generale per guadagnare salute nel Lazio
2. Prevenzione e controllo delle MCNT a maggicevwéinza quali malattie cardiovascolari, tumori,
diabete e conseguenze dei disturbi neurosensooiadjeniti

. Promozione della salute e del benessere neitdesc

. Prevenzione degli incidenti domestici e stradali

. Prevenzione degli infortuni sul lavoro e dellalattie professionali

. Ambiente e salute

. Prevenzione e controllo delle malattie infettive

. Sicurezza alimentare e Sanita pubblica vetaanar

. Supporto regionale allo sviluppo del PRP 2012920

Chiavi di lettura del documento

Il documento si sviluppa in tre capitoli:

- il primo capitolo presenta vision e principi del PRP 2014-2019, desedo la coerenza del nuovo
PRP con gli atti di programmazione regionale edpeeienze e criticita dei Piani precedenti. Si
descrive, inoltre, il ruolo dei sistemi informatiei di sorveglianza per la programmazione e |l
consolidamento delle attivita di prevenzione dBl&gione Lazio.

- Il secondo capitolodescrive la struttura e larticolazione del PRP £2Q019, presentando il
percorso di pianificazione del PRP e i criteri gafigoer la pianificazione dei programmi. Il capato
delinea, inoltre, il modello organizzativo e ilteima di monitoraggio adottato a livello regionaldi e
ASL per la realizzazione dei programmi regionalipEesentato, infine, il collegamento con il quadro
logico centrale e valorizzazione regionale degligatori centrali del PNP.

- Il terzo capitolodescrive i nove programmi regionali, articolatpirogetti e azioni.

Il terzo capitolo costituisce il cuore del docunwergoiché riporta i quadri logici regionali, artiab

in obiettivi specifici e intermedi, relativi indit@i e attivita. Per agevolare la lettura del doeuato

le attivita sono specificate nei cronogrammi riptiralla fine di ciascun programma regionale.

Si specifica che:

71 gli interventi decritti nei progetti saranno reahti in tutte le ASL, a meno che non sia
diversamente specificato;

1 il programma 9 “Supporto regionale allo sviluppel 8RP 2014-2019” e trasversale ai primi 8
programmi regionali. Il collegamento alle azionil ggogramma 9 €& specificato per ciascun
programma, ma anche in maniera dettagliata pecuwiasdei progetti e delle azioni che compongono
I programmi regionali.

NB
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CONSIDERATA LA COMPLESSITA’ DEL DOCUMENTO — 320 pa gine - SIFA RINVIO
ALLA LETTURA INTEGRALE DEL TESTO

LIGURIA

DGR 23.5.18 n. 366Piano Regionale della Prevenzione - Rimodulazioneoga 2018-2019. (BUR

n. 24 del 13.6.18)

Note

Viene adottato il documento definitivo “PRP 2018-20della Regione Liguria”, contenente la
rimodulazione della azioni/progetti 2018 e la pimazione azioni/progetti 2019, allegato al presente
provvedimento quale parte integrante e sostan@atei si fa rinvio).

LOMBARDIA

DCR 22 maggio 2018 - n. Xl/2Mozione concernente il follow up del neonato dd gkchio. (BUR

n. 23 dell’8.6.18)

Il Consiglio regionale della Lombardia

premesso che

- la sopravvivenza dei neonati prematuri € sigaii@mente aumentata grazie alle nuove tecniche
di ventilazione, alle nuove possibilita terapeutidarmacologiche, chirurgiche e all'avvento della
chirurgia fetale;

— le nuove tecniche di procreazione medicalmergms@s hanno contribuito all’'aumento dei gemelli
nati prematuri; — per il neonato che ha presergatologia di rilievo o presenta rischio di altecasi
dello sviluppo, il programma ambulatoriale permeit@ dimissione protetta, riducendo i

tempi di ricovero, affiancando il pediatra curan&dl’assistenza dopo la dimissione, consentendo la
prosecuzione delle terapie che devono essereugffettn ambito ospedaliero; — il programma di
Follow up si propone soprattutto di evidenziare cpcemente le anomalie dello sviluppo
psicomotorio, sensoriale e auxologico e proponeruenti idonei a favorire la migliore qualita dell
vita del bambino nel contesto familiare e sociale;

- la definizione dell’outcome a lungo termine camsedi precisare meglio la qualita della vita in
bambini nati troppo presto o con patologia di vitig

- le migliori esperienze di Follow up neonatale barde per il neonato ad alto rischio prevedono la
presenza di operatori con competenze diverse ¢hegrano in un’ottica di multidisciplinarieta &i
rende possibile la valutazione globale del bambinostituisce un riferimento per la famiglia ke
prevede: fisiatre, psicologhe, neuropsichiatre ntlfia genetiste cliniche, terapiste della
neuropsicomotricita, logopediste, pneumologhe, sleghe, nefrologhe, oculiste, endocrinologhe,
cardiologhe, neuro chirurghe, chirurghe pediattarimolaringoiatra pediatriche Esse svolgono la
propria attivita presso le proprie U O di appagteza e sono contattate per la gestione di
problematiche specifiche riguardanti le diverseegatie di pazienti Per quanto possibile essi
giungono in visita presso il servizio Follow up cdobiettivo di accorpare il servizio, rendendolo
family friendly;

— le migliori esperienze di Follow up neonatale jleneonato ad alto rischio prevedono la
collaborazione con il pediatra di base e la relaioon i servizi territoriali di riabilitazione; te
migliori esperienze di Follow up neonatale pergbnato ad alto rischio prevedono la collaborazione
con i colleghi pediatri e della rianimazione pedcat durante i ricoveri dei bambini seguiti predso
Follow up per una condivisione e integrazione dedeisioni terapeutiche post-dimissione;

— sempre piu si ha a che fare con il neonato ceggnta comorbidita e che e supportato a domicilio
dalla presenza infermieristica e riabilitativa @u&ambini, individuati durante il ricovero in &gria
intensiva e o al Follow up, sono dimessi con lhigsta di assistenza domiciliare Questi sono i
bambini che richiedono un maggiore supporto mediéermieristo-riabilitativo, ma che, per le loro
problematiche, € piu difficile spostarli dal donfii Per loro gli sforzi sono rivolti nello strutiare
una migliore rete tra ospedale e territorio consupporto a domicilio da parte di neonatologo e/o
infermiere e/o fisioterapista che meglio si integrcon il pediatra di famiglia Tale servizio, per
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parte fisioterapica e infermieristica € garantiddosda alcune ATS, con appalto dato in gestione a
cooperative; considerati — I'articolo 23 della Cenzione sui diritti del fanciullo (New York, 20
novembre 1989), che ai commi 1, 2 e 3 recita: «l SEhti parti riconoscono che i fanciulli
mentalmente o fisicamente disabili devono conduma vita piena e decente, in condizioni che
garantiscano la loro dignita, favoriscano la loutoaomia e agevolino una loro attiva partecipazione
alla vita della comunita 2 Gli Stati parti ricaoono il diritto dei fanciulli disabili di benef@ie di
cure speciali e incoraggiano e garantiscono, insidenazione delle risorse disponibili, la
concessione, dietro richiesta, ai fanciulli disaibilpossesso dei requisiti richiesti, e a cologuali

ne hanno la custodia, di un aiuto adeguato allelizami del fanciullo e alla situazione dei suoi
genitori o di coloro ai quali egli & affidato 3 ¢onsiderazione delle particolari esigenze deomin
disabili, l'aiuto fornito e gratuito ogni qualvolteido sia possibile, tenendo conto delle risorse
finanziarie dei loro genitori o di coloro ai qudlminore é affidato Tale aiuto € concepito in raod
tale che i minori disabili abbiano effettivamentxasso alle cure sanitarie e alla riabilitazione e
possano beneficiare di questi servizi in manieta atconcretizzare la piu completa integrazione
sociale e il loro sviluppo personale, anche nelb@amculturale e spirituale »;

— |" articolo 24 della Convenzione sui diritti diginciullo (New York, 20 novembre 1989), che ali
commi 1 e 2 prevede che gli Stati parti riconosdadwitto del minore di godere del miglior stado
salute possibile e di beneficiare di servizi medidi riabilitazione, si sforzino di garantire aessun
minore sia privato del diritto di avere accessala gervizi si sforzino di garantire I'attuazione
integrale del summenzionato diritto e in particeladottino ogni adeguato provvedimento per:

. diminuire la mortalita tra i bambini lattanti é&anciulli; ¢ assicurare a tutti i minori
I'assistenza medica e le cure sanitarie necessarie;
. garantire alle madri adeguate cure prenatabstnatali; considerato che — per effetto della

regionalizzazione si &€ progressivamente accentiaatiisparita di offerta sanitaria sul territorio
nazionale Occorre porsi pertanto I'obiettivo direggere questa deriva e di garantire le medesime
cure a tutti i cittadini indipendentemente dalleoloesidenza regionale, anche attraverso la madific
della ripartizione di competenze fra Stato e Reigion

- Regione Lombardia ha piu volte rivendicato illoudi terza istituzione piu importante del Paese;
tale ruolo esige la messa in campo delle miglicatiphe, anche a livello sanitario, che garantiscan
ai cittadini le migliori prestazioni possibili sawdo 'attuale conoscenza clinica e di organizzazion
dei servizi Tali migliori pratiche devono potersese messe a disposizione delle altre regioni in un
percorso di confronto virtuoso;

-i Livelli essenziali di assistenza (LEA) sono leegtazioni e i servizi che il Servizio sanitario
nazionale e tenuto a fornire a tutti i cittadinfatyitamente o dietro pagamento di una quota di
partecipazione (ticket), con le risorse pubblichecolte attraverso la fiscalita generale Il Follapv

del neonato ad alto rischio non € inserito nei L&EAon € garantito in Lombardia a tutti i neonati
dimessi dalle terapie intensive neonatali che meswterebbero, dato che non tutti i reparti dipex
intensiva neonatale offrono tale servizio, né hairtmvere di consorziarsi al fine di garantire il
servizio a tutti i neonati che lo necessitano;

invita la Giunta regionale e I'’Assessore competente

1 a farsi interprete presso il Governo della neit&sli adeguare i LEA inserendo il Follow up del
neonato ad alto rischio tra le prestazioni garantit

2 a organizzare una rete di Follow up in Lombaskaondo le seguenti linee di indirizzo: a)
dimissione del neonato ad alto rischio: — prenotazidelle visite di controllo che devono essere
effettuate dopo la dimissione (data ora e luogo) retative richieste; — inserimento nel programma
di Follow-up multidisciplinare, reso noto ai gemitprima della dimissione; — modulo per I'esenzione
ticket, previsto per legge, che i genitori consegneo all'Ufficio competente della loro ATS di
residenza; b) Follow-up del neonato ad alto rischicall’ambulatorio di Follow-up afferiscono
neonati ad alto rischio: grave prematurita, VLBV¢gp alla nascita inferiore a 1,500g), ritardi di
sviluppo, disordini dell'apparto locomotore e disiéd neuromotorie, patologia chirurgica maggiore
a rischio evolutivo; — non tutte le UO di Neonatlbe Terapia intensiva neonatale devono dotarsi
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del servizio, ma é fatto obbligo consorziarsi iseaomogenee territoriali in modo che ogni neonato
a rischio di patologia dello sviluppo possa acced#rservizio di Follow up con prenotazione gia
avvenuta al momento della dimissione; — il neonatm patologia maggiore o a rischio
neuroevolutivo inizia un percorso di Follow mulsdiplinare nei tempi e della durata in base alla
categoria di rischio o della patologia presentdta mascita secondo procedure specifiche -
prosecuzione (ove gia in atto) e creazione (ovemmesente) di tavoli tecnici tra reparti di Folloy,
ATS e cooperative con l'obiettivo che tali neonpii’ gravi abbiano accesso ad un servizio
infermieristico domiciliare con figure qualificat®l esperte, minimizzando il turnover dello staff,
attualmente molto alto e formato per lo piu dadaite in scienze infermieristica al primo impiego »

MARCHE

DGR 14.5.18, n. 640 Piano Regionale per il Governo dei Tempi d’Attesa le prestazioni di
Specialistica ambulatoriale e diagnostica sottaasmonitoraggio dal Piano Nazionale Governo
Liste di Attesa (PNGLA), per gli erogatori pubbleprivati accreditati della Regione Marche per gli
anni 2018-2020(BUR n. 46 del .6.18)

Note

Viene adottato il Piano Regionale per il Govedetle Liste di Attesa (PRGLA) per le prestazioni
di Specialistica

ambulatoriale e diagnostica sottoposte a monitaoaggl Piano Nazionale Governo Liste di Attesa
(PNGLA), per gli erogatori pubblici e privati acdiati della Regione Marche per gli anni 2018-
2020, di cui all'allegato A che forma parte integeadella presente deliberazione (a cui si fa pvio

DGR 14.5.18 “Ridefinizione della dotazione dei posti letto

della rete ospedaliera marchigiana in ottemperatizaDGR n. 2/2018: Revisione delle DGR n.
735/2013, n. 908/2015 e s.m.i. Applicazione del BOR015 per la ridefinizione della dotazione dei
posti letto della rete ospedaliera marchigianaUiBn 47 del 7.6.18)

Note

Viene adottata re la “Ridefinizione della dotamealei posti letto della rete ospedaliera marchaia
in ottempe ranza alla DGR n. 2/2018: Revisione @&IGR n. 735/2013, n. 908/2015 e s.m.i.
Applicazione del DM 70/2015 per la ridefiniziondldelotazione dei posti letto della rete ospedalier
marchigiana”

PIEMONTE

DGR 18.5.18, n. 41-6886Procedimento di revisione della residenzialitatlpsitrica. Modifiche e
integrazioni alla D.G.R. n. 29-3944 del 19.9.20%6m.i. (BUR n. 22 del 31.5.18)

Note

Viene approvata la Tabella 1, allegata e facentte pategrante e sostanziale della presente
deliberazione, che evidenzia le risultanze derivdalla ricognizione e presa d’atto delle istanze
presentate dalle strutture residenziali e le gué derivanti dalla lettura dell’esistente domadida
posti letto espressa dalle ASL, tramite i reldlidM e validata alla data del 5.3.2018, con rifentoe

a ciascuna tipologia di struttura di cui alla D.GrR29-3944 e s.m.i..

Le risultanze della suddetta Tabella configurano:

“1Inella colonna “Istanze” il riferimento per i sucses procedimenti di autorizzazione all’esercizio
ed accreditamento ai sensi degli artt. 8 ter esegudel D.Lgs. 502/1992 e s.m.i.;

“1Jnella colonna “Domanda” I'attuale bisogno regiondilgosti letto di residenzialita psichiatrica,
articolato per ASL.;

- di approvare, tenuto conto dell'attuale domandaasti letto di residenzialita psichiatrica nelle
diverse tipologie di strutture previste e disciptm dalla D.G.R. n. 29-3944 del 19.9.2016 e s.m.i.,
come risultante dalla Tabella 1 precedentemenstacite integrazioni e modifiche ad alcuni aspetti
strutturali ed organizzativo-gestionali di cui adladdetta deliberazione, come riportate nell’Altega
A, facente parte integrante e sostanziale dellsgote deliberazione.
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Le strutture che hanno gia presentato istanzatdriamazione all’esercizio e di accreditamento @ntr
I'8.12.2017, possono presentare istanza di reveésaateguamento di quanto richiesto entro il termine
di giorni trenta dalla data di pubblicazione degltasente deliberazione sul B.U.R.P.

Le nuove istanze devono essere presentate secendidazioni e le modalita gia previste dalla
D.G.R. n.29-3944/2016 e s.m.i. Allegato B, pundé 2.

Nel caso in cui, entro il termine sopra stabilitmon venga presentata istanza di
revisione/adeguamento di quanto gia richiesto,n®nde confermata l'istanza presentata entro
'8.12.2017;

Viene sospeso a tutti gli effetti, 'avvio delldigita di vigilanza delle ASL finalizzate al procasdi
autorizzazione e accreditamento come disciplinat@ dGR 29-3944/2016

s.m.i. e successive determinazioni regionali, dlguiprendera a decorrere dal giorno successiao al
scadenza del termine previsto per la presentaziefie istanze, per le strutture che non hanno
modificato I'istanza iniziale, secondo il procedme disciplinato dalla D.G.R. n. 29-3944/2016 e
s.m.i. come di seguito richiamato e con i medesammini

Per le strutture che hanno presentato istanzardioae/adeguamento dell'istanza iniziale:

CJentro il 30° giorno successivo al termine previger la presentazione delle istanze, le ASL
espletano le procedure di recepimento, analisicegrizione delle istanze pervenute, dando
comunicazione dell’avvio del procedimento e defltib responsabile della gestione dell’istanza;
‘1Ja decorrere dal 31° giorno successivo al termigeigto per la presentazione delle istanze, viene
avviato il procedimento di formale verifica delleguamento ai requisiti previsti per 'autorizzaaon
e l'accreditamento, come disciplinato dalla D.GrR.29-3944/2016 e s.m.i., Sezione 2 punto
1.2."Procedimento di autorizzazione all’'esercizeopunto 2.2. Procedimento di accreditamerito
con lo slittamento di un mese del termine dallassdestabilito per la sua conclusione, in
considerazione del periodo di ferie estive;

[1000le strutture residenziali, a conclusione con episitivo del procedimento disciplinato dalla
D.G.R. 29-3944/2016 e s.m.i. e dalla presente éedibone, risulteranno autorizzate all’'esercizio e
accreditate ai sensi degli artt 8 ter e 8 quatebdegs. n. 502 del 30.12.1992 e s.m.i;

1le ASL potranno stipulare accordi contrattuali di all'art. 8 quinquies del D.Lgs. n. 502 del
30.12.1992 e s.m.i, con le strutture autorizzatacetleditate,. nel’ambito della

domanda di posti letto di cui alla suddetta TabkHacolonna Domanda” mentre i restanti posti letto
autorizzati ed accreditati potranno essere cooabitizati in ambito extraregionale, previa
comunicazione allASL/DSM di riferimento territoteg oppure per soddisfare eventuali ulteriori
bisogni rilevati dalle ASL, nei limiti del budgessegnato ed approvati a livello regionale;

- nelle more del completamento del processo direztarzione all’esercizio, accreditamento e
contrattualizzazione della residenzialita psicicatrdi cui alla D.G.R. n. 29- 3944/2016 e s.m.i.,
Allegato B, le A.S.L. adottano le azioni e le prdgee necessarie a garantire:

“1]0la continuita dei servizi a favore dei pazientinpodo in essere i relativi interventi in coerenza
con la normativa vigente in materia,

C1010il governo del processo complessivo di revisionendedello di residenzialita per la salute
mentale in atto sui rispettivi territori e I'ori@rhento dell’'offerta di servizi rispetto alle effeé
necessita assistenziali dei pazienti in caricomite i Dipartimenti di Salute Mentale in
collaborazione con i Distretti per le rispettiverquetenze riguardo alla tutela del percorso di salut
complessivo del paziente, in raccordo con l'areacsassistenziale;

"10lo svolgimento delle attivita ordinarie di vigilamziguardo alla presenza dei requisiti strutturali
e gestionali previsti per le tipologie di struttuesidenziali psichiatriche

attualmente in essere, cosi come disciplinate @allaR. n. 357- 1370 del 28.1.1997,e.s.m.i.;
“1J0la quota di spesa a carico del SSR per il funzierdmdella residenzialita psichiatrica trova
copertura finanziaria nell’ambito delle risorseeaggate annualmente alle ASL tramite il riparto del
F.S.R,;

1 la presente deliberazione non comporta oneri agjgiuncarico del S.S.R. rispetto a quanto
gia previsto dalla D.G.R. n. 29-3944/2016;
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Viene demandata ad apposita determinazione del&zidne regionale Sanita I'eventuale:

"1 Crettifica dei dati riportati nella sopra citata Elha 1, colonna “Istanze” qualora durante il
procedimento si evidenziasse la presenza di utigsimnze formalmente trasmesse entro i termini
stabiliti e non recepiti in tabella per errore mgtie o altro disguido tecnico;

‘1]Cvariazione dei dati riportati nella sopra citatdodélda 1, colonna “Domanda” qualora durante il
procedimento si evidenziasse una differente admohe della domanda fra le ASL o a livello
territoriale oppure nuove esigenze rappresentdte A&L, nei limiti del budget rispettivamente
assegnato;

Viene dato mandato alle Direzioni Regionali Saeit€oesione Sociale ad avviare, entro sessanta
giorni dalla pubblicazione della presente delibienae, un tavolo tecnico di confronto con gli
organismi rappresentativi degli Enti Locali e deizRnti/Familiari con 'obiettivo di perseguire
un’‘omogenea ed appropriata applicazione del nuoedetio assistenziale su tutto il territorio
regionale, anche finalizzato a condividere unomsmto che, tenendo conto della particolare fragilit
dei nuclei familiari dei pazienti in carico ai semwvdi salute mentale, sia finalizzato all’analilla
capacita contributiva mediante I'applicazione ommagedell'ISEE, nell’ambito dei L.E.A. garantiti
dal S.S.R. a favore di tutti i cittadini; con de@mza degli effetti del nuovo indicatore al termiedia
fase transitoria.

ALLEGATO A

Modifiche e integrazioni alla D.G.R. n. 29-3944 de19.9.2016,

Allegato B “Revisione della residenzialita psichiaica”

La verifica delle istanze presentate ai sensi dell@.R. n. 29-3944 del 19.9.2016, a fronte della
domanda di posti letto rilevata da ciascuna ASinita il Dipartimento di Salute Mentale (DSM). ed
aggiornata alla data del 5.3.2018, ha evidenziatma criticita di ordine strutturale ed organizzat

per la soluzione delle quali vengono adottate tpuseti disposizioni, rettificando ed integrando la
suddetta deliberazione senza peraltro modificap¥encipi, gli obiettivi e I'impianto generale.

In particolare, le soluzioni di seguito indicateraducono alcuni elementi di flessibilita con
I'obiettivo di agevolare progressivamente il pratedi adeguamento e transizione dell’attuale afert
residenziale piemontese verso il nuovo modellgpuéico, riabilitativo ed assistenziale.

1) Posti letto di pronta accoglienza residenziale

E’ consentita la presenza di posti letto destialédi pronta accoglienza (P.A.), aggiuntivi rispedto
quelli destinati alla residenzialita ordinaria, lialamente alle strutture accreditate come SRP.1 e
SRP.2 che gia ne disponevano nell'accreditamentsgere ai sensi della D.G.R. n. 63-12253 del
28.9.2009.

Tali posti letto P.A. possono essere previsti eitimnite del 10% in eccesso rispetto agli starndar
di riferimento delle singole strutture, come didpasalla suddetta deliberazione e dalla normativa a
cui la stessa fa riferimento per i requisiti sudti (D.P.R. 14.1.1997 e D.P.C.M. 22.12.1989,
Allegato A; D.C.R. n. 357-1370 del 28.1.1997).

In caso d’inserimento dei pazienti in p.l. P.A.]Jdeo permanenza non puo superare i trenta giorni,
rinnovabili una sola volta per altri trenta giorpigvia richiesta motivata e documentata formalment
trasmessa dal DSM che ha disposto I'inserimento.

Entro il termine della fase transitoria previstda®.G.R. n. 29-3944/2016 e sm.i. e dalla presente
deliberazione, le strutture residenziali dovranmwatudere il processo di revisione e di adeguamento
al nuovo modello di residenzialita. Pertanto laspreza di posti letto per la pronta

accoglienza verra rivalutata a livello regionategonsiderazione del fabbisogno e del volume di pos
letto disponibili in eccedenza.

2) Strutture socio-sanitarie ubicate in immobili di tipo sanitario.

Limitatamente alle strutture gia attualmente adtaéel come Comunita Protette che abbiano gia
presentato istanza come S.R.P. 2.1 o 2.2, & catsehtripresentare istanza come SRP 3.1
mantenendo lo stesso numero di posti letto acetediia data di entrata in vigore della presente
deliberazione, articolati in due moduli nello stesslificio..
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Nel caso in cui le strutture dispongano di un nuwnarp.l. superiore a 10, gli standard strutturali
dovranno rispondere ai requisiti previsti per ltstire sanitarie e saranno soggette alla normativa
vigente riguardo alla vigilanza sulle struttureitare.

In sostanza tale situazione configura un livellstgmale di tipo socio-sanitario, a fronte di resiii
strutturali che permangono di tipo sanitario.

3) Moduli abitativi nella medesima struttura

E’ consentita la coesistenza di non piu di dueauditcivile abitazione nelle tipologia SRP 2.2/SRP3
nello stesso edificio o in edifici fra loro contigeicollegati (5 p.l. + 5 p.l.), unificando spaninsuni

e cucine: rientrano nella casistica gli edificiam#nti orizzontalmente o verticalmente, sia urati d
connettivo interno, sia dotati di spazi comuni estées. giardino, stesso pianerottolo, scale,)ecc.

4) Revisione modello organizzativo/gestionale SRP3.1

Il Tavolo di monitoraggio di cui alla D.G.R. 29-392016 e s.m.i. ha evidenziato una criticita sul
versante gestionale di questa tipologia di strajtalerivante dal fatto che la relativa dotazione
organica prevista dalla delibera rende complesséidblazione della presenza degli operatori in
particolare nelle ore notturne, anche nel casaiisiano aggregati due moduli come nel caso déscrit
al punto 3).

Cio considerato si rende necessario integrare@@m.n. 29-3944/2016 e s.m.i., Allegato B, Sezione
3, S.R.P.3-24 ore, punto 4 a, punto 4.b e puntode segue:

“Le SRP 3.1 con capienza 10 p.l. oppure 5 p.l.H.5gprantiscono la copertura assistenziale effetti
nell'arco delle 24 ore. A tal fine le prestazioeistjonali dovranno prevedere un incremento di circa
6h/giorno di OSS e/o educatori, a fronte del ricmmmento di un incremento tariffario pari a € 5,00
giorno/Ospite.

La nuova tariffa € pertanto rideterminata nell’imjogiornaliero pari a € 100,00 giorno/Ospite.

Tale incremento tariffario, sommato alle risors& dggstinate dalla D.G.R. n. 14-4590 del 23.1.2017
per la presenza in struttura durante le ore nottutn& destinato a consentire

'adeguamento della dotazione organica come soyliadta, che assume carattere ottimale non solo
per garantire I'assistenza notturna ma anche pegaee adeguati livelli assistenziali socioriabilita
nell'arco della giornata”.

4. 1) SRP3.1 da 5 posti letto

Ai fini del progressivo adeguamento previsto ineniat di orario di lavoro e assistenza notturnaadall
L. n. 161 del 30.10.2014, art. 14, nonché dallanativa europea e dalle disposizioni contrattuali, i
requisiti strutturali, gestionali e la tariffa deifi dalla D.G.R. n. 29-3944/2016 come rettificdtdla
D.G.R. n. 14-4590 del 23.1.2017, sono confermatitsitamente alla durata della fase transitoria.
Entro questo termine tali strutture procedono iadlaiesta di trasformazione come: - SRP 3.1 di cui
al precedente punto 4

oppure - SRP 3.2 0 SRP 3.3.

5) Figure professionali

Per quanto attiene ai requisiti gestionali di egeyaescritti dall’allegato B della DGR 29-394448)

e s.m.i. si ribadisce I'impegno regionale, gia asswon la suddetta deliberazione, adorientare il
proprio intervento regolatorio verso l'obiettivohievedere, nel processo di accreditamento, tempi e
percorsi di adeguamento alla normativa vigente atemia di titoli professionali compatibili con la
continuita dell’assistenza e dei servizi resi aofavdei cittadini.

5.1) Medico psichiatra. Si precisa che per medico patchisi intende un medico specializzato in
psichiatria o in discipline equipollenti o affimyvero con anzianita di servizio di almeno 10 anni
Strutture sanitarie pubbliche o private accreditegia disciplina di psichiatria o in servizi
equipollenti, come disciplinato dal DM 30.01.19@81. 14.02.98 n. 37).

5.2)Coordinamento attivita. La figura del “capo-salaéyista dalla D.G.R. n. 29-3944/2016 e s.m.i.
e sostituita dalla funzione di coordinamento dattevita svolte nella struttura, espletata da ugar
professionale appartenente all’area sanitaria ¢osamitaria ed in possesso di un’anzianita di
servizio maturata in strutture pubbliche o privditalmeno due anni.
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5.3) Per quanto attiene alla figura dell’educatore jdiiama I'applicazione della normativa di cui
alla Legge 27 dicembre 2017, n. 2@lancio di previsione dello Stato per I'anno finaziario 2018

e bilancio pluriennale per il triennio 2018-202@ommi 594-601.

Alla D.G.R. n. 29-3944/2019 e s.m.i., Allegato Bnpo 9“Figure professionall’, dopo il quartultimo
capoverso e aggiunto il seguente:

“Le figure professionali in possesso del titoldTérapistaoccupazionaleli cui al D.M.17.1.1997, n.
136 "Regolamento concernente l'individuazione dellaifége relativo profilo professionale del
terapista occupazionalg/Classe L/SNT2), possono contribuire al raggiungitoelel monte orario
previsto nei requisiti gestionali definiti dal peete provvedimento per le figure professionali
dell’Educatore professionale e del Tecnico dellabiitazione psichiatrica”.

5.4) Quanto stabilito nella D.G.R. n. 29-3944/2019 e .is,nAllegato B, punto 9“Figure
professionadl, terzultimo capoverso, é sostituito come segue:

“Inoltre, al fine di valorizzare le esperienze aisife, in fase di prima applicazione del presente
provvedimento gli operatori non in possesso deli sbpraelencati ai punti da 1 a 8 e non in passes
di titolo di Operatore socio-sanitario (OSS), passoontribuire al raggiungimento del monte orario
previsto nei requisiti gestionali definiti dal peese provvedimento per le figure professionali OSS,
purche alla data del 19.9.2016 abbiano avuto iesggrequisiti:

- gid in servizio presso la struttura residenziale,

- in possesso del titolo professionale regional®pieratore tecnico di Assistenza (OTA) oppure di
guello di Assistente domiciliare e dei Servizi Tate(ADEST) oppure di altri titoli di studio o pfid
professionali di livello pari o superiore afferealiiarea sanitaria o socio-sanitaria;

- in possesso di una certificazione rilasciatad#dbre/i di lavoro che attesti un’esperienza in tal
strutture di almeno due anni nel supporto alle imzpreviste dalla normativa vigente per il profil
professionale dell’OSS (rif. Accordo Stato-Regidal 22.2.2001).

In fase di prima applicazione e limitatamente alaata della fase transitoria, gli altri operatori
possono contribuire al raggiungimento del monteionarevisto nei requisiti gestionali definiti dal
presente provvedimento per le figure professioD&ls, a condizione che alla data del 19.9.2016
abbiano avuto i seguenti requisiti:

- gia in servizio presso la struttura residenziale;

- in possesso di una certificazione rilasciatad#dbre/i di lavoro che attesti un’esperienza in tal
strutture di almeno due anni nel supporto/ausil®fanzioni previste dalla normativa vigente per i
profilo professionale dell’OSS.

Rispetto a tali operatori, i soggetti gestori defdative strutture in cui svolgono la loro attavit
dichiarano, nell’ambito dell'istanza di autorizzaizé all’esercizio e di accreditamento, I'impegno ad
garantire, entro il termine della fase transit@tiabilito in data 8.9.2020, la presenza di personal
qualificato secondo le modalita che verranno defira livello regionale, anche attraverso il
riconoscimento di crediti formativi”.

Per tutto quanto non citato nel presente provvedimei richiama quanto previsto dalla D.G.R. n.29-
3944/2016 e s.m.i., Allegato B riguardo alle figprefessionali, nel rispetto delle novita legisiati
nel frattempo intervenute, con particolare rifenmeealla L. n. 3 dell'11.1.2018, artt. 6 e segg., i
materia di riordino delle professioni sanitarie.

6) Effetti giuridici dell’autorizzazione all’'esercizio

Il primo capoverso della D.G.R. n. 29-3944/2016m.is, Allegato B, Sezione 2, punto 1.3 € cosi
sostituito:

“Gli effetti giuridici dell’'esercizio sono subordati alla conclusione del procedimento e all’adogion
del relativo provvedimento autorizzativo. Il soggetgestore e tenuto, gia dal momento di
presentazione della istanza di autorizzazionesaf@zio, a dimostrare il possesso di tutti requisi
previsti per I'esercizio della struttura.

L’'impegno ad assicurare lo standard di personaaevdichiarato dal soggetto gestore al momento
della presentazione dell'istanza ed autocertifieatini autorizzativi con riferimento agli standiar
assistenziali previsti per la tipologia di strugtar cui I'istanza di riferisce”.
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Resta invariato il secondo capoverso.

6.1) Effetti giuridici dell'accreditamento.

Il primo capoverso della D.G.R. n. 29-3944/2016m.is, Allegato B, Sezione 2, punto 2.3 € cosi
sostituito:

“Gli effetti giuridici dell'accreditamento sono soitainati alla conclusione del procedimento e
all'adozione del relativo provvedimento regiondlesoggetto gestore e tenuto, gia dal momento di
presentazione della istanza di autorizzazione studé o0 della richiesta di accreditamento, a
dimostrare il possesso di tutti requisiti previspier l'accreditamento della struttura,
indipendentemente dall’effettiva presenza di ospiiienti.

L’'accreditamento della struttura € subordinato alasmissione da parte della stessa alla
Commissione di Vigilanza delllASL territorialmenmompetente, di apposita autocertificazione
riguardante I'adeguamento agli standards di peftsosiabiliti, specificando i titoli delle figure
professionali coinvolte nonché il prospetto dentunensili organizzati per garantire I'assistenza
nelle fasce orarie previste per ciascuna tipoldgstruttura.

A seguito dell’accreditamento competera alla funeiordinaria di vigilanza verificare il possesso da
parte delle strutture dei requisitivi previsti pautorizzazione all’'esercizio ed accreditamento”
Restano invariati gli altri capoversi.

7) SRP 2 livello 2 - Requisiti gestionali

Nel terzultimo capoverso della D.G.R. n. 29-3944/&26 s.m.i., Allegato B, Sezione 3, punti a) e b),
dopo I'elenco del personale, alla frasBet moduli inferiori a 10 posti letto gli standaxetngono
proporzionalmente ridotti non oltre il 70%€ aggiunto: ferma restando la necessita di garantire la
copertura assistenziale nell’arco delle 24 ore ngpetto della vigente normativa contrattuale”

8) Progetti terapeutico riabilitativi personalizzati.

Nella prospettiva strategica di favorire percornscdra sostenuti dal meccanismo del “budget di
salute”, modalita organizzativa finalizzata al miassgrado di individualizzazione, i DSM possono
affidare a tutte le tipologie di strutture residatiz ulteriori progetti terapeutico riabilitativi
personalizzati.

Tale possibilitd trova declinazione nel punto dél&.R. n. 29-3944/2016 e s.m.i., Allegato B,
Sezione 3, punti SRemunerazioneladdove si afferma che i C.S.M. inserenti possaeeqdere per

il paziente inserito in struttura ulteriori intenteterapeutico riabilitativi purché dettagliatildeT.I.,

in termini di obiettivi e relativi tempi di realiazione. Tali prestazioni sono erogate al di fuetied
attivita residenziali tipiche della struttura, sayestite sotto la responsabilita del D.S.M.e n@spoo
costituire motivo di integrazione con la retta aggth all’interno dalla struttura residenziale.

| suddetti progetti rivestono un carattere strategioiché arricchiscono il ventaglio delle posidil
terapeutiche a disposizione dei DSM, per I'impletagione di percorsi evolutivi e di dimissione in
domiciliarita. Sono finanziati, nel’ambito del byet dei DSM, in un capitolo di spesa differente
rispetto alle tariffe residenziali.

La Regione si impegna a definire, entro i termeli’dpplicazione del nuovo regime tariffario, linee
guida per regolamentarne I'attivazione. L’andamengi esiti clinici dei progetti saranno oggetio d
uno specifico monitoraggio da parte dell’Assessoedla Sanita, allo scopo di verificare le buone
pratiche gia in essere, da mantenere e svilupjgarag@ementarne di nuove, con particolare riguardo
all'efficacia in termini di creazione di reti e lnsione sociale.

Per tutto quanto non previsto e/o richiamato nesente provvedimento si rinvia a quanto disposto
dalla D.G.R. n. 29-3944/2016 e s.m.i.

D.D. 10 maggio 2018, n. 305 Costituzione gruppo di lavoro sull'appropriatezzasprittiva dei
farmaci "antibiotici" in eta' pediatrica.(BUR n. 221 31.5.18)



90

D.D. 14 maggio 2018, n. 312 Costituzione della Commissione regionale per lavesgitanza
epidemiologica dei soggetti affetti da deficit dimmne somatotropo (GH)..(BUR n. 22 del 31.5.18)
Note

Si procede alla costituzione della nuova Commissi@gionale per la sorveglianza epidemiologica
dei soggetti affetti da deficit di ormone somatptvr@dGH), prevedendo di confermarne i componenti
per la notevole esperienza maturata in ambito deltaeglianza e della gestione della prescrizione
del GH

PUGLIA

DGR 15.5.18, n. 762Commissione Tecnica Regionale farmaci di cui &l&.R. 984/2016.
Integrazione della D.G.R. 1706/2016. (BUR n. 7IFr'1k6.18)

Note

Viene integrata la DGR n. 1706/2016 prevedendolehdecisioni inerenti i medicinali che sono
distribuiti attraverso il canale della farmaceuticanvenzionata (A-SSR) ovvero che possono essere
distribuiti mediante il canale della Distribuzioper Conto (DPC), siano assunte dalla Commissione
Tecnica Regionale Farmaci, previa audizione di eferente individuato dalle Associazioni di
categorie delle farmacie convenzionate.

DGR 22.5.18, n. 83&rt.2 comma 3 lett. a) del R.R. m. 7/2017. Elakarae del meta-progetto
funzionale e relazionale del polo pediatrico dB&gione Puglia. (BUR n. 77 dell'11.6.18)

Note

Viene autorizzato 'ASSET, ai sensi dell’art. 2 ldeL.R. n. 41/2017, in collaborazione con Il
Dipartimento Promozione della Salute, del BenesSerale e dello Sport per Tutti e con TARESS
all'elaborazione del Meta-Progetto per la reatzzaae del Polo pediatrico della Regione Puglia

SICILIA

DASS 17 maggio 2018 Beterminazione degli aggregati provinciali peragiini 2018-2020 per le
Comunita terapeutiche assistite. (BUR n. 28 dell8)6

Art. 1

Per il triennio 2018-2020 I'aggregato regionale pteasivo

annuo per le Comunita terapeutiche assistite (C@@prensivo delle prestazioni erogate per attivita
extraregionale, che costituisce tetto di spesaimagser tali prestazioni con la seguente ripartizio
provinciale di importo non superabile e cosi deteato:

Art. 2

Per eventuali assenze programmate di soggettitainento

nella struttura terapeutico-riabilitativa psichiedr, le Aziende sanitarie provinciali non dovranno
riconoscere il corrispettivo pari al 50% della aegiornaliera prevista.

Art. 3

Gli oneri che scaturiscono dal presente decret@tro copertura nell’ambito delle risorse del fondo
sanitario regionale assegnate, in sede di negon@ziper quota capitaria alle Aziende sanitarie
provinciali della Regione siciliana.

Art. 4

Resta confermato I'obbligo per i direttori genedgile Aziende sanitarie provinciali di trasmettere
all’Assessorato della salute i tracciati relatille gprestazioni ai sensi del D.D.G. n. 1174 del 30
maggio 2008, previa verifica della corrispondeneadati a valore del flusso con il fatturato inaiat
dal singolo erogatore esterno. | tracciati dovraeseere accompagnati da attestazione idonea a
certificare la completezza e la qualita dei datiteauti ed all'atto della consegna all’Azienda di
competenza dovra essere rilasciata alla struticeauta con attestazione dell’esito della verifitta
cui sopra.

TOSCANA
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DGR 17.5.18, n. 518 Assegnazione budget farmaci innovativi oncolodiel aziende sanitarie della
Regione Toscana. Anno 2018. (BUR n. 22 del 30.5.18)

Note

Viene richiesto alle Aziende sanitarie ed Enti &R di attivarsi, col supporto del Settore
Farmaceutico regionale, al fine di rendere possibibzioni necessarie nella logica declinata col
documento allegato (a cui si fa rinvio).

Le risorse messe a disposizione da AIFA per I'ad@b8 pari ad euro 33.667.928,00

VENETO

DGR 21.5.18, n. 715 procedimento per il riconoscimento del caratterergtico, nella disciplina

di "malattie infettive e tropicali”, dell'ospedaacro cuore - don Calabria di Negrar (VR). articlo
del d. Igs. 16 ottobre 2003, n. 288 e s.m.i.. (BUR2 del 29.5.18)

Note

In relazione al procedimento per il riconosciments carattere scientifico, nella disciplina di
“malattie infettive e tropicali”, dell’ospedale saccuore — don calabria di negrar (vr) si autoritza
presidente ad esprimere l'intesa ai sensi deltalti 14 del decreto legislativo 16 ottobre 2003, n.
288 e s.m.i.. (BUR n. 52 del 29.5.18)

TUTELA DEI DIRITTI

BASILICATA
DGR 17.5.18, n.427Parere favorevole Conferenza Unificata Stato - &&agi Rep. atti n.158/CU
del 23 novembre 2017 - Piano strategico nazionala siolenza maschile contro le donne 2017-
2020 - Recepimento e Approvazione del "Piano gjraberegionale sulla violenza maschile contro
le donne 2018-2020".
Note PREMESSA
La L.R. n. 26 del 18/12/2007, ha previsto la "lstibne dell'Osservatorio regionale sulla violenza d
genere e sui minori" - per riconoscere ogni formaaenza contro le donne ed i minori quale grave
oltraggio alla inviolabilita della persona e vidlaze della sua liberta, secondo i principi sardatia
Costituzione e dalle leggi vigenti con la finalidprevenire e contrastare il fenomeno della vipéen
di genere e sui minori sull'intero territorio regade.
La L.R. n.3 dell'8/01/2015, ha rafforzato le sudeldinalita con Modifiche alla L.R. n.9/1999 -
"Istituzione di un fondo di solidarieta a favoreddinne e minori vittime di reati di violenza sedslia
e la L.R. n. 26/2007 ha disposto I""Istituzione s@watorio regionale sulla violenza di genere e sul
minori*;
La regione Basilicata intende intervenire senzazohe di continuita, sul fenomeno -Violenza di
genere', con azioni di prevenzione e di contrastdethomeno stesso e, seguendo le indicazioni della
sopracitata Convenzione di Istanbul, focalizzargodapria strategia su una dimensione olistica,
partendo dalla presa in carico della donna firgual reinserimento sociale e alla sua integraziehe n
mondo del lavoro, rafforzando gli interventi firedati alla riaffermazione della donna all'uscitdala
violenza
La Regione Basilicata, valorizzando le esperientegigultati della precedente programmazione e
tenendo conto della nuova programmazione naziongknde garantire nell'ambito delle proprie
competenze di indirizzo e coordinamento, tutte ¢ssmili azioni a livello territoriale, per la
prevenzione e il contrasto alla violenza masclolg le donne.

LA DISPOSIZIONE
A tal fine vengono recepiti i principi del nuov@iano Strategico Nazionale sulla violenza maschile
contro le donne 2017-2020" allegato n.1 alla preseleliberazione di cui € parte integrante e
sostanziale, per rafforzare le proprie politiche@ma di prevenzione e contrasto alla violenza di
genere e aderendo in maniera ancora piu cogerdettato della Convenzione di Istanbul;
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Viene ribadita al contempo la necessita di inteingesul territorio regionale con specifiche priari

di intervento volte a:

garantire alle donne che subiscono atti di violeizdritto ad un sostegno assicurando la contanui
della presa in carico, l'assistenza e il percoisimausione sociale fino al recupero della propria
identita all'uscita dalla violenza;

recuperare e rafforzare non solo l'autonomia, rizdee psicofisica, ma anche la dignita e l'integri
fisica della donna;

costruire una rete territoriale istituzionale depgetti e dei servizi, per assicurare assistenza in
maniera omogenea ed uniforme nell'intero territoggionale favorendo la messa in comune di
informazioni e buone pratiche.

Viene ritenuto opportuno predisporre un apposien@iregionale con articolazione triennale delle
attivita 2018-2020 per definire, senza soluzionedtitinuita rispetto alla precedente pianificazione
e tenendo conto del contesto territoriale, tutt@zieni utili a combattere la violenza maschiletoon

le donne, atteso che la violenza perpetrata comtbpone e minori, basata sul genere,
indipendentemente dall'orientamento politico, fekg, sessuale o dall'etnia, € ritenuta una
violazione dei diritti umani, oltre che il princilgaostacolo al raggiungimento della parita trasisge
Viene altresi approvato pertanto il "Piano StratedgRegionale sulla violenza maschile contro le
donne 2018-2020" Allegato n.2

EMILIA-ROMAGNA

RISOLUZIONE - Oggetto n. 5844 - Risoluzione per impegnare la @iwnriconoscere un peso
sempre crescente alle differenze di genere nelblgrammazione delle proprie politiche sulla
disabilita, anche avvalendosi degli spunti offeldi "Secondo Manifesto sui diritti delle Donne e
delle Ragazze con Disabilita nell'Unione Europaaiffondere la conoscenza del suddetto Manifesto
fra i cittadini e, soprattutto, fra le associazioegionali operanti nel settore, proseguendo iaoltr
nell'impegno contro la violenza sulle donne pongmalticolare attenzione ad un approccio che tenga
in debito conto anche I'eventuale condizione daliiga della vittima. (BUR n. 149 del 30.5.18)
L’Assemblea Legislativa del’Emilia-Romagna Prenteske

il 25 novembre prossimo si celebrera la Giornatarirazionale contro la Violenza sulle Donne,
istituita dallONU nel 1999 per porre I'attenziosa un fenomeno che costituisce ancora una piaga
anche nel “civilissimo” occidente.

Violenze, offese ed insulti che si perpetrano gati che fuori alle mura domestiche, spesso per
mano di uomini appartenenti alla propria cerchiataa che si trasformano in carnefici, riguardano
secondo le stime, sette milioni di donne italiane.

Quando all'essere donna si aggiunge l'essere disalai violenza si alimenta di una doppia
discriminazione, se possibile ancora piu becemdi@sa perché perpetrata ai danni di una persona che
ha ancora meno possibilita di contrastarla.

Rilevato che

si tratta di un fenomeno che si alimenta in primogo di una profonda arretratezza culturale, che
perpetra atteggiamenti tipici di una societa inlawlonna € ancora troppo Spesso vista come possess
0, bene che vada, come componente- spesso subalieuma coppia o di una famiglia, e non come
individuo autonomo in grado di decidere per la piopita e per chi ed in quali termini ne debbafar
parte.

E cosi, se a questa condizione si va ad assomhrédezdo civile e culturale con cui ancora oggi ci
si avvicina al tema della disabilita, il risultataun assommarsi di discriminazioni e di oppressioni
Evidenziato che

troppo spesso ancora oggi I'approccio al tema degni delle persone disabili € asessuato, non
tenendo in alcun modo conto dei bisogni differemziedonne e uomini disabili, legati alle medesime
peculiarita di genere che sono tipiche anche gelisone normodotate.

A tal proposito, non puo che indurre a porsi pregssiomande- che necessitano di celeri ed efficaci
risposte- il dato secondo cui il 36% delle donreadili ha subito violenza e che il rischio di sebir
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stupri o tentati stupri sia doppio per le donnablis (10% contro il 4,7%) e cio al netto del tactee
resta sommerso, poiché la propensione a denuriainore.

Da questo punto di vista I'ltalia ha ancora moltaada da fare, tanto che nell’agosto scorso il
Comitato ONU sui Diritti delle Persone con Disdfiliaveva richiamato il nostro Paese per la
mancanza di una prospettiva di genere nelle ploétmer la disabilita.

Sottolineato che

merita dunque pieno sostegno liniziativa di tradum lingua italiana, secondo una versione
approvata dal Forum Europeo sulla Disabilita n#kesebre scorso, il “Secondo Manifesto sui diritti
delle Donne e delle Ragazze con Disabilita nelldsei Europea. Uno strumento per attivisti e
politici”, adottato a Budapest nel 2011 dall’AssdeabGenerale del Forum Europeo sulla Disabilita
(EDF).

Scopo della traduzione & quello di rendere edolfiesistenza e gli effetti delle cd. discriminagio
multiple, consapevolezza che spesso non appaitiemedo completo neppure alle associazioni di
settore ed alle stesse donne disabili, che farsedine alla loro condizione di handicap anche
situazioni di discriminazione invece legate al lessere donna.

Il manifesto affronta dunque, in una prospettivagdnere, tematiche quali: I'uguaglianza e non
discriminazione; la sensibilizzazione, i mass mediammagine sociale; I'accessibilita; le situazion
di rischio ed emergenze umanitarie; il pari ricanento davanti alla legge e I'accesso effettiva al
giustizia; la violenza contro le donne; il viverella comunita; i diritti sessuali e riproduttivi;
l'istruzione; la salute; I'abilitazione e riabilzane; il lavoro e 'occupazione; gli standard adksg

di vita e di protezione sociale; I'emancipazionkraolo di guida; 'accesso alla cultura allo sped

al tempo libero; l'intersezionalita, genere e dibtt) la raccolta di dati e statistiche; la cocgmpne
internazionale.

Lo scopo e quello di fornire ad attivisti e politigno strumento di facile utilizzo e di grande
flessibilita, tale da potersi adattare alle divesgecificita territoriali.

Impegna la giunta

a riconoscere un peso sempre crescente alle differedi genere e alla questione della
“discriminazione multipla”, che colpisce le donrandisabilita, nella programmazione nelle proprie
politiche sulla disabilita, anche avvalendosi degiunti offerti dal “Secondo Manifesto sui diritti
delle Donne e delle Ragazze con Disabilita nelldse Europea”.

A diffondere la conoscenza del suddetto Manifestoi cittadini e, soprattutto, fra le associazioni
regionali operanti nel settore, affinché si diffaribttica di genere nell’approccio alle problenchg
legate alla disabilita.

A proseguire nellimpegno a tutto tondo controil@lenza sulle donne, che merita di essere affrantat
e debellata in ogni sua forma e circostanza, aveadio riguardo ad un approccio che sappia tenere
in debito conto anche I'eventuale condizione dabikta della vittima.

LAZIO

Relazione 25 maggio 2018 Relazione del Difensorevico per I'anno 2017.(BUR n. 44 del
31.5.18)

IL DIFENSORE CIVICO

RELAZIONE SULL'ATTIVITA’ SVOLTA

ANNO 2017

(art. 6 L.R. 28 febbraio 1980, n. 17)

INDICE

Presentazione dell’avvocato Alessandro Licheri

Parte Prima:

Analisi dei singoli settori di intervento Pensi@Previdenza Ricorso accesso agli atti
Ricorso accesso civico generalizzato

Trasparenza, Efficienza P.A.

Governo del Territorio
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Assistenza e Servizi Sociali

Pubblici Servizi e Utenze

Occupazione e Pubblico Impiego

Servizio Sanitario

Tributi e Sanzioni Amministrative

Poteri Sostitutivi

Tutela della Salute

Appendice

Normativa Statale e Regionale

Parte Seconda: Dati e Grafici sull'attivita svait 2017

Gentili Signori,

si presenta la Relazione sui risultati dell’atéwvdi Difesa Civica svolta nel corso dellanno 2047
cui si conferma il trend di crescita, avviato negini precedenti, del numero delle pratiche laworat
e delle istanze ricevute.

Un ruolo sempre importante ha svolto, anche neibeappena concluso, quest’Ufficio per assicurare
la trasparenza nella pubblica amministrazione,cggin sancito e riconosciuto a partire dalla legge
del 7 agosto 1990 n. 241 e ss.mm.ii.

Con il d.Igs. 25 maggio 2016 n. 97 “Revisione e gimazione delle disposizioni in materia di
prevenzione della corruzione, pubblicita e traspzae correttivo della legge 6 novembre 2012, n.
190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, naB3ensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015
n. 124, in materia di riorganizzazione delle amsitnaizioni pubbliche” é stato introdotto I'accesso
civico generalizzato allo scopo di favorire form#use di controllo sul perseguimento delle funzion
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbtie e di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico.

Il nuovo istituto di acquisizione documentale maimile al Freedom of Information Act (FOIA)
presente nel sistema anglosassone, consente agobjumdipendentemente dal possesso di un
interesse giuridico da tutelare e senza motivazaloena, I'accesso ai documenti o ai dati detenuti
dalle pubbliche amministrazione, ulteriori rispedt@uelli oggetto di pubblicazione obbligatoria ai
sensi degli articoli 6 e seguenti del decreto lagi 14 marzo 2013, n. 33.

E’ importante evidenziare che nella Regione Lapitasito la Provincia di Roma, oggi Citta
Metropolitana, ha il Difensore Civico. Di consegmanil cittadino per tutelare le proprie ragioni ne
confronti del’Amministrazione comunale o provinieiaprovvista di tale figura di garanzia, nonché
nei confronti delle amministrazioni periferiche ldeGtato limitatamente agli ambiti territoriali di
rispettiva competenza (art. 16, legge n. 127/199d)) esclusivamente chiedere un intervento
sostitutivo del Difensore Civico regionale. Da diouolo chiave che quest’Organo riveste a livello
regionale.

Si confermano i problemi legati alla mancata rispaa parte degli Enti interpellati, nei tempi & ne
modi previsti dalla normativa sul procedimento amistrativo, dettata dalla legge 7 agosto 1990, n.
241 e ss.mm.ii. Per ovviare a tale cronica diffi&épll Difensore Civico ha spesso richiamato, nei
solleciti trasmessi alle amministrazioni, il dettaell'art. 97 della Costituzione ed in special mad
principio della leale collaborazione fra pubbliiici.

Avv. Alessandro Licheri

PARTE PRIMA

ANALISI DEI SINGOLI SETTORI DI INTERVENTO

PENSIONI E PREVIDENZA

Nel corso del 2017 il numero delle pratiche trat@da quest’Ufficio concernenti questioni e
controversie con I'Inps ed altri Istituti Previdégdzha subito un incremento pari al 39%.

Si riporta la positiva conclusione di due vicendenateria.

Nel mese di gennaio questo Ufficio ha ricevuto sposto di un cittadino, concernente il caso di un
mancato riscontro, da parte dell’ente previdenzietenpetente, relativo ad una richiesta di
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informazioni riguardante la liquidazione di un ags® sociale che il cittadino aveva chiesto, previa
presentazione di una apposita domanda, qualche prniesa

Questo Ufficio ha prontamente interessato 'amntiaisone competente che ha poi provveduto, a
seguito di un sollecito formulato da questo Uffigmiché non era stato fornito alcun riscontro, a
comunicare la soluzione della problematica segaalagnte previdenziale aveva infatti gia iniziato,
nel marzo del 2017, a corrispondere l'assegno esthi Il cittadino, nel frattempo, aveva gia
comunicato a questo Ufficio I'esito positivo debsesposto.

Questo Ufficio ha ricevuto, nel settembre del 204, esposto con cui un libero professionista
lamentava la condotta di un ente previdenzialecoefronti di una sua assistita, riguardo il maacat
pagamento, di una mensilita della pensione di Ja@h Questo Ufficio, ha inoltrato
allamministrazione competente tale esposto chigddemn sollecito riscontro al riguardo. Dopo
gualche settimana la suddetta amministrazione h@ato una nota chiedendo una integrazione,
all’esposto gia trasmesso, riguardante la cittaditodare di tale trattamento pensionistico. Tale
integrazione é stata inviata con sollecitudinetduid, a seguito di questa ulteriore trasmissiaoe,
avendo ricevuto alcun riscontro da parte dell’gmevidenziale, questo Ufficio ha inviato dei soifec

al fine di risolvere la problematica segnalata. ®gpalche settimana 'amministrazione competente
ha comunicato di avere gia fornito alla cittaditeapo addietro, un riscontro e di averle ricondsciu
la titolarita di tale somma di denaro che, nelténaipo, era gia stata corrisposta. Pertanto talesésp
ha avuto un felice esito per la cittadina.

RICORSO ACCESSO AGLI ATTI ART. 25 C. 4 LEGGE 241/90

Il Difensore Civico della Regione Lazio, nel codell’anno 2017, ha ricevuto 156 ricorsi contro il
diniego espresso o tacito o il differimento all’asso agli atti, ex c. 4 dell’art. 25 della |. 2490 e
ss.mm.ii., e art. 7 del d.Igs. 195/2005, registcaadche in questo campo un deciso incremento pari
all'83%.

Di questi, diversi sono stati i casi di irricevitdl o inammissibilita comunicata al ricorrente, opgp

di trasmissione per competenza territoriale al @stee Civico della Cittd Metropolitana di Roma o
alla Commissione per l'accesso ai documenti aminatigi istituita presso la Presidenza del
Consiglio dei Ministri.

Si riportano, di seguito, alcune delle decisiomi pignificative ed importanti emesse da questo
Ufficio.

Un cittadino ha inviato, a fine maggio del 2017’jstanza di riesame, ai sensi dell’art. 25 c.4 alell
legge 241/90 e s.m.i., avente ad oggetto un dinieggarte di un comune della Regione Lazio ove
lo stesso era residente, ad una istanza di acpessentata da questi ad inizio aprile. Questo ldific
come previsto dalla suddetta normativa, ha esprasstermini previsti dalla legge, un parere de ta
diniego e lo ha trasmesso allamministrazione cderge ed al cittadino. In tale parere, favorevole
all'istante, si chiedeva a tale amministrazioneddie accesso alla documentazione richiesta dal
cittadino. A seguito di tale trasmissione I'entengeetente ha fatto pervenire un riscontro che questo
Ufficio ha considerato non pertinente. In tale osfa il comune citava una normativa, il d.lgs.
33/2013, disciplinante I'accesso civico generaliazalifferente da quella richiamata dal cittadino
nella sua istanza di riesame. In tale nota, peteeawuesto Ufficio, il comune trasmetteva inoltre
l'istanza di riesame in oggetto e la relativa igtanli accesso ai soggetti controinteressati che nel
frattempo erano stati gia individuati. Questo Uffidha pertanto fornito, con sollecitudine, un
riscontro a detto comune sostenendo la non pedmeer la citata motivazione, di tale risposta e
ribadendo il diritto del cittadino ad accedere ataumentazione richiesta. A distanza di qualche
settimana il comune ha trasmesso al cittadinopehiattempo aveva chiesto notizie sulla sua &tan
di riesame, ed a questo Ufficio la documentaziaygetio della citata istanza. Il cittadino ha pexian
avuto accesso alla documentazione richiesta.

Un Consigliere comunale presentava ricorso comtimiego tacito degli uffici di un comune, alla
richiesta di documenti relativi all’affidamento etealizzazione di una manifestazione fieristida a
una associazione culturale.
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Il Difensore Civico rilevava che il diritto di aceso alle informazioni dei consiglieri comunali ha,
guale norma di riferimento, l'art. 43 c.2, del TH.L.(d.lgs. 18 agosto 2000 n. 267), il quale acaord
al consigliere comunale un diritto pieno, non gtav@all’onere di motivare le proprie richieste di
accesso, che hanno una ratio diversa rispetto kboqimonosciuto alla generalita dei cittadini, in
guanto strettamente funzionale all’'esercizio ded Imandato.

Secondo un indirizzo giurisprudenziale ormai comlsdb, la funzione dei consiglieri comunali ed in
special modo di quelli di minoranza é proprio qaeli controllo politico e di stimolo all’attivitaedla
maggioranza e dell’ente.

| consiglieri comunali hanno un non condizionatatih di accesso a tutti gli atti che possano esser
d'utilita all'espletamento delle loro funzioni, @ache al fine di permettere di valutare la coezth

e l'efficacia dell'operato dellAmministrazione,nché per esprimere un voto consapevole sulle
guestioni di competenza del Consiglio, e per proreus anche nell'ambito del Consiglio stesso, le
iniziative che spettano ai singoli rappresentaetiadrpo elettorale locale.

Nell’evidenziare al contempo che i consiglieri carali a cui viene consentito I'accesso alle fonti di
documentazione sono tenuti al segreto nei casifg@@amente determinati dalla legge, il Difensore
Civico ritenendo fondate le ragioni del ricorrerdecoglieva il ricorso invitando I'amministrazione
comunale al riesame dell’istanza di accesso.

Un cittadino presentava all’'Ufficio protocollo dniAmministrazione comunale, richiesta di accesso
agli atti per visione ed estrazione di copia ddbbaumentazione inerente un complesso immobiliare
per procedimenti giudiziari in corso.

Il Segretario Generale del comune rigettava laegta sulla base delle seguenti considerazioni:

1) mancanza del documento d’identita;

2) mancanza dell'indicazione degli specifici docmtheggetto dell'accesso;

3) mancanza dell'indicazione della specifica mctigae.

Quindi, I'istante adiva il Difensore Civico percBgpronunciasse sulla legittimita del rigetto della
sua istanza. Il ricorso veniva accolto, sulla el seguenti motivazioni.

Occorre preliminarmente considerare l'intervenutolustimento del diritto di accesso per effetto
del principio di portata assolutamente generalatoedall’art. 1, co. 1 e 2, del d.lgs. n. 33/2013
secondo il quale la trasparenza e intesa come sabitigg totale dei dati e documenti detenuti dalle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelacritti dei cittadini, promuovere la partecipazeon
degli interessati all'attivita amministrativa e dave forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo deligsorse pubbliche (Cfr. Consiglio di Stato, Sez, VI
4067 del 3/10/2016).

Relativamente alle motivazioni espresse nel provnedto di diniego del Segretario Generale si
osserva quanto segue:

Punto 1) La domanda consegnata a mano, € stalan@gate protocollata dal funzionario incaricato.
Quindi, verificata la mancanza del documento dbm@scimento, ’Amministrazione comunale ai
sensi del comma 5 dell’articolo 6 del DPR 12 a6, n. 184 “Regolamento recante disciplina in
materia di accesso ai documenti amministrativitebbe dovuto comunicare al richiedente (con
mezzo idoneo a comprovarne la ricezione) I'incongziea della domanda.

Peraltro il comma 3 dell’articolo 7 del Regolamed& Comune per la disciplina dell’'esercizio del
diritto di accesso ai documenti amministrativi @isp molto chiaramente: “ll richiedente deve
allegare all’istanza copia del documento di idaniiht mancanza I'ufficio preposto dovra provvedere
alla identificazione”.

Punto 2) L'onere di specificazione dei documentiiggiali si esercita il diritto di acceso non inegl

la formale indicazione di tutti gli estremi idemtdtivi (organo emanante, numero di protocolloadat
di adozione dell'atto), ma puo ritenersi assolicharsolo con l'indicazione dell'oggetto e dellopgeco
proprio dell’atto in questione ove, nei singoliicdisspecie, risulti formulata in modo tale da reedt
'amministrazione in condizione di comprendere tatgta ed il contenuto della domanda (Cfr.
Consiglio di Stato, Sez. VI, 27 ottobre 2006 n. B48.A.R. Lazio, Sez. 11l-Q, 16 giugno 2011 n.
2182).
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Punto 3) Il ricorrente ha indicato che la richiesthnalizzata per i procedimenti giudiziari posti
essere. Sul punto, l'art. 24, comma 7, della 1e24®/1990 e s.m.i. dispone che «deve comunque
essere garantito ai richiedenti I'accesso ai doatimenministrativi la cui conoscenza sia necessaria
per curare o per difendere i propri interessi digr» (Cfr. Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 111&ld

26 marzo 2015; Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 58269 novembre 2011).

ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO ART. 5 C. 8 D.LGS 3323 E SS.MM.II

Il Difensore Civico della Regione Lazio, nel comel’anno 2017, ha ricevuto 36 ricorsi contro il
diniego espresso o la mancata risposta per I'ac@dgso generalizzato agli atti, ex comma 8 atbco

5 del d.Igs. 33/2013 come modificato dal d.lgs2916.

Si riportano alcune decisioni significative in nmée

Un cittadino, residente in un comune della ProdrdiiLatina, ha presentato a fine giugno 2017, un
ricorso a tale amministrazione, ai sensi dellaud. 8 del d.lgs. 33/2013, avente ad oggetto uegin

da parte di tale ente, a delle informazioni, ingesso di detto ente, oggetto di una istanza dsaoce
gia presentata dal cittadino a fine maggio. Qu¥séficio, ai sensi della suddetta normativa, ha pres
in carico il ricorso ed ha espresso, nei tempiigtedalla legge, un parere. favorevole al cittadin
Questo Ufficio ha sostenuto che il diniego espredaomune e facente riferimento ad una istanza
di accesso in cui il cittadino chiedeva alcuni sbaepistolari avvenuti in tale amministrazione, non
era ammissibile poiché tali scambi epistolari neevano, come previsto dalla delibera n. 1309
dell’Autorita Nazionale Anticorruzione art. 8 cq.rattere confidenziale e privato.
L’amministrazione in questione aveva infatti nedatocesso ai sensi dall’art. 5 bis del d.lgs.3320
Tale motivazione era pero piuttosto semplicisticauperficiale poiché non considerava quanto
previsto dalla citata delibera, in tema di scanpiist®lari, che deve essere presa in consideraaione
guesto caso. Inoltre tale delibera integra quargposto dalla suddetta normativa e dovrebbe essere
presa in considerazione sempre dalle pubbliche amtrazioni. A seguito del parere espresso da
guesto Ufficio non c’e stato alcun riscontro datpatella suddetta amministrazione che ha, in tal
modo, ai sensi della predetta normativa, confermgaento affermato da questo Ufficio. Il comune
ha pertanto dato accesso alle informazioni richiest

Un cittadino con PEC del giugno 2017 chiedeva addirezione della giunta regionale, accesso ex
comma 2 dell’articolo 5 del d.Igs. 33/2013 e s.npér I'estrazione di copia delle autorizzazioni in
materia di prevenzione del rischio sismico rilage@a un comune laziale.

L’area regionale competente non rispondeva neiessia trenta giorni previsti dal comma 6 dell’art.

5 del d.lgs. 33/2013 e s.m.i.

Quindi, I'istante adiva il Difensore Civico perclsé pronunciasse sulla legittimita della mancata
risposta entro il suddetto termine di legge.

Il ricorso veniva accolto con le seguenti motivakio

Va premesso, in linea generale, che, con il d38$2013 come modificato dal d.lgs. 97/2016, |l
legislatore italiano ha modificato la prospettiva diritto di accesso. All'accesso procedimentale
classico di cui gli artt. 22 e ss. |. 241/1990, essariamente collegato alle specifiche esigenze del
richiedente, si € aggiunto il cd. accesso civicaegalizzato (meglio noto come il Freedom of
Information Act, FOIA) che garantisce all'interallettivita il diritto di conoscere gli atti adotiat
dalla pubblica amministrazione in funzione di colitr generalizzato da parte dell’opinione pubblica
e di piena realizzazione del principio traspargi@fa TAR Campania Na, Sez. VI, n. 1793, 13 aprile
2016). Il novellato articolo 5 del d.lgs. 33 dell30al comma 6 dispone tassativamente che: “lI
procedimento di accesso civico deve concluderspronvedimento espresso e motivato nel termine
di trenta giorni dalla presentazione dell'istanaa a comunicazione al richiedente e agli eventuali
controinteressati”, anche se negativo. Infatti, uarizzazione adeguata del diritto di conoscenza
rende necessario, a fronte dell'attribuzione aggaiincittadini del diritto di richiedere informazio

alle amministrazioni, il corrispondente obbligogdieste ultime di indicare gli eventuali motivi gost

a base dell’eventuale diniego di accesso (cfr. @bosdi Stato, Sezione consultiva per gli atti
normativi, Parere n. 343 del 18 febbraio 2016)stasso comma 6 del citato articolo prevede che:
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“Il rifiuto, il differimento e la limitazione deldiccesso devono essere motivati con riferimentasi ¢
e ai limiti stabiliti dall'articolo 5-bis del d.Ig33/2013 e s.m.i".

Cio premesso, si rilevava che I'oggetto delle iseaformulate dal ricorrente non rientravano fra i
casi di esclusione dell’'accesso civico di cui alitlo 5- bis del d.Igs. 33/2013 come modificasd d
d.lgs. 97/2016. E s’invitava ’Amministrazione regale a riesaminare la vicenda sulla base delle
considerazioni svolte.

Un cittadino richiedeva I'accesso ex c.2 dell'astac5 del d.lgs. 33/2013 e s.m.i., per I'estrazidne
copia di atti concernenti un procedimento giudipiarivile intentato da una Societa gestore del
servizio di raccolta rifiuti urbani nei confronti dn comune laziale che rigettava la richiesta,
specificando che gli atti non potevano essereciddis atteso che, ai sensi del combinato dispdisto
cui all'articolo 24 della legge 241/1990 e dellieoio 2 del DPCM n. 200 del 1996 trattandosi di att
giudiziari sono sottratti all’accesso, in virtu dekgreto professionale, previsto e tutelato
dall'ordinamento.

Quindi, l'istante adiva il Difensore Civico perck&pronunciasse sulla legittimita del rigetto della
sua istanza.

Preliminarmente occorre precisare che ai sensta®ima 3 dell’articolo 5-bis (Esclusione e limiti
all’'accesso civico) del d.lgs. 33/2013 e s.mdiriltto di cui all'articolo 5, c. 2, ovvero I'accascivico
c.d. generalizzato, per tutti i documenti non otygdt pubblicazione obbligatoria, &€ escluso nei cas
in cui I'accesso e subordinato dalla disciplinewig al rispetto di specifiche condizioni, modatita
limiti, inclusi quelli di cui all'articolo 24, c.,Idella legge n. 241 del 1990 e s.m.i.

Cio posto e opportuno evidenziare che la previscaméenuta nell’art. 2 del DPCM 26 gennaio 1996,
n. 200 (adottato ai sensi dell'articolo 24, commaeélla legge 7 agosto 1990, n. 241), concernente:
“Categorie di documenti inaccessibili nei casi dgeto o di divieto di divulgazione previsti
dallordinamento”, mira a definire con chiarezzarabporto tra accesso e segreto professionale,
fissando una regola che appare sostanzialmengnito@ dei principi applicabili in questa materia,
anche al di fuori dell’ambito della difesa eraridtdatti, la giurisprudenza amministrativa ha cha
che la disposizione sopra citata ha portata gemedk applicabile a tutti gli avvocati, siano efsdi
libero foro o appartenenti ad uffici legali di eptubblici (Cfr. T.A.R. Puglia - Lecce, Sez. Il, 14
maggio 2010; Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 7283,30 settembre 2010).

Sul punto, I'Autoritd Nazionale Anticorruzione alito 6.2 (Altri casi di segreto o di divieto di
divulgazione) della Delibera n. 1309 del 28 diceen®016 ha ribadito il divieto di divulgazione dei
pareri legali in un procedimento contenzioso intvitegli articoli 2 e 5 del DPCM 26/01/1996, n.
200. Alla luce delle suesposte considerazioni, iguelficio ha ritenuto che il diniego formulato
dall’'amministrazione comunale fosse legittimo.

TRASPARENZA, EFFICIENZA P.A. L. 241/1990

In materia di Trasparenza ed Efficienza I'Ufficielrtorso del 2017 sono stati trattati 87 esposti, d
cui 66 definiti al 31 dicembre.

Si riassumono brevemente alcuni esempi di interpasti in essere, considerati di particolare vitie
giuridico ed amministrativo.

Questo Ufficio ha ricevuto, nel mese di giugno,asposto di un cittadino riguardante il mancato
riscontro, da parte dell’ente competente, ad unhigsta di rinnovo del tesserino di ispettore
ecologico onorario. Questo Ufficio, nel giro di pogiorni, ha inoltrato tale segnalazione all’ente
competente che ha provveduto a dare riscontrost@ukficio comunicando che la suddetta richiesta
di rinnovo era stata presa in carico e che la emmmhe del relativo iter procedurale avrebbe risioie
poco tempo. Questo Ufficio ha pertanto trasmessigdbntro al cittadino comunicando il rapido e
felice esito della problematica segnalata.

Un cittadino ha inviato un esposto lamentando dbostli degrado di un’area in prossimita della sua
abitazione. L’area, di proprieta di un ente pulilicersava, a detta del cittadino, gia da divexspb

in uno stato di abbandono ed il cittadino si evalto piu volte allamministrazione competente, per
risolvere tale problematica, senza ottenere aldscomtro. Questo Ufficio ha trasmesso con
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sollecitudine I'esposto all’ ente competente ched,giro di qualche giorno, ha comunicato di volere
provvedere a breve alla bonifica ed alla mess&urezza della suddetta area.

La risposta e stata poi inoltrata al cittadino @wogo qualche giorno, ha inviato una nota ringracia
per il riscontro ricevuto e lamentando lentezza, mhate dellamministrazione competente,
nell'intervenire nella suddetta area. Nel mese eltesnbre I'amministrazione competente ha
comunicato di avere disposto ed effettuato le laxoni necessarie alla riqualificazione urbanistica
di tale area. Pertanto, a seguito dell’interventguksto Ufficio, la problematica segnalata e stata
risolta positivamente.

GOVERNO DEL TERRITORIO

Edilizia residenziale pubblica

Nel corso dell’anno 2017 dal Difensore Civico regite in materia di Edilizia Residenziale Pubblica
sono stati trattati 12 esposti, si riporta il segae

Un cittadino, residente in un immobile di propridiaun ente pubblico, nel mese di giugno, ha iroviat
un esposto nel quale lamentava un mancato rimbdasparte di tale amministrazione, a seguito di
spese sostenute per un intervento di manutenzidhienpianto del gas in tale immobile.

Il cittadino infatti, a causa di un guasto rilevatalla societa addetta alla verifica periodica del
contatore, era stato costretto a sostenere una,sp@s rientrante nella manutenzione ordinaria, per
il rifacimento dell'impianto. Il cittadino aveva pivolte chiesto un rimborso all’ente proprietario
dellimmobile che pero non aveva ancora provvedaotdal senso. Questo Ufficio ha trasmesso
I'esposto in questione chiedendo la soluzione geltdlematica segnalata.

A tale prima trasmissione sono seguiti alcuni sdileindirizzati a tale amministrazione, poiché
guesta non aveva dato alcun riscontro. Nel meetahre I'ente ha fornito riscontro sostenendo che
il imborso richiesto non fosse dovuto, in quanbo Bra stata data nessuna preventiva autorizzazione
ad intervenire sull’impianto.

Tutela ambiente

La tutela ambientale ha registrato 22 interventiareno 2017. Si riportano alcuni interessanti casi
Una cittadina si e rivola al difensore civico ragate con una istanza particolare ma sollevando una
guestione di portata generale, lamentando chearvisndi una grande citta la nuova illuminazione
pubblica a led bianchi avesse iniziato a deterreinar inquinamento luminoso con conseguenze
negative per 'ambiente, per il decoro urbanisgarchitettonico e per la salute.

Il Difensore civico si e rivolto allAmministrazia comunale competente anche alla luce delle
prescrizioni della Legge Regionale 23 del 2005 leR#golamento regionale 8 del 2005 in tema di
‘inquinamento luminoso’. L’Amministrazione comunai@mpetente ha avviato un’istruttoria interna,
tuttora in itinere, prospettandosi — e riferendahd®ifensore civico regionale - I'esigenza di una
regolamentazione piu puntuale della materia, cheginquella dettata dalle due fonti succitate,
definendo ulteriori obiettivi sulla ‘qualita delergenti luminose a stato solido’ con riguardo alla
‘temperatura di colore’, all*angolo solido di ilminazione del fascio’ luminoso, alla ‘luminanzaldel
superficie emittente’ e alla ‘intensita luminogaio a dimostrazione della complessita della teraatic
evidenziata dalla cittadina.

Un cittadino si e rivolto al Difensore Civico regiae per lamentare la carenza di interventi
dell'autorita locale per prevenire e reprimere aofazzi notturni provenienti da un esercizio pulablic
in una via di una grande citta. La polizia localpondeva di non avere riscontrato detti rumori
durante i sopralluoghi effettuati, ma di avere samato una parzialmente abusiva occupazione di
suolo pubblico, assicurando ulteriori sopralluoghacendo presente I'organizzazione centralizzata
del lavoro delle pattuglie di polizia municipaldldare 22 alle 7 del mattino seguente.

Urbanistica

Gli esposti trattati dal Difensore Civico in magedi urbanistica sono stati 41 di cui 29 risolti ne
corso dell'anno.

Di seguito una rappresentazione di alcuni casraid.

Alcuni cittadini hanno chiesto, con istanza preaena questo Ufficio, di ottenere il rimborso

della somma versata ad un comune, quale contrmrita realizzazione della rete fognaria.
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Nello specifico, in seguito alla realizzazione, ghirte della comunita montana, di un collettore
fognario per il convogliamento al depuratore dattque nere di un consorzio residenziale, e divenuta
obbligatoria la realizzazione, a carico dei loitidt una rete fognaria nel territorio di detto sorzio.
L’amministrazione comunale ha assunto l'iniziatdiaealizzare la rete fognaria a spese dei lottisti
A causa del rifiuto da parte di taluni di versaaajlota dovuta, su sollecitazione del presidernite de
consorzio, parte dei lottisti si sono dichiarasmbnibili a versare al comune la quota mancante,
rassicurati dalla lettera del sindaco pro tempagkbanquale si dichiarava: "eventuali eccedenze
finanziarie verranno prioritariamente rese dispinibo a concorrenza in favore dei proprietarech

si sono accollati l'ulteriore onere ai fini del gagngimento della totale copertura del costo
dell'opera”. Nella stessa nota si ricordava ch&tte pubblico & impossibilitato all'incameramento
costituendo illecito guadagno ai sensi della legisine vigente”. | lottisti, dopo aver versato una
somma, come contributo aggiuntivo, hanno successuge sollecitato la restituzione delle somme
versate a partire dal 2010, con lettere raccomarelaerbalmente, perché venuti a conoscenza che,
medio tempore, era stata versata la somma mandamarte dei lottisti inizialmente inadempienti.

A seguito dell'intervento di questo Ufficio, I’Ammistrazione sta provvedendo, compatibilmente
con le disponibilita di bilancio, al rimborso delntributo eccedente ai lottisti richiedenti.

Altro caso e quello di un cittadino, titolare delrmesso di costruire concesso da un comune della
cittd metropolitana di Roma, che rappresentavaroblema riguardante la difficolta degli uffici
competenti dello stesso comune a gestire la promddica, poiché sprovvisti degli strumenti
telematici idonei, necessari alla valutazione délaumentazione presentata con riferimento, nello
specifico, al sistema di gestione delle richiestautbrizzazione sismica del Genio Civile, nell’atob

del Portale denominato OpenGenio di cui al “Regelaio regionale per lo snellimento e la
semplificazione delle procedure per I'esercizided&inzioni regionali in materia di prevenzione del
rischio sismico e di repressione delle violaziorellal normativa sismica. Abrogazione del
regolamento regionale 7 febbraio 2012, n. 2 (Smeltito delle procedure per l'esercizio delle
funzioni regionali in materia di prevenzione delchio sismico) e successive modifiche”, approvato
con Delibera della Giunta regionale n. 375/201&ilehficato sul BURL n. 56 del 2016.

Gli uffici preposti del comune asserivano peralithe i tempi necessari per potersi dotare “del
servizio e conferire l'incarico per questa funzioiehiedera mesi”. Appare utile sottolineare che la
pratica in questione, finalizzata all’attivazionieut’azienda agricola, aveva ottenuto il permesso a
costruire, cosi come dichiarato dall'istante, dogerminabili cinque anni.

L'Ufficio del Difensore Civico &€ prontamente intemuto, scrivendo al sindaco ed agli uffici
competenti del comune, all’Assessore regionale lafi@astrutture, Politiche Abitative, Enti Locali
della Regione, Lazio, al Direttore della Direziawegionale e al Dirigente dell’Area Genio Civile di
Roma Citta Metropolitana, chiedendo di valutar@iortunita di trovare una procedura alternativa,
atta a risolvere con la dovuta celerita il probleag@presentato. Il Direttore della Direzione regien
investita del problema, ha sollecitamente comuaiahtaver ricevuto numerose segnalazioni di
difficolta nella corretta applicazione della nuopeocedura di trasmissione delle richieste di
autorizzazione sismica e di aver provveduto a suigre temporaneamente la nuova procedura
consentendo di tornare al sistema precedente. texziDne, inoltre, si &€ resa disponibile a fornire
assistenza e supporto al fine di superare le itéitiappresentate.

Viabilita

Gli esposti trattati nel corso del 2017 dal DiferesGivico regionale in materia di viabilita sonatst
15.

Tra questi, a titolo esemplificativo, si riassunmeMemente il seguente intervento.

Un cittadino ha presentato a fine giugno un esptastentando un mancato intervento, da parte
dellamministrazione comunale competente, riguanda segnalazione fatta da questi alcuni anni fa
e relativa ad un problema di viabilita nei presdlaisua abitazione. Il cittadino chiedeva I'intemio

di questo Ufficio al fine di ottenere il posizionanto, nella via di accesso alla sua abitazione, di
apposite placche di rallentamento e chiedeva, ranoltapposizione di segnaletica orizzontale e
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verticale per limitare la velocita dei veicoli ransito su tale strada. Il cittadino, come gia ane¢o,

si era piu volte rivolto in passato al suo comuoe attenendo, pero, alcun riscontro.

Si é quindi provveduto a trasmettere con solleai@idlesposto all’lamministrazione competente.
Dopo alcuni solleciti, nel mese di novembre il settiol comune informava di avere provveduto alla
soluzione della problematica segnalata. Erano giasée infatti, su tale strada, la segnaletica e le
placche richieste dal cittadino. Il cittadino haiato a questo Ufficio, una nota di ringraziamento
complimentandosi per il felice esito della sua séggione.

ASSISTENZA E SERVIZI SOCIALI

Nel corso delllanno 2017 sono state trattate 18inasateria di assistenza e servizi sociali.

Tra questi si riassume sinteticamente il seguerésvento.

Una cittadina, presidente di una associazione ggrémozione degli asili nido ‘condominiali’,
sollecitava I'intervento del Difensore civico regale in quanto un grande comune della Regione, a
differenza di altri, non aveva ancora adottato specifica regolamentazione per tale tipologia di
asilo nido privato, con conseguenti difficolta benatiche ed interpretative sia per gli uffici conalin
addetti al rilascio di eventuali autorizzazioni @&dcontrolli sia per gli operatori privati del s@t.
Questo Ufficio, pur nel rispetto dell’autonomia camale esercizio della potesta normativa comunale,
interveniva nei confronti del’amministrazione pgrere spiegazioni, che pervenivano entro breve
tempo, unitamente all'invocazione di un interved# legislatore regionale che definisca in modo
piu stabile il quadro normativo.

PUBBLICI SERVIZI E UTENZE

Complessivamente gli interventi posti in esserenaivad oggetto disservizi vari, problemi di
fatturazione o di erogazione dei servizi di teledomifiuti, acqua, energia elettrica e traspoans
stati 39, di cui 31 conclusi alla data del 31 dibemn

Tra i casi esaminati si riassume sinteticamergeguente intervento.

Un cittadino ha presentato nell’ ottobre del 20017 esposto concernente la richiesta di rimozione,
gia presentata ad un municipio di Roma Capitalejalini cassonetti della nettezza urbana collocati
in prossimita della sua abitazione, poiché glisteausavano difficolta nel trasporto di due peeson
disabili, il padre e la sorella dell'istante, remnti nella sua stessa abitazione. Questo Ufficsegalito

di tale segnalazione, ha trasmesso il relativo gspalle amministrazioni competenti, che, nel giro
qgualche settimana, hanno dato riscontro comunicdiadwenuto spostamento dei cassonetti e
venendo incontro, pertanto, alle richieste deaditto. La problematica, oggetto del suddetto espost
e stata quindi risolta positivamente.

OCCUPAZIONE E PUBBLICO IMPIEGO

Nel corso dell’'anno 2017 il Difensore Civico regad@ ha trattato 10 casi in materia di occupazione
e pubblico impiego.

Tra questi si riassumono sinteticamente | seguieativenti.

Nel mese di maggio un cittadino, residente in unwee del Lazio, ha inviato un esposto lamentando
la condotta di tale ente riguardo un contrattoalaborazione che il cittadino aveva stipulato ton
suddetta amministrazione. Tale collaborazione aiiefatti conclusa qualche anno addietro e |l
cittadino ne chiedeva il rinnovo. Pertanto eraradespresentate al comune di residenza, da parte
dell'istante, piu richieste in tal senso che pepd avevano avuto esito positivo. Questo Ufficio ha
trasmesso, con sollecitudine, I'esposto all’entenpetente chiedendo una rapida soluzione della
problematica segnalata e sollecite notizie al idgoaNon avendo ricevuto alcun riscontro, questo
Ufficio ha inviato un sollecito al comune che, aefiluglio, ha fornito un riscontro sostenendo la
legittimita della sua condotta. In tal modo il adtno non ha visto accolta la sua richiesta di
riassunzione.

Un altro caso é stato quello di un gruppo di vimtie idonei ad un concorso espletato da una
commissione interministeriale per un’Amministrazaomunale inviava a quest’Ufficio un esposto
con il quale denunciava la mancata pubblicaziotia deaduatoria del concorso in oggetto sul sito
internet del comune stesso, come previsto dal bando

In sostanza, la commissione interministeriale aasidllavori della selezione provvedeva alla
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pubblicazione della graduatoria nella Gazzettadi#ffe come dispone il bando.

La graduatoria dei vincitori era gia stata invidtdla commissione al comune per la pubblicazione
della stessa sul sito internet comunale, per liz@sme dei vincitori.

Il comitato dei vincitori e degli idonei visto cli®po alcuni mesi la graduatoria ancora non veniva
pubblicata, trasmetteva allamministrazione comenahiesta di chiarimenti per comprendere le
ragioni del ritardo.

Non avendo ottenuto risposta il comitato inviavaiatiaco e ai competenti uffici del comune

una diffida e messa in mora a procedere all'assmezdei vincitori del concorso.

L’Ufficio del Difensore civico, considerato che domolto tempo la graduatoria del concorso ancora
non veniva pubblicata, e non erano state forniteoahitato spiegazioni del ritardo, chiedeva al
sindaco all’assessore e all’'ufficio comunale corepet di conoscere: le motivazioni che hanno
impedito fino ad oggi la pubblicazione; la datgpdbblicazione se programmata; la tempistica delle
successive assunzioni dei vincitori.

L’amministrazione comunale rispondeva al comitatdle sollecitazioni dell’Ufficio del Difensore
civico, evidenziando di aver avviato una verificéla regolarita degli atti propedeutici al concqrso
e tale verifica appariva di rilevante complessitdtas molteplici punti di vista amministrativi e
contabili, e pertanto richiedeva un tempo congruo.

Il comitato contestava la nota del comune sottalim che essendo trascorsi gia cinque mesi
dalla pubblicazione della graduatoria sulla Gaazeéfficiale, qualsiasi attivita di verifica da padi
un'amministrazione efficiente sarebbe dovuta essgige conclusa. Inoltre, per completezza
richiamava la recentissima sentenza della Cor@adisazione Civile Sezioni Unite n. 29916 del 13
dicembre 2017, che ha precisato: “ll superamentmdioncorso pubblico, indipendentemente dalla
nomina, consolida nel patrimonio dell’interessatta tsituazione giuridica individuale di diritto
soggettivo, con la conseguenza che puo affermbesl’assunzione del vincitore costituisce un atto
dovuto da parte dell’Amministrazione che ha puldibdl bando di concorso”.

La Suprema Corte ha peraltro sottolineato checagb in cui la pubblica amministrazione che ha
ritardato la nomina di un vincitore di un concoss® condannata al risarcimento dei danni, in sede d
liquidazione essa dovra pagargli un risarcimentd géutte le retribuzioni che avrebbe percepito se
fosse stato assunto.

A tutt’oggi, la vicenda evidentemente complessa, si conclusa.

SERVIZIO SANITARIO

In questo settore si & assistito, rispetto allasz@nno, ad un lieve decremento, corrispondente a
circa il 20%, delle richieste di intervento, proiati nella maggior parte dei casi da cittadinidesti

a Roma e nell'area metropolitana. Esigue sono statre quelle provenienti dalle altre province
laziali.

Le amministrazioni presso le quali si € maggiorragéntervenuto sono le AA.SS.LL. e le strutture
ospedaliere della Capitale.

Due casi analoghi si sono verificati pressochéonstiésso periodo, riguardanti persone affette da
diabete.

In aprile si € rivolto al Difensore Civico un citi@ao paziente diabetico di tipo 1, insulinodipengen
per lamentare il ritardo nella consegna del sistéim@onitoraggio glicemico con microinfusori,
prescrittogli dal medico diabetologo che lo avemacura. L'istante evidenziava che altre ASL
avevano fornito i suddetti dispositivi ai pazietiin medesima patologia.

Poco dopo, un’altra cittadina scriveva segnalaadtifficolta nell’avere informazioni da parte della
ASL di appartenenza, circa i tempi previsti pefdaitura del medesimo dispositivo, prescritto per
la cura del diabete al figlio di appena diciottosme

La Regione Lazio, nel Piano della malattia dialzeti2016-2018, ha previsto questo sistema di
monitoraggio, rilevandone l'utilitd ed il miglioranto di vita nei pazienti ed in particolare nei
bambini.

In entrambi i casi, segnalati nel contempo allaecBone regionale salute e politiche sociali,
l'intervento del Difensore Civico presso la commé¢eASL e stato risolutivo: in particolare nel
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secondo caso, i genitori del bambino hanno comtmidaaver ottenuto il dispositivo dopo pochi
giorni.

Altre situazioni hanno riguardato principalmentelgemi di carattere amministrativo. Si prenda ad
esempio il caso di una signora di nazionalita teal@ssidente a Roma che lamentava la difficolta
riscontrata nelliscrizione al S.S.N. per la maacatcettazione da parte degli uffici della ASL Jalel
dichiarazione sostitutiva della certificazione dsidenza, resa ai sensi del dPR 445/2000, in luogo
della quale le veniva richiesto un certificato eljolare soggiorno.

A sequito della nota di questo Ufficio, nella qualepuntualizzava che la vigente normativa
prevedeva per i cittadini comunitari residentiptasentazione dell'autocertificazione dei documenti
richiesti per I'iscrizione obbligatoria al SSNA&SL adita ammetteva I'errore riconoscendo I'idoaeit
della documentazione presentata e, scusandosigoeaduto, invitava la signora a ripresentarsi
presso gli uffici per la definizione della pratica.

Un altro caso risolto positivamente per l'istante.

Una cittadina residente in altra Regione si e tavall Difensore civico regionale per lamentare la
notevole lentezza nello scorrimento di una listattd'sa per un intervento chirurgico presso un
ospedale convenzionato con la sanita pubblical&azia

A seguito dell'intervento di difesa civica I'ospdelda prima comunicato i motivi della lentezza del
citato scorrimento e I'esatto inserimento del naatiro della cittadina nella lista di attesa deiipa#

da operare, infine ha provveduto a sottoporre lziepde all’intervento programmato con
soddisfazione della paziente operata.

TRIBUTI E SANZIONI AMMINISTRATIVE

La categoria dedicata alle controversie su trieiganzioni amministrative, ha registrato 92 istanze
86 sono state concluse entro la fine dell’anno.

Nel mese di febbraio un cittadino ha inviato unossp, chiedendo I'intervento riguardo il mancato
riscontro da parte dell’ente competente ad unazstdi autotutela concernente la richiesta di sgrav
di alcune cartelle esattoriali. L'istante, avendatanato un credito IVA nei confronti dell’erariope
via di un esercizio commerciale di cui lo stesso téolare, aveva presentato allamministrazione
competente, a seguito della ricezione di alcunelbaresattoriali relative a tale esercizio, latiela
richiesta di sgravio. Si € provveduto ad interesga@mministrazione competente, che nel giro di
gualche settimana ha dato riscontro, comunicandwadiavere ricevuto, da parte del cittadino, la
citata istanza di autotutela. Tuttavia aveva g@avpeduto, sulla base della documentazione inviata
da questo Ufficio, allo sgravio delle suddette eldgt Dell’esito positivo della pratica & stato
prontamente informato il cittadino.

POTERI SOSTITUTIVI ART. 136 D.LGS 267/2000

Sono pervenute all’Ufficio tre richieste di attiveae dei poteri sostitutivi ex articolo 136 delgs.
267/2000, tutte sono state definite entro il 3dibre.

Di seguito le due vicende piu significative.

Alcuni consiglieri comunali chiedevano ad un’ammitrazione comunale la predisposizione e la
pubblicazione degli elenchi dei cittadini aventrittth al rimborso del canone per il servizio di
depurazione non erogato, ai sensi del D.M. Ambi86teettembre 2009, “Individuazione dei criteri
e dei parametri per la restituzione agli utentiadgluota di tariffa non dovuta riferita al servizio
depurazione”.

Non avendo ricevuto alcuna risposta, si rivolgevah®irettore della Direzione regionale risorse
idriche e difesa suolo, per I'attivazione dei posastitutivi nei confronti del comune inadempiente
ai sensi dei commi 2 e 3 dell'articolo 152 del €.1§52 del 2006 e s.m.i..

Il Direttore regionale con nota dell’aprile 2017inzzata ai componenti del gruppo consiliare,
evidenziava che, in riferimento alla suddetta eshka di attivazione dei poteri sostitutivi, non
sussistono competenze riservate alla Regione Lezim particolare alla Direzione stessa, ma
sembrerebbe applicabile al caso di specie, il digpdi cui all’articolo
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base al quale in caso di ritardi, omissioni o imagienenti da parte di un ente locale nel compimento
di atti obbligatori, si provvede a mezzo di comrargs ad acta, nominato dal Difensore civico
regionale.

Quindi, i consiglieri richiedevano l'attivazioneigteri sostitutivi ex articolo 136 del d.lgs.28@00

a quest'Ufficio che rigettava la richiesta pergsenti motivi.

In merito all'attivazione dei poteri sostitutivi,l#ene precisare che la legge statutaria 11 novembre
2004, n. 1 “Nuovo Statuto della Regione Lazio” atflicolo 49 (Potere sostitutivo) dispone che la
Regione nelle materie di propria competenza, diseéigon legge I'esercizio di tale potere in caso d
inerzia o inadempimento, da parte degli enti lodaBtinatari di funzioni conferite, nel compimento
di atti o attivita obbligatori. Il potere sostituti € esercitato dalla Giunta regionale, previo Eadel
Consiglio delle autonomie locali (CAL), mediante procedimento nel quale I'ente sostituito e,
comunque, messo in condizioni di interloquire eadempiere autonomamente fino al momento
dell'adozione del provvedimento stesso.

La legge regionale 6 agosto 1999, n. 14 “Organipr&zdelle funzioni a livello regionale e locale
per la realizzazione del decentramento amminigtratll’articolo 19 (Poteri sostitutivi) prescrive
che la Giunta regionale, in caso di mancato ederdelle funzioni o dei compiti amministrativi
delegati e subdelegati, ovvero di ripetuta inossera degli indirizzi e delle direttive regionali e
statali, si sostituisce agli enti locali destinathrdelega e subdelega inadempienti, avvalendelte d
proprie strutture organizzative, previa diffida eoyvedere ed a seguito dell'inutile decorso del
termine prefissato.

Peraltro, non deve sfuggire il consolidato orierdato della Corte Costituzionale in base al quale |l
potere sostitutivo regionale deve essere eserdgatm organo di governo della Regione o sulla base
di una decisione di questo, stante [lattitudinelidirvento ad incidere sull'autonomia
costituzionalmente rilevante dell'ente sostitudfy.(Corte Costituzionale sentenze n. 313 del 2003,
n. 43 del 2004, n. 227 del 2004).

Per quanto attiene alla vicenda in esame, ovvaradémpienza del comune (gestore del servizio
idrico integrato), il comma 2 dell'articolo 9 del.Nd. Ambiente 30 settembre 2009, dispone che
nell'ipotesi d’'inosservanze del gestore, si applicie disposizioni di cui all'articolo 152, commeg2

3, del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152giio noto come Codice delllambiente.

Il Codice al comma 2 dell’articolo 152 (Poteri dintrollo e sostitutivi) dispone che I'ente di gower
dell'ambito interviene tempestivamente per garafisadempimento da parte del gestore, esercitando
tutti i poteri ad essa conferiti dalle disposiziodi legge e dalla convenzione. Perdurando
I'inadempienza del gestore, e ferme restando Isegurenti penalita a suo carico, nonché il potere di
risoluzione e di revoca, l'ente di governo dell'#gmbprevia diffida, puo sostituirsi ad esso
provvedendo a far eseguire a terzi le opere, gpétio delle vigenti disposizioni in materia di ajbip
pubblici. Il successivo comma 3 prescrive che asbd'ente di governo dell'ambito non intervenga,
o comunque ritardi il proprio intervento, la regégmprevia diffida e sentita I'Autorita di vigilanza
sulle risorse idriche e sui rifiuti, esercita i Besari poteri sostitutivi, mediante nomina di un
commissario "ad acta". Qualora la regione non adeero quarantacinque giorni, i predetti poteri
sostitutivi sono esercitati, previa diffida ad agéene nel termine di venti giorni, dal Ministro
dell'ambiente e della tutela del territorio e delrey mediante nomina di un commissario "ad acta".
Quindi, sulla base di quanto rilevato, si trasmett® gli atti per competenza al Presidente della
Provincia Coordinatore ATO.

Un’altra richiesta di attivazione di poteri sostitiié pervenuta da un avvocato in nome e per conto
di un comitato di quartiere. L’avvocato dopo avifidhto un’amministrazione comunale ad eseguire
un’ordinanza di demolizione di opere abusive hhiesto I'attivazione dei poteri sostitutivi ex
articolo 136 del d.Igs. 267/2000 e s.m.i

A che in questo caso 'Ufficio ha rigettato la niesta. Infatti, la legge statutaria 11 novembre4200
n. 1 “Nuovo Statuto della Regione Lazio” all'artiog!9 (Potere sostitutivo) dispone che la Regione
nelle materie di propria competenza, disciplina legge I'esercizio del potere sostitutivo in caso d
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inerzia o inadempimento, da parte degli enti lodaBtinatari di funzioni conferite, nel compimento
di atti o attivita obbligatori.

Il potere sostitutivo e esercitato dalla Giuntaiwagle, previo parere del Consiglio delle autonomie
locali (CAL), mediante un procedimento nel quaémte sostituito €, comunque, messo in condizioni
di interloquire e di adempiere autonomamente fihmamento dell’adozione del provvedimento
stesso.

Ebbene, in merito all’attivazione dei poteri sastiti in ambito regionale, la Corte Costituzionake
statuito che sono in ogni caso da ascrivere, peplustamento eccezionale di competenze che
determinano e per l'incidenza diretta su enti jpalihente rappresentativi, ad organi di governcadell
Regione e non gia ad apparati amministrativi (Cirte Costituzionale sentenza n. 313 del 2003),
dal momento che le scelte relative ai criteri edhadi degli interventi sostitutivi a salvaguardia d
interessi di livello superiore a quelli delle autame locali presentano un grado di politicita talee

la loro valutazione complessiva ragionevolmentemainche spettare agli organi regionali di vertice,
cui istituzionalmente competono le determinazionpdlitica generale, delle quali assumono la
responsabilita (Cfr. Corte Costituzionale sentenzd12 del 2004), in modo particolare dopo la
riforma del titolo V della Costituzione.

Cio posto, la legge regionale 11 agosto 2008, n(Mi§ilanza sull'attivita urbanistico-edilizia)
all’articolo 31 prevede la nomina di un commissaibacta da parte della Giunta regionale nei casi
di inerzia o inadempimento da parte dei comunirdire ad una serie di adempimenti, tra i quali la
verifica della regolarita di opere edilizie segtalguali abusive, la sospensione dei lavori eféditu

in difformita dai titoli abilitativi, la demolizioa delle opere abusive.

Nello specifico, per quanto attiene alla vicendaegame, ovvero I'esecuzione dell'Ordinanza di
demolizione delle opere edilizie realizzate in agsedel titolo edilizio abilitativo, il comma 7
dell'articolo 15 (Interventi di nuova costruzionseguiti in assenza di titolo abilitativo, in totale
difformita o con variazioni essenziali) della LB/2008 dispone espressamente che, in caso didnerz
o di inadempimento del comune agli obblighi previlstl presente articolo, la Regione esercita |l
potere sostitutivo di cui al citato articolo 31.rato, sulla base di quanto rilevato, si trasmetié
fascicolo al Presidente della Giunta regionale,ilpgrguito di competenza.

TUTELA DELLA SALUTE

La tutela della salute ha registrato 6 intervealianno 2017. Si riporta il seguente interessaato.

Un comitato di cittadini presentavano un esposton d quale denunciavano la mancanza
d’'informazione e d'iniziativa dell’lamministraziormmunale, per far fronte alllannoso e irrisolto
problema dei valori di arsenico superiori alla narmilevati nelle acque destinate al consumo umano
provenienti dall'acquedotto di zona. | superamelgi limiti massimi di legge della quantita di
arsenico veniva comunicata dalla ASL competentédealmente e al sindaco. Seguivano una serie
di ordinanze sindacali con le quali si vietavadukell’acqua proveniente dall’acquedotto.

A fronte di questa insostenibile situazione, ghingi presentavano un documento all’lamministrazione
comunale, con il quale formulavano una serie dppste e chiedendo trasparenza e pubblicita dei
dati relativi all'inquinamento da arsenico che imd@ sulle le acque del citato acquedotto.
Trascorsi alcuni mesi senza ottenere riscontroveigevano a quest’Ufficio per avere una risposta
dallamministrazione interpellata.

Il Difensore civico vista I'importanza della tenai trasmetteva una nota urgente al sindaco del
comune al gestore del servizio idrico e alla Divezi regionale competente, sollecitando una pronta
risposta al Comitato, visto che il d.Igs. 19 ot®B005, n.195 in coerenza con le finalita dellattira
comunitaria 2003/4/CE di cui costituisce attuazigaeantisce, che l'informazione ambientale sia
sistematicamente e progressivamente messa a digp@sdel pubblico e diffusa, anche attraverso i
mezzi di telecomunicazione e gli strumenti inforiwiain forme o formati facilmente consultabili.
Tale disciplina, assicura la massima trasparenza@esentire un controllo diffuso sulla qualita
ambientale, eliminando di fatto ogni ostacolo, sitigo od oggettivo, al completo ed esauriente
accesso alle informazioni. Per informazione ambients’intende qualsiasi dato disponibile
concernente la condizione degli elementi del’amtaequali I'aria, 'atmosfera, I'acqua, compreso
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lo stato della salute umana tutelato ex art. 32.@osne <<diritto fondamentale dell’individuo che
impone piena ed esaustiva tutela>> (Cfr. Corte i€asdnale: sentenze n. 307 e 455 del 1990), in
guanto <<diritto primario e assoluto>> (Cfr. Co@iestituzionale: sentenza n. 202 del 1991), nonché
le politiche, i piani, i programmi e ogni altro@tanche di natura amministrativa (Cfr. T.A.R. Mac
Sez. |, 22 maggio 2015 n. 431; TA.R. Lazio Roma,. ¢ 30 dicembre 2014, n. 13273; T.A.R.
Sicilia Catania, Sez. Il, 6 marzo 2014 n 748; Cgirsidi Stato, Sez. VI, 6 giugno 2012, n. 3329).

Il Comitato nei giorni successivi ha ricevuto aleursposte, e sono state adottate diverse inigiativ
per fronteggiare il problema dellinquinamento delisorse idriche, che tuttavia non e ancora
definitivamente risolto.

Appendice

Normativa Statale

‘1l1Legge 7 agosto 1990, n. 241, “Nuove norme in madrprocedimento amministrativo e diritto
di accesso ai documenti amministrativi”. (G.U. r2 &l 18 agosto 1990), e s.m.i.

"1l1Legge 5 febbraio 1992, n. 104, “Legge-quadro f@essistenza, l'integrazione sociale e i diritti
delle persone handicappate”, art. 36. (G.U. 17r&bkl992, n. 39, S.0.), e s.m.i.

"1l]Legge 15 maggio 1997 n. 127, “Misure urgenti pesrellimento dell'attivita amministrativa e
dei procedimenti di decisione e di controllo”, a6. (S.O. alla Gazz. Uff., 17 maggio, n. 113), e
s.m.i.

“11Decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, “Testo delle leggi sull’ordinamento degli enti
locali”, articoli: 10, 43, 127 e 136. (G.U. n. 2@@l 28 settembre 2000, Supplemento Ordinario n.
162), e s.m.i.

[I1Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, “Codicenateria di protezione dei dati personali”.
(GU n.174 del 29-7-2003 - Suppl. Ordinario n. 1233, m.i.

"1l1Decreto legislativo 19 agosto 2005, n. 195 “Attoaai della direttiva 2003/4/CE sull'accesso del
pubblico all'informazione ambientale”, art. 7. (GriJ 222, del 23 settembre 2005), e s.m.i.
"1l1Legge 23 dicembre 2009, n. 191, “Disposizioni peerfédrmazione del bilancio annuale e
pluriennale dello Stato (legge finanziaria 201@yt, 2, comma 186, lettera a). (G.U. n. 302 del 30
dicembre 2009), e s.m.i.

‘1l]Legge 26 marzo 2010, n. 42, “Conversione in legge, modificazioni, del decreto-legge 25
gennaio 2010, n. 2, recante interventi urgenti eamenti enti locali e regioni”, art. 1, comma 2.JG

n. 72 del 27 marzo 2010), e s.m.i.

_I1Decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 “Riordofala disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione d’informazidai parte delle pubbliche amministrazioni, (G.U.
n.80 del 5 aprile 2013), come modificato dal Dextegislativo 25 maggio 2016, n. 97, (G.U. n. 132
del 8 giugno 2016).

Normativa Regionale

“1JArticolo 69 della legge statutaria 11 novembre 20041 “Nuovo Statuto della regione Lazio”,
(Bollettino Ufficiale della Regione Lazio del 11 vembre 2004, S.O. n. 1 al BURL 10 novembre
2004, n. 31).

"1l1Legge regionale 28 febbraio 1980, n. 17, “Istitmei@el difensore civico”. (Bollettino Ufficiale
della Regione Lazio del 29 marzo 1980, n. 9), eis.m

PARTE SECONDA

DATI E GRAFICI SULL'ATTIVITA’ SVOLTA NEL 2017

L’Ufficio del Difensore Civico nell’anno 2017 haasho i propri compiti istituzionali, relativi
all’'attivita propriamente detta di difesa civicaj dicorsi in materia di accesso agli atti ex a&.c. 4
della I. 241/1990 e ss.mm.ii., e art. 7 del d.85/2005, di accesso civico generalizzato ai sensi
dell'art. 5 c. 8 del d.lgs. 33/2013 come modificdtd d.lgs. 97/2016, e di poteri sostitutivi.

In particolare, sono state trattate complessivaenan741 pratiche, come evidenziato nella tabella
(allegato n.1), che ne specifica la quantita pétogedi intervento. Si allegano anche le tabelle
(allegati nn. 2, 3, 4 e 5) relative all'attivitaddta dalla Struttura in ciascun trimestre dell’aqmeso

in considerazione.
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Nellanno 2017 sono stati registrati 827 accessettli presso I'Ufficio mediante telefonate e
ricevimenti personali (vedi allegato 6).

Il link del Difensore Civico presente nel’lhome gadel sito del Consiglio regionale ha registrato
2.723 accessi, per un totale di 5.674 visualizzaziopagina.

L’allegato 7 mostra una leggera variazione del mandei nuovi esposti ricevuti ed aperti nel corso
dell'anno rispetto al precedente, cosi come il mantelle istanze complessivamente lavorate nel
2017 (vedi allegato 8).

Dei 566 nuovi esposti, piu dell'89% é arrivato meed Ufficio del Difensore Civico attraverso lo
strumento dell’e-mail e/o della P.E.C. (vedi allieg@).

La puntuale classificazione delle materie (vedgdito 10) ha permesso, inoltre, di evidenziare per
ogni singola materia, la percentuale di variaziategli esposti lavorati nelllanno rispetto al
precedente (vedi allegato 11).

Nel corso delllanno 2017 sono stati registrati 8.8%0vimenti epistolari in entrata ed uscita delle
istanze lavorate.

Per quanto concerne gli enti interessati (vedigalie 12), circa il 55% delle pratiche lavorate dal
Difensore Civico nell’anno ha avuto ad oggetto jpeob e contenziosi con Enti locali.

Infine, I'allegato 13 mostra in maniera specificane le categorie Servizio Sanitario, Pubblici Sarvi
ed Utenze, Governo del Territorio e Tributi e Sanziamministrative sono ripartite nelle varie
sottoclassi che le compongono.

LOMBARDIA

Comunicato regionale 28 maggio 2018 - n. 87 Publdizione Relazione Difensore regionale 2017.
(BUR n. 23 del 6.6.18)

Sommario

Premessa di Carlo Lio

Relazione

L attivita dell’Ufficio

1. Assetto istituzionale

1.1 - Vigilanza e controllo sugli enti locali

1.2 - Servizi pubblici

1.3 - Trasparenza e partecipazione attivitd ammnatiga
2. Ordinamento del personale pubblico .

3. Ordinamento finanziario

3.1 - Tributi e canoni statali

3.2 - Tributi e canoni regionali

3.3 - Tributi e canoni locali

4. Territorio

4.1 - Edilizia residenziale pubblica

5. Ambiente

6. Sicurezza sociale

6.1 - Assistenza sociale

6.2 - Invalidita civile

6.3 - Previdenza

7. Sanita e igiene

8. Istruzione, cultura, informazione

9. Agricoltura e caccia

10. Garante dei diritti delle persone detenutewafe della liberta personale
10.1 Mutamenti legislativi regionali 1
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0.2 Ambiti operativi di intervento

10.3 Rapporti istituzionali con gli interlocutoggionali
10.4 Visite negli istituti

Appendice Tabelle

L'ATTIVITA’ DELL'UFFICIO

Nel corso dei precedenti anni della X Legislatswao stati utilizzati diversi strumenti per estaede

la conoscenza dei servizi offerti dal Difensorawagle sul territorio lombardo: ad esempio I'apertu

di Centri di raccolta delle istanze, la possibilt@ar i comuni di convenzionarsi con il Difensore
regionale, una pagina dedicata all'’Authority suebaok, I'utilizzo della Newsletter del Consiglia pe

veicolare le informazioni.

In parte tali azioni sono state efficaci per fagsmere sul territorio delle Lombardia la conoseenz
dei servizi offerti dal Difensore regionale, ma ostante il numero di contatti sia aumentato, si
ritenuto necessario proseguire nella pubblicizzazidelle attivita dell'Authority, con I'obiettiva d
rivolgersi al maggior numero possibile di cittadihie abbiamo necessita di usufruire dei servizi del
Difensore regionale anche in localita periferidnéatti si e rilevato che la maggior parte delkanze
provengono ancora dall'area della Citta Metropoditdi Milano e dalla provincia di Monza e Brianza.
E questo attraverso la sottoscrizione di protochlintesa con varie Associazioni.

Infatti L'art. 8 della legge che disciplina I'tstio del Difensore regionale prevede che il Difeaso
possa formulare proposte alle amministrazioni pohbl per perseguire “obiettivi di buon
andamento, imparzialita, trasparenza e legalita”.

Un primo contatto, sull'esempio di quanto avverintBmilia Romagna, é stato stabilito con ANCI
Lombardia per la sottoscrizione di un accordo valia diffusione della conoscenza della Difesa
civica nei comuni, con la possibilita di aprire mu@entri di raccolta delle istanze ove sia present
un Ufficio Relazioni con il pubblico. ANCI ha inoé redatto un programma di comunicazione che
prevede l'utilizzo della rivista Strategie Ammingtve, distribuita a tutti gli amministratori lorafwli,

la promozione sui Social network, la diffusione rdateriali informativi presso i comuni e la
realizzazione di un video dedicato al Difensoreiaegle, in collaborazione con I'Ufficio per il
Difensore regionale e con I'Ufficio Comunicazioneventi del Consiglio.

Altre intese a fini collaborativi sono state stabikon Associazioni di comuni quali Upel e Conord
e con Federcasa e Aler Milano per le questiontiveaall'edilizia economica popolare. Sempre
nell'ambito della promozione delle attivita deliteda regionale e per la sensibilizzazione dergd

e degli insegnanti, anche quest'anno vi é statapuesenza costante di personale dell'Ufficio nel
corso delle visite istituzionali al Consiglio regalde, con una breve presentazione dell’Authority,
diffondendo stampati e invitando a visitare il siteb.

La partecipazione del Difensore regionale ad aldus@missioni televisive di reti locali, (oltre all
pagina Facebook dedicata, che gia esiste da quatcitg si € rivelata un fattore utile ad indirieza
gli utenti al sito web, da cui possono, previaiBone, inviare direttamente le istanze e seduies
della propria pratica.

Infatti grazie al software di trattamento dell@sze interamente progettato e realizzato dalididff

in collaborazione con una Societa di informatida epen source (Di.As.Pro), nonostante vi siano

ancora cittadini che non avendo accesso ai mearnatici 0 non avendone dimestichezza

continuano a rivolgersi all'Ufficio inviando, perogta o fax, una lettera scritta a mano, le

comunicazioni tra I'Ufficio e i vari enti interlotori avvengono prevalentemente per posta
elettronica (4.628) e le istanze presentate diregtde on line nel 2017 sono state 565 contro le 446
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dell'anno precedente. Questo nonostante ritardiafielamento del servizio di assistenza del
software abbiano comportato un certo rallentamdatie iscrizioni dirette dei cittadini.

Per quanto riguarda invece i contatti telefoniagrafico sottostante ne illustra la tipologiano® si
puo notare, sono soprattutto numerosi i cittadime chiedono di parlare direttamente con un
funzionario o che chiedono informazioni circa lagmia istanza:

E' in ogni caso opportuno rammentare che DiAsHmouso presso Difensori civici di altre Regioni
che hanno firmato una convenzione per il suo iazid e il CORECOM Lombardia. Ogni Authority
contribuisce all'implementazione del programma selcde proprie esigenze e rende disponibili agli
altri le modifiche apportate, in attuazione del €edlel’amministrazione digitale e nel pieno rigpe
dei principi di leale collaborazione tra enti.

Un'altra attivita ha riguardato la verifica delpegtto della legge Del Rio sulla parita di generiéene
Giunte dei comuni lombardi con popolazione superar3000 abitanti: € emerso che su 722 comuni
232 non hanno rispettato la legge in parte (osséauna presenza femminile ma inferiore a quella
prevista) o del tutto (nessuna presenza femminiDepo un confronto con ANCI, a tali comuni nel
corso del 2018 verra inviata una lettera del Dibeagegionale con l'invito ad adeguarsi. In caso di
mancato adeguamento si dovra ricorrere alla nodliicammissari ad acta.

Per quanto riguarda l'apertura dei Centri di rétecdelle istanze, che consentono anche a persone
prive di strumentazione informatica di potere aetedhi servizi on line del Difensore regionaleg vi
stata una nuova importante adesione, come evidenm#l'elenco sottostante:

Comune Ente - Associazione

BERGAMO Asl di Bergamo

BERGAMO Regione Lombardia

BRESCIA Regione Lombardia

BUSTO ARSIZIO URP Comune Busto Arsizio CASTELLANZXuser Sportello disabili
CISLAGO LE CARBONELLE COLORATE - Servizio Educatiiz6

CREMONA Regione Lombardia

LECCO Regione Lombardia

LEGNANO Regione Lombardia

MANTOVA Regione Lombardia

MARTINENGO COMUNE DI MARTINENGO

MILANO ALER MILANO*

MILANO Associazione INCONTRO E PRESENZA MILANO CadaReclusione Milano Opera
MILANO Consiglio regionale della Lombardia

MILANO IL CERCAPADRONE ONLUS

MILANO Seconda Casa di Reclusione - Milano BollM&8_.ANO Sportello Difensore regionale
Lombardia MILANO Ufficio del Garante dei Diritti dle persone private della liberta del Comune
di Milano

MONZA Regione Lombardia

PAVIA LEGAMBIENTE PROVINCIALE DI PAVIA PAVIA Regione Lombardia *

Apertura 2017
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Poiché l'apertura di questi Centri di raccoltaspee alcune Case di reclusione ha facilitato
soprattutto l'invio di istanze al Garante ddedeti, i quali ovviamente hanno maggiori difficok
comunicare con l'esterno, si auspica di riuscireaatpliare il numero di istituzioni penitenziarie
coinvolte.

Per quanto riguarda le istanze pervenute, nellelltabhe segue si mette a confronto il complesso
dell'attivita svolta dall’Ufficio nel corso del 201con I'anno precedente.

Segue una sintetica analisi dei dati relativi etanze settore per settore:

Assetto istituzionale: nel settore vigilanza etoolio sugli enti locali gli interventi, come detsto
negli anni precedenti, sono stati posti in essei@do la gravita del caso lo richiedeva, contando
sulla disponibilita al dialogo dell'amministraziomgerpellata, sulla base del principio generale di
collaborazione tra istituzioni e nel piu totalepetto dell'autonomia giuridico-amministrativa della
stessa. Nel settore dei servizi pubblici le ristegpervenute nel 2017 sono state 20, seguendhaligui

il trend dello scorso anno. Permane come problemaipale, relativamente ai servizi di fornitura di
energia elettrica, gas e sistema idrico, I'erroméadiva fatturazione dei consumi ed un insuffiitée
grado di trasparenza delle informazioni fornite giestori ai clienti finali. In materia di accessgia
atti la principale novita e costituita dalle ricstie di accesso civico generalizzato, uno strumeeita
trasparenza amministrativa ulteriore rispetto atl@sso documentale e aggiuntivo rispetto agli
obblighi di pubblicazione. Nel 2017 sono pervenifid istanze classificate come “Trasparenza e
partecipazione dell’attivita amministrativa” e duepte circa un 20% riguardano proprio ricorsi
relativi a questa possibilita di accesso agli dtlla sezione dedicata verranno illustrate anehe |
iniziative legislative e amministrative del Congiglegionale in materia.

Ordinamento del personale pubblico : Il settorerdwgistrato un considerevole incremento delle
pratiche (piu del doppio rispetto a quelle deffanprecedente). Le istanze pervenute hanno
riguardato questioni insorte sia nella fase prodecamall'instaurazione del rapporto di lavoro
(concorso pubblico) sia nella fase successiva.

Ordinamento finanziario: nell'ambito dei tribugigionali propri come di consueto il tributo che ha
richiesto piu interventi e la tassa automobiletiegionale, il bollo auto.

Segue una sintetica analisi dei dati relativi mtanze settore per settore:

Assetto istituzionale: nel settore vigilanza etoolio sugli enti locali gli interventi, come detsto
negli anni precedenti, sono stati posti in esse@ndo la gravita del caso lo richiedeva, contando
sulla disponibilita al dialogo dellamministraziomgerpellata, sulla base del principio generale di
collaborazione tra istituzioni e nel piu totalepetto dell'autonomia giuridico-amministrativa della
stessa. Nel settore dei servizi pubblici le ristegoervenute nel 2017 sono state 20, seguendhaigui

il trend dello scorso anno. Permane come problemaipale, relativamente ai servizi di fornitura di
energia elettrica, gas e sistema idrico, I'erroméadiva fatturazione dei consumi ed un insuffitée
grado di trasparenza delle informazioni fornite giestori ai clienti finali. In materia di accessgia
atti la principale novita e costituita dalle rictiie di accesso civico generalizzato, uno strumgeita
trasparenza amministrativa ulteriore rispetto etl&sso documentale e aggiuntivo rispetto agli
obblighi di pubblicazione. Nel 2017 sono pervenlfd istanze classificate come “Trasparenza e
partecipazione dell'attivita amministrativa” e diepte circa un 20% riguardano proprio ricorsi
relativi a questa possibilita di accesso agli della sezione dedicata verranno illustrate anehe |
iniziative legislative e amministrative del Congiglegionale in materia.

Ordinamento del personale pubblico : Il settorerdgistrato un considerevole incremento delle
pratiche (piu del doppio rispetto a quelle delfanprecedente). Le istanze pervenute hanno
riguardato questioni insorte sia nella fase prodecanall'instaurazione del rapporto di lavoro
(concorso pubblico) sia nella fase successiva.

Ordinamento finanziario: nell'ambito dei tribugigionali propri come di consueto il tributo che ha
richiesto piu interventi e la tassa automobilestiegionale, il bollo auto.
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Le vicende segnalate sono state le piu varie edtromato nella quasi totalita dei casi una solngio
positiva, grazie soprattutto alla collaborazione gb uffici competenti della Giunta regionale. Gra
parte delle istanze hanno pero riguardato come ienpbuti e canoni locali: ICI, IMU, TARSU,
TARES, TARI e TASI sono infatti le tasse piu soggeti ricorsi da parte dei cittadini.

Territorio: si e verificato un aumento delle istarpervenute di circa il 30% rispetto al 2016. La
crescita piu rilevante ha riguardato le praticherepin materia di viabilita e circolazione daliori
pubblici, mentre costante, seppur sempre consestérdtato il numero di quelle in materia di ediliz
privata. Nessuna significativa differenza quarititasi € invece riscontrata nelle richieste coneetin
tutela del territorio, strumenti urbanistici, oceponi, espropri e servitu, acque pubbliche, lavori
pubblici e trasporti. In materia di edilizia residéle pubblica I'attivitd ha riguardato sopratiytt
secondo una tendenza registrata anche negli aecegenti, questioni attinenti alla manutenzione
degli immobili del patrimonio abitativo pubblico giroprieta dei comuni e delle ALER e i
procedimenti di assegnazione degli alloggi. Laatmrazione con Federcasa e ALER Milano, che
potra essere estesa anche ad altre ALER del taritimbardo, sara quindi molto importante in
futuro per risolvere situazioni critiche.

Ambiente: la tipologia di istanze afferenti questttore ricalca e conferma il trend degli anni
precedenti: emissioni acustiche e disturbi caudaliiattivita di pubblici esercizi, inconvenienti
igienici derivanti dalle modalita di raccolta déiuti urbani, disagi derivanti da attivita prodivi e
controlli amministrativi effettuati dai Comuni.

Sicurezza sociale: Il numero delle richieste téivento inerenti l'assistenza sociale e statmelita
equivalente a quello del precedente anno; la tgaldelle istanze € stata varia ed eterogenea ed ha
riguardato servizi e provvidenze a favore di anziamori, indigenti e soggetti portatori di hanalp;
per quanto riguarda invece l'invalidita civileittadini si sono rivolti all’'Ufficio per segnalagger lo
piu problematiche inerenti al riconoscimento dendfeei in materia di cecita, sordita, handicap e
disabilita, con riferimento sia alle varie fasi amistrative e sanitarie sia ai tempi di erogazideke
prestazioni. Nella sezione dedicata vengono ilfdisadcuni casi specifici. In materia di previdenza
Vi & stato un ulteriore incremento delle praticleevpnute (54) rispetto allo scorso anno, che hanno
riguardato per la maggior parte richieste di residne da parte di INPS di somme indebitamente
percepite (24), questioni relative alla pensiorts),(lomande per lavoratori rimpatriati e frontalier
pratiche di ricongiunzione. Come si e gia rilevatgcorso anno, meta delle pratiche trattate rmar
richieste di restituzione di indebito da parte 'thePS.

Sanita e igiene: si & assistito ad un ulterioremento delle pratiche in materia di assistenza
sanitaria. L'attivazione della campagna informati@ta a far meglio conoscere le funzioni
dell'Ufficio di Difesa civica, nel determinare uargerale aumento delle pratiche, ha confermato come
proprio le questioni in materia sanitaria siano dteelle che coinvolgono in modo particolare la
cittadinanza.

Istruzione, cultura e informazione: il numerasianze pervenute si € discostato di poco da quello
degli ultimi anni, cosi come si e ripetuta la vaxidelle questioni sottoposte all'attenzione d#itid,
tra le quali si citano, a titolo esemplificativantestazioni relative alla mancata concessionedieb
di studio, a ritardi nel procedimento di riconosemto del titolo di studio straniero, alla mancata
attivazione del servizio di trasporto scolasticoagg@rocedimento di erogazione del rimborso della
spesa sostenuta per I'acquisto dei libri di testo.

Agricoltura e caccia: hanno prevalso i reclamagricoltori volti a sollecitare il pagamento degli
indennizzi per i danni causati a produzioni agecgbascoli e allevamenti da fauna selvatica.

Tutela dei detenuti: il maggior numero di istaqszvenute all'Ufficio del Garante ha riguardato,
come nell'anno precedente, i rapporti con gli Egstori in quanto soggetti istituzionalmente
competenti per I'ambito oggetto di segnalazionejtreesi e registrato un aumento delle doglianze
aventi ad oggetto l'assistenza sanitaria e rigmdirtiasoddisfazione degli istanti per i contenaitie
tempistiche delle prestazioni sanitarie ricevutenadeguatezza delle cure rispetto a stati ditealu
particolare complessita. Sono invece diminuitédeieste di intervento nell'ambito della formazione
professionale e dell'inserimento lavorativo, olttee le segnalazioni concernenti la tutela delle
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relazioni familiari dei ristretti. Per quanto rigda le novita introdotte sotto il profilo legishati si
rimanda alla sezione dedicata.

La tendenza a concludere le pratiche in tempi bsembra essere confermata anche quest’anno,
sebbene non tutte le questioni sottoposte allztiee dell’Authority possano essere risolte
rapidamente, in quanto spesso occorrono accertaownplessi, da condursi in contraddittorio o
con la collaborazione di altre amministrazioni.

Interessante e infine il giudizio dei cittadini Kaperato dell’Authority, dati riportati anche rell
Sezione Amministrazione Trasparente del sito welCadasiglio regionale sotto la voce “customer
satisfaction”:

1. ASSETTO ISTITUZIONALE
1.1 Vigilanza e controllo sugli Enti locali

La legge 6 dicembre 2010 n. 18 — Disciplina déeisore regionale - all'art. 9 comma 2 stabilisce
che il “Difensore puo intervenire anche nei confralei comuni, delle comunita montane e delle
province, dei concessionari o gestori di servizblgici locali siti sul territorio lombardo quando
previsto dalla legge”.

In attesa che queste leggi vengano approvateganast'anno l'ufficio ha provveduto a svolgere la
ormai tradizionale opera di mediazione tra cittadiamministrazioni locali.

Opera di mediazione che vede aumentare il numelte dchieste di intervento, considerato che
spesso il cittadino ha rapporti piu frequenti dairigolo ente locale, ed in particolare con il cora,
che con altri tipi di amministrazioni.

L'ufficio, come sempre, ha avuto il necessarioaiglo per I'autonomia istituzionale dell'ente lecal
di volta in volta interessato e si € il piu dellelte limitato a chiedere chiarimenti sulle vicende
segnalate, chiarimenti che, tranne qualche is@aso, le amministrazioni non hanno mai mancato
di fornire tempestivamente ed esaurientementepltalwriconoscendo ritardi o intoppi dovuti al
proprio operato.

Un consistente numero di istanze di questo seftareiene da consiglieri comunali di minoranza
che spesso cercano di utilizzare a fini “polititificorso al Difensore regionale.

Occorre quindi in questi casi illustrare agli rdtache l'ufficio del Difensore regionale non puo
costituire un ulteriore mezzo per esercitare I'ggone, né tanto meno costituire una fonte digpare
da poter utilizzare nello stesso senso.

E' noto infatti che il Difensore non puo emetteaeeri, di legalita come di merito, che oltretuitm
avrebbero alcun valore legale, essendo a cio ptigdsorgani dell'ordinamento dello Stato.

Anche il controllo sostitutivo di cui all'art. 136l D. Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 - che prevede la
nomina di un commissario ad acta da parte del Bdfenregionale, qualora gli enti locali, sebbene
invitati a provvedere entro un congruo termineardino od omettano il compimento di atti
obbligatori per legge - e stato come sempre uétizzcon parsimonia al fine di non invadere
l'autonomia politico-amministrativa degli enti dlta in volta interessati.

Rispetto al numero di istanze pervenute in mesie dato seguito alla relativa procedura solo
guando si rendeva assolutamente necessaria.
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E' poi spesso stata sufficiente la semplice diffadl adempiere per far si che l'ente interessato si
risolvesse al compimento dell'atto obbligatorio.
Il comma 137 art. 1 della legge 7 aprile 201861 la legge cd. Del Rio,

Disposizioni sulle cittd metropolitane, sulle prose, sulle unioni e fusioni di comuni - stabiliste

nei comuni con popolazione superiore a 3000 abjtdmtrelative Giunte debbano avere una
composizione per la quale “nessuno dei due sessegsere rappresentato in misura inferiore al 40
per cento, con arrotondamento aritmetico”.

L'ufficio ha quindi provveduto, come gia dettolaglarte relativa all'attivita dell'Ufficio, ad arare
una indagine volta a rilevare quanti comuni - akeiac800 con popolazione superiore ai 3000 abitanti
- abbiano rispettato la norma in esame, il cui mtmadempimento comporterebbe un intervento ai
sensi del citato art. 136 del D. Lgs. 267/200Gtaredosi di un atto obbligatorio per legge.

Il sondaggio e ancora in corso.

Oltre alla considerevole quantita di amministrazicomunali da contattare occorre tener presente
che le elezioni amministrative che di anno in amteressano alcuni dei comuni in esame fanno
slittare i tempi. (ACA)

1.2 Servizi pubblici

Le richieste pervenute nel 2017 sono state 2Qesetp, quindi, il trend dello scorso anno: 7 pledic
relative alla fatturazione dell’energia elettrica parte di gestori vari, 6 relativi al sistema adri
integrato, 3 inerenti il servizio di telecomunicaze e 4 pratiche relative a problemi generici misti
Permane pertanto, come problema principale sefdifmarte dei clienti finali, relativamente ai servi
di fornitura di energia elettrica, gas e sistem&d I'erronea o tardiva fatturazione dei consahi
un insufficiente grado di trasparenza delle infarioai fornite dai gestori.

In molti casi I'Ufficio di Difesa regionale ha imessato delle questioni I'Autorita per I'energia
elettrica, il gas ed il sistema idrico, presso Ualg e stato istituito lo Sportello per il Consuanat
deputato a fornire informazioni e assistenza sifitidilei consumatori e, in particolare, il Serazi
Conciliazione, introdotto dall'Autorita nell'apri@013 per mettere a disposizione dei consumatori
una procedura semplice e veloce di risoluzionewvéintiali controversie con gli operatori, che
prevede l'intervento di un conciliatore appositatedarmato, che aiuta le parti a trovare un accordo
senza ricorrere a vie giudiziarie.

Un caso interessante relativo al sistema idricojneg@articolare alla fatturazione del consumo
dell'acqua, ha riguardato un istante che si e tival Difensore regionale per segnalare che laesaoc
aveva un problema di sostituzione del contatoreadcdne bollette che, a suo parere, sforavano dal
normale consumo, considerato sopratutto che rigged@esso una casa di riposo. L'istante,
nonostante avesse contattato piu volte il gestersigtema idrico sia telefonicamente sia recandosi
di persona agli sportelli, non era riuscito a ngok la questione. Pertanto il Difensore regiosake
rivolto direttamente al gestore per chiedere spiega sulla questione delineata e per chiedere di
risolvere la pratica in modo positivo per il clienfinale, segnalando altresi la problematica
all’Autorita del sistema idrico. Quest’ultima e émvenuta tempestivamente, chiedendo al gestore di
relazionare sulla questione e se ci fosse margeneipa risoluzione positiva. Dopo vari scambi di
note, infine, il gestore ha comunicato all'inteegégsche la richiesta era stata accolta e che gl
sarebbero stati accreditati tutti gli arretratiRT
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1.3 Trasparenza e partecipazione dell’attivita anistriativa.

Il processo di riforma della trasparenza anmsinativa nel nostro ordinamento, avviato con
'adozione della Legge 7 agosto 1990, n. 241 eubemazione del principio di pubblicita tra i pripci
generali dell’attivita amministrativa, ha subitcausvolta significativa con 'emanazione della Legge
27 ottobre 2009, n. 150 e con la codificazione adelbzione di trasparenza intesa quale “(...)
accessibilita totale, anche attraverso lo strumelgia pubblicazione sui siti istituzionali delle
amministrazioni pubbliche delle informazioni conuamti ogni aspetto dell’organizzazione, degli
indicatori relativi agli andamenti gestionali e’'@llizzo delle risorse per il perseguimento delle
funzioni istituzionali, dei risultati dell’attivitadi misurazione e valutazione svolta dagli organi
competenti, allo scopo di favorire forme diffuse atintrollo del rispetto dei principi di buon
andamento e imparzialita (...)". Successivamdnigislatore e intervenuto emanando la Legge 6
novembre 2012, n. 190, la quale prevedeva I'obldigadottare un decreto, nel rispetto dei principi
e criteri direttivi definiti nella legge stessay fleiordino della disciplina riguardante gli olaghi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informatide parte delle pubbliche amministrazioni. Akfin
di adempiere a quanto previsto nella legge sopedacicon il Decreto legislativo n. 33/2013 |l
legislatore ha imposto in capo alle pubbliche ansiiazione e ai soggetti tenuti al rispetto della
normativa sulla trasparenza una serie di obbligbutdblicazione di informazioni, dati e documenti
sui propri siti istituzionali, prevedendo, in cadbomesso adempimento, la possibilita in capo a
chiungue sia interessato, di presentare istanza non necessita di motivazione - al fine di otteae
la pubblicazione. Il processo di riforma dellasprarenza amministrativa si &€ perfezionato con il
Decreto legislativo 97/2016 il cui elemento di miagg novita € I'introduzione di una nuova forma
di accesso civico “generalizzato”, mediante il gualene riconosciuto a chiunque il diritto di
accedere a dati e documenti detenuti dalle puldbBohministrazioni ulteriori rispetto a quelli ogiget
di pubblicazione obbligatoria fissati dal legiska&o L'art. 5, comma 2 del d. Igs. 33/2013, dispbne
Allo scopo di favorire forme diffuse di controllaulsperseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuméa partecipazione al dibattito pubblico, chiuaqu
ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detietalle pubbliche amministrazioni, ulteriori respo
a quelli oggetto di pubblicazione ai sensi del enés decreto, nel rispetto dei limiti relativi allaela
di interessi giuridicamente rilevanti secondo qogmtevisto dall'articolo 5-bis.”. L’accesso civico
generalizzato €, quindi, uno strumento della trespaa amministrativa, ulteriore rispetto allacaess
documentale disciplinato dagli artt. 22 e ss. deligge 241/1990 e aggiuntivo rispetto agli obblighi
di pubblicazione, di cui agli artt. 12 e ss, ddbg.33/2013. |l decreto prevede che, nei cagirdego
totale o parziale dell'accesso civico o di manaasaosta entro il termine di trenta giorni (“ll
procedimento di accesso civico deve concluderspronvedimento espresso e motivato nel termine
di trenta giorni dalla presentazione dell'istanaa @ comunicazione al richiedente e agli eventuali
controinteressati.”, art. 5 comma 6), il richiedenpossa presentare richiesta di riesame al
Responsabile della prevenzione della corruziondla ttasparenza, che decidera con provvedimento
motivato, entro il termine di venti giorni. L'ai, comma 8, inoltre, dispone che qualora si tohtti
atti delle amministrazioni delle regioni o degltidncali, il richiedente puo altresi presenta®rso
al Difensore civico competente per ambito terréatei
A tal proposito, entrando nel merito dell'attivikdl Difensore regionale, nel 2017 sono pervenude 15
istanze classificate come “Trasparenza e parteicipaziell’attivita amministrativa” e di queste @rc
un 20% riguardano proprio ricorsi ex art. 5, comBndel d.lgs. 33/2013. In un caso I'Ufficio si &
anche dovuto rivolgere al Garante della Privacy comse previsto dall'art. 5, comma 8: “Se I'accesso
e stato negato o differito a tutela degli interediscui all'articolo 5-bis, comma 2, lettera a), il
Difensore civico provvede sentito il Garante pepriatezione dei dati personali, il quale si pronanc
entro il termine di dieci giorni dalla richiesta.”. Anche nel caso dell'accesso civico generdlizza
come per |'Accesso agli atti ex L. 241/90, I'Ufbidha avuto modo di procedere sopratutto nei
confronti delle amministrazioni comunali, adottandosua ormai tradizionale linea di prudente
attenzione all’autonomia delle strutture di vohavblta interpellate e nei limiti della coerenzdlee
richieste, non sempre ragionevoli, al fine di o&fencomunque risposte chiare ed esaustive alle
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rivendicazioni degli istanti, facendo appello adlpirito di collaborazione tra pubblici uffici e di
trasparenza dell'azione amministrativa ed ottenendtba maggior parte dei casi, il raggiungimento
dello scopo prefissatosi.  Preme infine segnataee dal punto di vista normativo, il Consiglio
regionale ha approvato il PDL 0374 di iniziativd Beesidente della Giunta regionale, che agli artt.
2/4/5 prevedeva le “Modifiche alle leggi regiondi settembre 2003, n. 20 istituzione del comitato
regionale per le comunicazioni (CORECOM), 30 maka®9, n. 6 istituzione della figura e
dell'ufficio del garante per linfanzia e l'adolemtza e 6 dicembre 2010, n. 18 Disciplina del
Difensore regionale”. In particolare, per quanguarda il Difensore regionale, si proponeva la
modifica dell'articolo 13 della Legge Regionale i6einbre 2010, n. 18 “Disciplina del Difensore
regionale”, al fine di adeguarlo al decreto ledista33/2013 e ss. modifiche. Il 28 dicembre 2@17
stata, quindi, approvata la L.r. n. 37, il cui &tcomma 1, lett. i, ha modificato il succitate. 413
“Tutela del diritto di accesso civico generalizzatti accesso ai documenti amministrativi” di segui
riportato: “1. Il Difensore svolge le funzioni tlitela del diritto di accesso civico generalizzatoi
accesso ai documenti amministrativi, ai sensi aeltolo 5, commi 8 e 9, del decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33 (Riordino della disciplina rigieante il diritto di accesso civico e gli obblighi d
pubblicita, trasparenza e diffusione di informakida parte delle pubbliche amministrazioni) e
dell'articolo 25, comma 4, della legge 241/1990L& pronunce assunte dal Difensore regionale sui
ricorsi sono pubblicate in forma sintetica sul progito web nel rispetto delle norme sulla probez

dei dati personali. 3. Nei procedimenti ad istatizaarte di competenza dei soggetti di cui al comma
1 dell'articolo 9, i provvedimenti di diniego o tBfimento dei diritti di accesso civico generalizza

e di accesso ai documenti amministrativi devonotaroere l'indicazione circa la possibilita di
presentare ricorso al Difensore.”. Sempre neda@adel 2017, il Segretario generale del Consiglio
regionale, ha costituito un gruppo interdisciplangrer la elaborazione della disciplina interna in
materia di accesso agli atti, composto da dirigeritinzionari di vari Uffici tra cui L'Ufficio peil
Difensore regionale. Terminati i lavori del gruppidJ.d.P. ha deliberato le “Disposizioni
organizzative in materia di diritto di accesso duentale e di diritto di accesso civico, semplice e
generalizzato, agli atti, informazioni e dati derSiglio regionale della Lombardia e
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determinazione dei costi di riproduzione degli.’gtsuccessivamente pubblicate sul BURL, Serie
ord. 48, del 28 novembre 2017. (CP)

2. ORDINAMENTO DEL PERSONALE PUBBLICO Il gdete ha registrato, nell'anno di cui si
relaziona, un considerevole incremento delle pnatiopiu del doppio rispetto a quelle dell'anno
precedente). Le istanze pervenute hanno riguargaéstioni insorte sia nella fase prodromica
all'instaurazione del rapporto di lavoro (concqgosibblico) sia nella fase successiva.

Sotto il primo aspetto, € interessante il casoadgifjnora M.V., esclusa da un concorso pubblico
indetto dal Comune di Sermide per la coperturanddasto di funzionario direttivo tecnico, cat. D3,
in quanto priva del requisito, richiesto dal bandiascrizione all’Albo dell'Ordine degli ingegneri
degli architetti. L'interessata che, a seguito slgieramento dell'apposito esame di stato, aveva
comunque conseguito I' abilitazione all'esercizallad professione, aveva presentato istanza di
riesame della determina di esclusione, supportenstessa con argomentazioni fondate sull'indirizzo
giurisprudenziale prevalente in materia. La rictaesra stata denegata dallAmministrazione sul
presupposto che la giurisprudenza citata dallesisata si riferisse ad una casistica cui non era
riconducibile la sua istanza. La signora V. hagdd chiesto al Difensore regionale di assistezlan
sua opposizione al diniego. Il Difensore regionaecertata la fondatezza della richiesta, é
intervenuto presso I'Amministrazione comunale, rappntando le relative argomentazioni di
supporto. In particolare, rinviando alla giurispenda formatasi in materia (si confrontino, Corte
Costituzionale sentenza 15.10.2010 n. 296 e TARHardia Milano, sentenza Sez. IV, 27.2.2014 n.
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549), I'Ufficio ha fatto presente che, una voltanseguita l'abilitazione, liscrizione all’Albo
costituisce una condicio sine qua non soltantol'psercizio della professione e non anche per
verificare se il candidato possegga la necessapadita professionale, essendo stata quest'uliama g
accertata con il superamento dell'esame di abhomaz Il Difensore regionale ha poi rammentato che
l'iscrizione all'’Albo ha essenzialmente una funeiodi tutela del titolo e dell'esercizio della
professione, a favore sia del professionista sidedii. L'Ufficio ha quindi sottolineato che
'adempimento di che trattasi sarebbe potuto essehnésto al vincitore del concorso solo al
momento della conclusione del contratto di assungziona non avrebbe potuto costituire elemento
idoneo a selezionare la platea dei potenziali cogot. Al riguardo, il Difensore regionale ha rees
altresi in evidenza che qualora, per converso, &sss® stato inserito in un bando di concorso
pubblico quale requisito essenziale di ammissicaggbbe limitato in modo arbitrario e
irragionevole la partecipazione allo stesso. Instpapotesi, invero, esso avrebbe impedito di
prendervi parte a coloro che, pur avendo maturatolunga esperienza nell'ambito professionale di
riferimento, non fossero piu iscritti all'Albo, nte& ne avrebbe consentito la partecipazione a chi,
malgrado una limitata esperienza professionalesef@®munque iscritto all’Albo. Alla luce delle
considerazioni espresse, il Difensore regionalenfigato I'Amministrazione comunale a riaprire i
termini del procedimento di concorso al fine di semtirne la partecipazione all'interessata e a tutt
coloro che fossero stati esclusi per analoghe magicSindaco ha risposto che, dopo attenta ainalis
della questione, sarebbe stato corretto riammedigreocedimento coloro che ne erano stati esclusi
perché non iscritti ai pertinenti Albi professionalkche, di conseguenza, I'Amministrazione attoale
guella che si sarebbe insediata di li a breve blp&@ssunto ogni determinazione all'uopo necessaria

Sempre con riferimento alle procedure di concorgabfico, I'Ufficio si € ritrovato ad affrontare un
problema di rilevanza generale, indotto da unagpdigiubbia legittimita, invalsa in molti enti lai¢
(comuni) e del sistema regionale, in particolarESAAgenzia di tutela della salute) e ASST (Azienda
socio sanitaria territoriale). Diversi cittadinissino rivolti all'Ufficio lamentando di non averetpto
partecipare a concorsi pubblici per assunzionngptedeterminato, indetti da Comuni o da ATS e
ASST, a causa della mancata pubblicazione delivel&#ando non solo sulla GURI (Gazzetta
Ufficiale della Repubblica Italiana), ma, talvoltayche sul BURL (Bollettino Ufficiale della Regione
Lombardia), essendosi i predetti enti limitati arganotizia on line, sui propri siti istituzionadali
interventi espletati sul tema dal Difensore regiemaesso i diversi enti hanno avuto come minimo
comun denominatore il rammentare agli stessi clpeittdolicazione del bando afferente un pubblico
concorso - come sostenuto dalla prevalente giwritenza in materia (si rinvia, in particolare, a
Cons. stato, sez. V, sentenza 8.8.2015 n. 2801.Gtato, sez. V, sent. 25.1.2016 n. 227) - costieu
oggetto di un obbligo giuridico che ha fondamecdgtituzionale negli artt. 51, comma 1, e 87,
comma 3, cost.. Come sottolineato dalla giurispnzd richiamata, invero, la pubblicazione sulla
GURI e sul BURL costituisce una regola generalgaditta delle disposizioni costituzionali citate, la
cui finalitd € quella di consentire in concretomassima conoscibilita dell'indizione di un concors
pubblico a tutti i cittadini, indipendentemente lddlicazone della loro residenza sul territorio
nazionale. Orbene, né la normativa sui concorsbltimé l'indirizzo giurisprudenziale esaminato
distinguono tra procedimenti a tempo indetermireafmocedimenti a tempo determinato al fine di
pervenire a conseguenze diverse riguardo alle ritadiapubblicazione dei relativi bandi. In secondo
luogo, I'Ufficio ha fatto presente che la regolagmle in esame non € stata inficiata dall'artl.32
18.6.2009 n. 69 che, pur avendo previsto che dilighi di pubblicazione di atti e provvedimenti
amministrativi si intendono assolti con la publdiceme degli stessi sui propri siti informatici, ha
peraltro fatto espressamente salva la pubblicita &URI e i relativi effetti giuridici. Alla strega
delle argomentazioni sopra espresse, il Difenseggonale ha quindi proposto l'annullamento del
bando e di tutti gli atti connessi e consequendelprocedimento e la ripetizione di quest'ulticon
modalita conformi al dettato normativo. Gli entiérpellati non hanno accolto la proposta dell'Udfic
sul presupposto che il nostro ordinamento giurigion contempli alcun obbligo di pubblicazione sul
BURL e/o sulla GURI dei bandi per corsi a temptedainato, tanto da essere invalsa, presso tutte
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le strutture sanitarie lombarde, la prassi di daotézia soltanto sui propri siti informatici. Lffitio

ha pertanto deciso di investire del problema, deratane la rilevanza generale, la DG Direzione
generale Welfare al fine di darvi soluzione e gséire linee guida di riferimento per tutte le stmet
sanitarie lombarde. Ad oggi, si € in attesa di coeee I'orientamento della DG interpellata.

Con riferimento ad istanze relative a questioniites in costanza di rapporto di lavoro, pare
opportuno menzionare quelle con cui i dipendentinkalamentato il mancato accoglimento della
domanda di mobilita presso altre amministrazioni.

Tra i casi esaminati, merita particolare attenziquello di una dipendente delllASST di Lodi, che
aveva chiesto di essere destinata ad altro pressgiedaliero. L'Azienda sanitaria aveva denegato i
trasferimento facendo riferimento sic et simplicad esigenze di servizio. L'interessata, attravitrs
sindacato, si e rivolta al Difensore regionaletaoasndo l'illegittimita del diniego in quanto non
motivato. Il Difensore regionale, ritenendo fond&stanza, si e rivolto al Direttore della USC (tan

di struttura complessa) gestione sviluppo risorsane dell’Azienda, invitandolo a riferire le ragion
giuridiche e di fatto, del diniego, facendo permtiesargomentazioni di seguito espresse. L'Ufficio
ha anzitutto rammentato che, ai sensi dell'atofyma 2, lett. a), par. 3, L. 4.3.2009 n. 15,lia#o
della mobilita individuale di cui all'art. 30 D.Ld30.3.2001 n. 165, deve avvenire secondo criteri
oggettivi finalizzati ad assicurare la trasparetielle scelte effettuate. In secondo luogo, e $tdto
presente che, come precisato dal’ARAN (Agenzialpeappresentanza negoziale delle pubbliche
amministrazioni), la mobilita interna del personaientra nell'ambito delle determinazioni per
I'organizzazione degli uffici e delle misure inereadla gestione dei rapporti di lavoro, le quailx

art. 5, comma 2, D.Igs n. 165/2001, vengono assienli organi di gestione dell'ente con la capacit
ed i poteri del privato datore di lavoro. Tenutmimoche per costante giurisprudenza (si rinvia, per
tutte, a Corte di Cassazione, sentenza 14.4.2013945), agli atti assunti dalla pubblica
amministrazione con la capacita ed i poteri delgid datore di lavoro, si applicano i principi di
correttezza e buona fede di cui agli artt. 1173&1cc., i quali obbligano la stessa ad esterraare |
ragioni giustificatrici delle scelte operate, ilfEmsore regionale ha invitato il suddetto Respaitesab
a specificare la motivazione del diniego. In ridgconé pervenuta una risposta inaccettabile sbtto i
profilo giuridico. Invero, il Direttore amministigb della Azienda sanitaria ha risposto che, sul
presupposto della correttezza di quanto rammengttJfficio circa la competenza degli organi di
gestione dell'ente a disciplinare la mobilita cercapacita e i poteri del privato datore di lavalro,
mancato accoglimento delliistanza di mobilita notepa che ricondursi ad esigenze organizzative
degli uffici, la cui valutazione e di esclusiva qoetenza del dirigente-datore di lavoro. Il Diferesor
regionale, dopo avere fatto presente al Dirigembenmistrativo che la sua risposta, laconica e
tautologica, non fosse accettabile sotto il prdfigico-giuridico, e dopo avere precisato chedimo
dell'Ufficio fosse quello di supportare il dirittdella dipendente non ad essere trasferita (n@teesi
un diritto alla mobilita richiesta), bensi a corargcquali siano in concreto — tenuto conto, diede
mansioni dalla stessa svolte e del contesto itacua prestazione viene resa - le esigenze degerv
impedienti la mobilita, ha nuovamente invitato gé$ponsabile medesimo ad esplicitare le ragioni
sottese al diniego. A seguito di solleciti con&usitato fatto presente all'’Azienda che I'Ufficicaso

di ulteriore ingiustificato silenzio si sarebbe also dei poteri di cui alla L.R. 6.12.2010 n. 18 pe
definire la questione, il Direttore amministrativia risposto comunicando all'Ufficio di avere
disposto il trasferimento della dipendente. Malgréesito positivo della vicenda, é stato spiacevol
constatare |'atteggiamento di ostinata e infondiailasura manifestato dall'Azienda nella persona del
Responsabile amministrativo rispetto alla riclaedt motivare la determinazione negativa allora
assunta. E cio in totale spregio degli interessiha di tutela, della dipendente. Poiché I'Aziehda
assunto la stessa posizione in occasione delitstiaidi altre analoghe istanze, Ufficio sta vahdo

le iniziative da assumere per evitare che la disonalita del datore di lavoro nel gestire le résor
personali assegnate, piu volte reclamata dal Ditgamministrativo, non si trasformi in mero
arbitrio a danno degli interessi dei lavoratoretati dall'ordinamento giuridico.
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In materia di Occupazione, le richieste ricorreméinno avuto ad oggetto il reperimento di
un'‘occupazione lavorativa. Nei casi sottopostifitib, che non ha alcuna competenza in merito, non
rientrando nel novero dei propri compiti la ricedigposti di lavoro, ha comunque dato la propria
disponibilita ad indirizzare gli interessati vererporsi finalizzati ad agevolarne il reinserimenéb
mondo del lavoro, di spettanza, anzitutto, dei Fntri per I'impiego). In altri casi, il Difensore
regionale €& stato investito del problema del (ssfipo mancato aggiornamento del profilo
professionale degli interessati, sempre di competeegli organismi sopra menzionati. (EC)

3. ORDINAMENTO FINANZIARIO
3.1 Tributi e canoni statal
Si tratta - com'e noto - di materia che esulagletamente dalla competenza dell'ufficio.

Tuttavia, di fronte alla richiesta del contribugnper potergli dare in ogni caso una rispostads
sempre intervenuti in maniera informale, da un Iéitestrando all'interessato la mancanza di
competenza dell'ufficio e dall'altro sollecitandallg@nte chiamato in causa una disponibilita al
dialogo che consenta quantomeno di poter eventuddmbustrare le ragioni dell'amministrazione.
Cio quando la gravita del caso lo richiede.

Spesso ci si e limitati ad indirizzare l'istanlia £ommissione Tributaria Provinciale e in seconda
istanza alla Commissione Tributaria Regionale am@uanto magistratura competente in materia,
sono le uniche in grado di definire la vicenda ooa sentenza.

Ma talvolta gli istanti/contribuenti si rivolgoradl'ufficio anche in presenza di sentenze intertenu
sulle vicende di loro interesse, aspettandosi wnaposizione bonaria della questione che travalichi
il dettato della sentenza stessa.

In questi casi si rende necessario chiarire cdedgesioni della magistratura tributaria possorsees
messe in discussione esclusivamente con un appello.

Un cittadino lamentava di aver presentato all'Amgmelle Entrate istanza di rimborso IRAP per
l'anno 2010 e di essersi visto autorizzare un pagémin misura molto ridotta rispetto alla cifra
chiesta. L'Agenzia delle Entrate ha provvedutoexipare che delle tre richieste di rimborso i due
versamenti in acconto erano stati chiesti con mstamoltrata oltre il termine di decadenza di 4&me
previsto dall'art 38 del DPR 29 settembre 197302 & pertanto era stato riconosciuto il rimborso
solo per il versamento a saldo.
3.2 Tributi e canoni regionali

Gli articoli 22-25 della legge regionale 14 lwgB003 n. 10 - il testo unico della disciplina tteguti
regionali - istituiscono il Garante del contribuemégionale, la cui funzione e assolta dal Difeasor
regionale, limitatamente ai tributi di cui al Cdpel Titolo Il della medesima legge. Nella sweste
di Garante del contribuente il Difensore regionale:rivolge richieste di documenti o chiarimenti
alle strutture regionali competenti; ] attiva le procedure di autotutela nei confronti afii
amministrativi di accertamento o di riscossionefiatti al contribuente; | rivolge raccomandazioni
ai dirigenti delle strutture regionali ai fini deltutela del contribuente e della migliore orgaarane
dei servizi;[1 pud accedere alle strutture tributarie regionaloetrollare la funzionalita dei servizi
di assistenza e di informazione al contribuent@ché I'agibilita degli spazi aperti al pubblico;
richiama le strutture tributarie regionali al rigpedei termini previsti per il rimborso dei tribut
regionali e di quanto previsto dagli articoli iraese; | individua i casi di particolare rilevanza in cui
le disposizioni in vigore ovvero i comportamentildenministrazione regionale determinano un
pregiudizio per i contribuenti o conseguenze negatiei loro rapporti con I'amministrazione,
segnalandoli al direttore generale competente,jna @i un eventuale avvio del procedimento
disciplinare.
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Sono tributi regionali propri e come tali previatiCapo | del Titolo Il della legge regionale n.
10/2003:

1 tassa automobilistica di proprieta, il cd bollotgu | IRAP imposta regionale sulle attivita
produttive, per la quale € in atto una convenziom®egione Lombardia e Agenzia delle Entrate per
l'assistenza al contribuentée; addizionale regionale IRPEF, per la quale anchea atto una
convenzione tra Regione Lombardia e Agenzia detledte per I'assistenza al contribuenteEco
tassa discariche per il deposito di rifiuti solitglle discarichef] tassa per il diritto allo studio
universitario;[ ! polizia idraulica e canoni idrici;

Sono al momento disapplicati:

1 ARISGAM - addizionale regionale allimposta sulnsamo di gas metano usato come
combustibile;] TOSAP - tassa per le occupazioni di spazi ed prdsbliche;[] abilitazione
all'esercizio professionale.

E' invece sospesa l'applicazione della IRESA -astp regionale sulle emissioni sonore di
aereomobili.

Oggetto piu frequente delle istanze pervenute s$enacende relative al bollo auto e, in misura
minore, alla tassa sul diritto allo studio univi&asD.

Spesso si tratta di problematiche insorte per wtiva interpretazione delle scadenze dei periodi
contributivi o, nel caso del diritto allo studioglth fascia contributiva cui deve fare riferimento
l'istante.

Un istante aveva ricevuto lingiunzione di pagatoedel bollo auto per l'autovettura da lui
precedentemente venduta il 15 luglio 2013 ad aeqgterche risiede in Sardegna. Regione Lombardia
ha confermato la correttezza dell'ingiunzione, igawo che l'istante era tenuto al pagamento per |l
periodo 1 aprile 2013 /31 marzo 2014, in quant@petario nel primo giorno del periodo, momento
della costituzione del periodo impositivo ai setesiicommi 1 e 2 art. 39 legge regionale n. 10/2003.
Il periodo d'imposta € infatti di 12 mesi (commartl 40 legge regionale n. 10/2003) e non puod esser
oggetto di frazionamenti ad eccezione dei casiemnalizione, furto ed esportazione, nei quali
previsto il imborso della frazione di tassa narité.
3.3 Tributi e canoni locali

Si tratta delle materie che da sempre costitaisdanaggior numero di istanze presentate alCidfi
L'ente locale infatti € il piu vicino al contribuiene presenta quindi maggiori possibilita di caotat
ICI IMU TARSU e TARI sono tributi con i quali ciasn cittadino si trova a doversi confrontare.

La soppressione della figura del Difensore ciwomunale - legge finanziaria 2010, 23 dicembre
2009 n. 191 - e il dettato del comma 2 art. 9 deltgge regionale n. 18/2010 - che attribuisce al
Difensore regionale il potere di intervenire anciee confronti dei comuni “quando previsto dalla
legge” - hanno negli anni legittimato gli intervieimt materia che inizialmente erano del tutto esiclu
dalla competenza dell'ufficio. L'ufficio procede agni caso, nel piu totale rispetto dell'autonomia
giuridicoamministrativa dell'ente interpellato chealvo qualche raro caso, sempre collabora
dimostrando una disponibilita al dialogo che pilteydha consentito di procedere alla soluzione della
vicenda segnalata. Si realizza cosi quella furzidinmediazione tra cittadino e amministrazione
locale che caratterizza l'attivita di questo uffiei consente di illustrare a ciascuna parte leomagi
dell'altra.
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Un istante lamentava che il suo credito nei cortfrdel comune di Milano, dovuto ad un errore nei
conteggi relativi alla tassa rifiuti, non gli ertate ancora versato, ma era stato trattenuto per la
compensazione di eventuali crediti relativi adea#tnnualita. 1| Comune di Milano informava di aver
gia provveduto alla compensazione e che la sommidua sarebbe stata rimborsata nei mesi
successivi, come e puntualmente avvenuto.

Un altro cittadino inviava all'ufficio la sua rigsta di rimborso ICI-IMU per gli anni 2009-2017
presentata al Comune di C. (MB), rilevando cheai sippezzamenti di terreno nel periodo tassato
non fossero edificabili. L'amministrazione inteyats - alla quale erano stati richiesti dei chiantn
sulla vicenda - ha replicato che nel nostro attoadnamento e vigente il principio della intervésu
edificabilita di un terreno per la sola adozioedastrumento urbanistico, rendendolo cosi soggett
al pagamento dell'IMU anche se non c'é alcuna pitissidi costruire, essendo sufficiente che I'area
sia considerata utilizzabile a scopo edificatondase allo strumento urbanistico generale adottato
dal comune. (ACA)

4. TERRITORIO

Quest'anno si é verificato un aumento delle iggrervenute di circa il 30% rispetto al 2016. La
crescita piu rilevante ha riguardato le praticheregin materia di viabilita e circolazione daliori
pubblici, mentre costante, seppur sempre consetérdtato il numero di quelle in materia di ediliz
privata. Nessuna significativa differenza quatitita si € inoltre riscontrata nelle richieste
concernenti tutela del territorio, strumenti urlsdici, occupazioni, espropri e servitlu, acque
pubbliche, lavori pubblici e trasporti.

Per quanto attiene agli strumenti urbanistici|éregstanze pervenute all'Ufficio nel corso deltian

vi e stata quella avente ad oggetto la contestadmmmulata dagli appartenenti ad un gruppo palitic
relativamente alla mancata approvazione da pade @omune della Provincia di Milano del Piano
di Eliminazione delle Barriere Architettoniche (FBEA.) previsto dalla normativa vigente. | P.E.B.A.
sono strumenti di pianificazione e di programmaegiam materia di barriere architettoniche negli
spazi collettivi esistenti inizialmente previstillgat. 32, comma 21, della L. 28.2.1986, n. 41
“Disposizioni per la formazione del bilancio anreial pluriennale dello Stato”, che ha disposto che,
per gli edifici pubblici non ancora adeguati alleegcrizioni del D.P.R. 27.4.1978, n. 384
"Regolamento di attuazione dell'art. 27 della Ln3&zo 1971, n. 118, a favore dei mutilati e irdali
civili, in materia di barriere architettoniche @dporti pubblici”, dovessero essere adottati déepar
delle Amministrazioni competenti piani di eliminane delle barriere architettoniche. Detto
adempimento e stato confermato dalla I.r. 20.2.188% “Norme sull'eliminazione delle barriere
architettoniche e prescrizioni tecniche di attuaeioce dall'art. 24 della L. 5.2.1992, n. 104 “Legge
guadro per l'assistenza, l'integrazione social€igtii delle persone handicappate”, che ha esieso
contenuti dei P.E.B.A all'accessibilita degli spamrbani, con particolare riferimento
all'individuazione e alla realizzazione di percastessibili, all'installazione di semafori acugpier
non vedenti, alla rimozione della segnaletica ifestin modo da ostacolare la circolazione delle
persone handicappate. Inoltre, con la L. 3.3.20098 “Ratifica ed esecuzione della Convenzione
delle Nazioni Unite sui diritti delle persone casabilita, con Protocollo opzionale, fatta a Newk o

il 13 dicembre 2006 e istituzione dell'Osservatarazionale sulla condizione delle persone con
disabilita” e stata ratificata la Convenzione ON&f pdiritti delle persone con disabilita, la quake
riconosciuto il diritto alla mobilita e alla pierfieuizione degli spazi collettivi come precondizione
necessaria alle persone con disabilitd per poscisre i propri diritti di partecipazione allatavi
sociale e, coerentemente a quanto dalla stessastprer D.P.R. del 4.10.2013 “Adozione del
programma di azione biennale per la promozionediidti e l'integrazione delle persone con
disabilita” ha imposto ai soggetti competenti degisporre e adottare i P.E.B.A. Il Difensore
regionale, sulla base della normativa richiamaaankitato il Comune ad indicare le motivazioni per
le quali non si era dotato di un Piano per I'Eliazione delle Barriere Architettoniche e a confosnar
alla stessa. L'Amministrazione Comunale interpalla risposto precisando di avere avviato una
ricognizione degli edifici, degli ambienti, delleca e dei percorsi urbani e di essere intervenlia s
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maggiori criticita rilevate in materia di barriechitettoniche e, considerato il suo recente
insediamento, di non essersi ancora dotata deBRAEche, comunque, sarebbe stato inserito tra gl
atti di programmazione strategica da approvaredieercizio finanziario corrente.

In materia di edilizia privata le questioni maggm@nte ricorrenti sono state, come ogni anno, quelle
concernenti segnalazioni di presunti abusi editaidivo o mancato rilascio di titoli abilitativi e
mancata ottemperanza a ordinanze di demolizioneronéssa in pristino dello stato dei luoghi
emanate dall'Ente Locale.

Singolare €&, invece, il caso sottoposto all'atemzidell’'Ufficio da una signora che lamentava |l
mancato spostamento di cavi di impianti telefodalimuro dell'abitazione di sua proprieta, ricloest
da diversi anni alla compagnia telefonica che évavinstallati, che, peraltro, pretendeva che fosse
lei a sostenere il costo degli eventuali lavoriighiozione che sarebbero stati effettuati. Dal cayite
intercorso per lungo tempo tra l'istante e la cognpatelefonica, € emerso che quest'ultima fondava
la sua pretesa sull'art. 92, comma 7 del D.Lgs2Q(, n. 259 “Codice delle comunicazioni
elettroniche”. L'Ufficio e, quindi, intervenuto évando che detta normativa non era pertinente nel
caso di specie, in quanto e relativa ai casi diilgeoccorrenti al passaggio con appoggio di fitiesi
connessi agli impianti di reti di comunicazionetitmica che abbiano carattere di pubblica utdita
infatti, stabilisce che le stesse possono essqresta anche senza il consenso del proprietaricirenen
nessuna servitu a favore della compagnia telefausaisteva sull'immobile dell'istante, che aveva
piu volte richiesto alla stessa di produrne il pedimento amministrativo costitutivo, senza alcun
esito. Peraltro, i fili dei quali la signora ricdieva lo spostamento non riguardavano utenze sue o d
altri residenti del condominio e, quindi, nellatigpecie di che trattasi non ricorreva neppure la
limitazione alla proprieta privata disciplinatalgat. 91, comma 2 del D.Lgs. 259/2003, ai senki de
guale il proprietario o il condominio non puo opgi@ll'appoggio di antenne, di sostegni, al passagg
di condutture, di fili o di qualsiasi altro impiannell'immobile di sua proprieta occorrente per
soddisfare le richieste di utenza degli inquilind@ condomini. Il Difensore regionale, considerato
che la compagnia telefonica non aveva dimostratseuksistenza di una servitu sull'immobile di
proprieta dell'istante, I'ha invitata a rimuovesenza alcun addebito di spesa a carico della sighor
fili e gli impianti che risultavano posizionati abwamente e comportavano un'illegittima
compressione del suo diritto di proprieta. La s@acielefonica ha sollecitamente provveduto ad
attuare quanto richiesto dal Difensore regionale.

Per quanto concerne la materia viabilita e ciziolze sono state sottoposte all'attenzione deitldff
perlopiu questioni afferenti ai provvedimenti dsciplina della circolazione e della sosta emarsiti d
Comuni e alla carenza o alla inappropriatezza deltmaletica stradale. E' opportuno rilevare che le
Amministrazioni comunali interpellate al riguardanmo nella quasi totalita dei casi collaborato
fattivamente con I'Ufficio per risolvere gli incoemienti lamentati o, comunque, fornire agli istanti
chiarimenti in merito alle motivazioni sottese alleterminazioni di riorganizzazione della viabilita
assunte.

A titolo esemplificativo si cita il caso di una smya, residente in un Comune della Provincia di
Monza e Brianza, la quale nelle molteplici notelig all Amministrazione Comunale aveva rilevato
che, in seguito al rifacimento nel 2015 del maimtadale della via dove era ubicata la sua abit&zion
non era stata ripristinata la segnaletica orizaentth delimitazione dei parcheggi, legittimando
conseguentemente la sosta degli autoveicoli in enardel tutto arbitraria. In particolare, l'istante
aveva evidenziato i gravi disagi determinati d& ituazione e richiesto che venisse interdetto il
parcheggio davanti agli ingressi degli edifici, eit@lmente anche attraverso l'apposizione di
dissuasori della sosta, considerato che i vei@ilivano abitualmente parcheggiati quasi in aderenza
alla facciata della sua abitazione, impedendo émispassaggio dalle finestre della luce natyrale
ma perfino l'ingresso/uscita pedonale dal portdineifensore regionale ha, pertanto, richiamato le
competenze dell'ente proprietario della stradacdisgpdal D.Lgs. 30.4.1992, n. 285 “Nuovo codice
della strada” e chiesto al Comune di provveddigpglosizione e alla manutenzione della segnaletica
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prescritta e alla definizione delle aree di par¢hed-'Amministrazione comunale, recependo l'invito
formulato, ha sollecitamente apposto la segnalaticzzontale in conformita alle previsioni della
normativa vigente.

In materia di demanio e patrimonio si ritiene figativa l'istanza pervenuta da un cittadino iatg)
dopo aver comunicato formalmente allEnte Locatesthllazione in un luogo privato aperto al
pubblico di un banchetto/gazebo per l'esercizidadptopaganda elettorale in occasione della
consultazione referendaria, si € visto richiedaredmpilazione di un modulo prestampato avente ad
oggetto la “Richiesta di occupazione temporaneautilo pubblico per propaganda politica ed
elettorale”. Ritenendo illegittimo detto adempinnkcittadino lo ha contestato, senza tuttaviaal
esito. Il Difensore regionale &, pertanto, intertenrilevando che appariva priva di fondamento
giuridico la pretesa dell’Ente pubblico che unacitho che occupi con un gazebo un'area privata
aperta al pubblico per lo svolgimento dell'attivida propaganda elettorale richieda allo stesso
l'autorizzazione per l'occupazione del suolo puabliPeraltro, I'Ente Locale, piu precisamente
un'Unione di Comuni, aveva ritenuto che, come algpdal proprio Statuto, sino all'emanazione di
propri e autonomi regolamenti, si sarebbe dovwalave dei regolamenti attuativi di uno dei Comuni
che la componevano e che, pertanto, le previsioguésti ultimi dovessero essere applicate anche
alla fattispecie di che trattasi. Tuttavia, comeqgmsato dal Difensore regionale, le disposizioni
regolamentari richiamate disciplinavano l'occupaeida parte di gazebo elettorali o di altra natura
del suolo pubblico e non di aree private apertgublico e, conseguentemente, non potevano
ravvisarsi nelle stesse i presupposti giuridiclalgeretesa rivolta all'istante di sottoscrizioneuda
richiesta occupazione temporanea di suolo publgeopropaganda politica o elettorale al fine di
formalizzare il posizionamento nell'area di profaiprivata del gazebo. Oltretutto, I'adempimento
richiesto all'istante avrebbe necessariamente cdatpauna sua dichiarazione mendace in ragione
della natura privata del suolo occupato. L'Uffididifesa regionale ha, inoltre, specificato chkane
principale normativa statale in materia di propaigaelettorale - la L. 4.4.1956, n. 212 e la Ciroola
del Ministero dell'Interno n. 1943/V del 8.4.198080n € presente alcuna equiparazione tra i luoghi
pubblici e quelli privati aperti al pubblico nellfisciplina dell'installazione di banchetti/gazebo
destinati alla propaganda elettorale, né risultavasservi direttive o altri provvedimenti della
Prefettura territorialmente competente in senscoositipo all'orientamento espresso. Il Difensore
regionale ha anche osservato che, laddove fossmrarse all'Ente indicazioni piu puntuali sul
posizionamento del gazebo nel piazzale presceltistdmte per l'installazione, appariva legittimo
richiedergli precisazioni al riguardo e, eventuatiee la produzione di copia dell'autorizzazione
scritta all'occupazione dell'area rilasciata dalppietario della stessa e ha evidenziato come tali
accorgimenti avrebbero potuto rappresentare udovabntemperamento tra il diritto del cittadino a
svolgere l'attivita di propaganda elettorale euezioni di vigilanza attribuite all'Ente Locale,ech
avrebbe potuto verificare che l'installazione detepo non intralciasse la circolazione veicolare o
pedonale. Sulla base delle argomentazioni espriddffesio ha chiesto che venisse riconsiderata la
richiesta rivolta all'istante di sottoscrizione daebdulo di “Richiesta occupazione temporanea di
suolo pubblico per propaganda politica o elettdraleEnte Locale ha accolto l'invito formulatogli

ha ritenuto sufficiente la comunicazione inizialneemviatagli dallo stesso.

Per quanto attiene alle istanze in materia dptretspubblici e di lavori pubblici é stata confeata

la tipologia di contestazioni pervenute all'Uffigiegli ultimi anni, riguardanti prevalentementer, pe
il primo settore, i titoli di viaggio e linfrasttiwra ferroviaria e, per il secondo, carenze nella
manutenzione del fondo stradale e del verde publdite a malfunzionamenti dell'illuminazione
pubblica.

Gli Enti Locali interpellati hanno dimostrato corapsivamente spirito collaborativo, recependo nella
maggior parte dei casi con puntualita le richieske sollecitazioni rivolte loro dall'Ufficio di Besa
regionale. (AS)

4.1 Edilizia residenziale pubblica
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L'attivita svolta dall’'Ufficio nel 2017 in materdi edilizia residenziale pubblica ha riguardatgian
parte, secondo una tendenza registrata anche amgli precedenti, questioni attinenti alla
manutenzione degli immobili del patrimonio abitatipubblico di proprieta dei comuni e delle
ALER. Le istanze pervenute hanno segnalato sitnazio degrado di interi fabbricati, carenze
relative agli impianti di riscaldamento, il malfuomamento degli ascensori, la necessita di intérve
di adeguamento di abitazioni assegnate a disaimbnvenienti derivanti da infiltrazioni causate da
problemi strutturali delle coperture degli edifi§iono state trattate anche situazioni di morositaid
inquilini di alloggi popolari, richieste di revisi@ del canone di locazione, questioni inerenti al
rimborso di crediti, al’addebito di spese per sdre relativi conguagli. Un buon numero di istanze
ha riguardato i procedimenti di assegnazione a#lgiggi che, secondo la L.R. n. 27/2009 e il R.R.
n.1/2004, sono di esclusiva competenza della ansimézioni comunali, e quelli di mobilita abitativa,
che in base alla predetta normativa competono &uod eccettuate le fattispecie di emergenza,
spettanti agli enti gestori, quali le ALER.

Nell'anno in esame, come nei precedenti, sonosetgihalati ritardi da parte di cittadini che, [sas
dalla necessita di ottenere un'abitazione, si sovaiti al Difensore regionale per lamentare il
protrarsi dei tempi di assegnazione, talvolta nesté#ndo dubbi circa il regolare svolgimento delle
procedure comunali. L'intervento dell'Ufficio neanfronti delle competenti amministrazioni ha
consentito di evidenziare le ragioni dei ritasdgnalati, riconducibili ad insufficiente disportiiai

di alloggi e, riguardo alle domande di cambio,féatilta nel reperire sistemazioni idonee sopiibtu
nei casi rappresentati da persone con disabilit@mag che necessitano di abitazioni prive di leaeri
architettoniche.

Ancora una volta si & constatato il notevole divara l'offerta di alloggi pubblici e la domanda,
accentuatosi negli ultimi anni anche per effettited®isi economica e occupazionale, che ha antpliat
il numero di quanti, in difficolta nel sosteneranoni del mercato privato delle locazioni, rictiro

di accedere ai servizi dell'erp.

Nel 2017 l'assegnazione e la gestione degli alloggfpblici si & svolta ancora secondo le norme
della LR n. 27/2009 e del RR n. 1/2004, come stabdalle disposizioni transitorie della Legge
regionale 8 luglio 2016 n. 16, che ha dettatonlaova disciplina dei servizi abitativi pubblici in
Lombardia. Pertanto gli interventi del Difensoegionale in questo ambito sono stati diretti alle
amministrazioni comunali, ancora titolari in viacksiva delle funzioni amministrative concernenti
l'assegnazione delle unita abitative di erp, funzahe riguardano in particolare la formazione e la
gestione dei bandi nonché la formazione e I'appiona delle graduatorie. La Legge regionale 8
luglio 2016 n. 16 (Disciplina regionale dei servaitativi), e il Regolamento regionale 4 agosto
2017, n. 4 (Disciplina della programmazione ddi#dh abitativa pubblica e sociale e dell'accesso e
della permanenza nei servizi abitativi pubblici)anho introdotto novita nelle procedure di
assegnazione, prevedendo in particolare che iobenle ALER siano rispettivamente competenti
per l'assegnazione degli alloggi di loro proprieténtre per le funzioni amministrative riguardanti
le procedure di selezione per I'accesso ai seabitativi pubblici e sociali permane la competenza
dei comuni. Secondo la nuova disciplina contenganegge e nel regolamento suddetti, per
accedere ai servizi abitativi pubblici i nuclei filiari, a seguito di avvisi emanati almeno du#teo
all'anno dai comuni capofila dei piani di zonaprEsenta la domanda di assegnazione attraverso una
piattaforma informatica regionale, nella quale squiblicate le unita abitative effettivamente
disponibili suddivise per ente proprietario. Vieogsi consentito agli interessati di scegliere gli
alloggi disponibili per i quali fare domanda abhbeexo i tempi delle procedure di verifica dei
requisiti e di assegnazione. Il previgente sistdeidandi e delle graduatorie comunali viene quindi
superato e sostituito da graduatorie distinte pegata unita abitativa, formate dai comuni e dalle
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ALER per ciascuno degli alloggi di rispettiva prigpd, in base al valore decrescente dell'ISBAR
(indicatore della situazione di bisogno abitatiatlyibuito dalla piattaforma informatica ad ogni
nucleo familiare richiedente. La nuova normatimapvando come sopraccennato le procedure per
'assegnazione, mira a ridurne i tempi, obiettivee ersegue anche attraverso l'ampliamento
dell'offerta abitativa, incrementata con allogginfasiti da soggetti privati e operatori privati
accreditati del terzo settore, come previsto daalla della LR n.16/2016. Gli effetti della nuova
disciplina, nata dall'esigenza di trovare soluzialté problematiche emerse negli ultimi anni per
effetto dell'accentuato disagio degli utenti dgh;esoprattutto nelle aree ad alta tensione abdtati
non sono attualmente verificabili poiché essa naraVuto ancora piena applicazione. E' stabilito
infatti che le disposizioni del regolamento regienn. 4 /2017 entrino in vigore nel 2018, al tereni

di un periodo di sperimentazione. Inoltre, affi@¢h L.R. n. 16/2016 possa avere completa attuazion
occorrera attendere che siano emanati gli altdleagenti da essa previsti, tra i quali quello cberd
disciplinare il sistema regionale di accreditamedegli operatori privati, definendo in particolare
requisiti e le procedure per accedere all'alboorege degli operatori accreditati, gli standard di
gestione dei servizi abitativi, le modalita di aatib, il codice etico e le procedure per la revoca
dell'accreditamento. Nel trattare le questioni rappntate nell'ambito del settore in esame il
Difensore regionale ha esplicato il proprio intereerivolgendosi nella maggior parte dei casi alle
ALER, in particolare allALER Milano (con cui €& staaltresi siglato, come gia detto nella parte
relativa all'attivita dell'Ufficio, un protocollo idintesa nel mese di dicembre), e alla societa
Metropolitana Milanese, che dal dicembre 2014 anstrangli immobili di proprieta del Comune di
Milano. | suddetti enti gestori del patrimonio taltivo pubblico, competenti per la manutenzione, la
gestione dei servizi, i procedimenti di mobilitjper altri aspetti attinenti al rapporto di locazon
hanno fornito all’'Ufficio informazioni e chiarimentollaborando alla definizione dei problemi
segnalati. In proposito si sottolinea ancora unié@ava disponibilita dimostrata dai comuni e dai
gestori del loro patrimonio abitativo, che, pur ressendo oggetto di un potere diretto di intervento
da parte del Difensore regionale, hanno dato se@ullg¢ sue richieste contribuendo alla soluzione
delle questioni prospettate. (GB)

5. AMBIENTE

Nell’ambito di questo Settore la tipologia di ist& ricalca e conferma il trend degli anni precéiden
emissioni acustiche e disturbi causati dall’atii\dt pubblici esercizi, inconvenienti igienici deanti
dalle modalita di raccolta dei rifiuti urbani, digaderivanti da attivita produttive e controlli
amministrativi effettuati dai Comuni. Su 20 pragdiotali riguardanti il settore la meta sono atiine
all'inquinamento acustico,7 riguardano inquinameattaosferico, ambientale o di fiumi, 2 I'accesso
di cani in Parchi cittadini e una sul tema dell’antp.

Pertanto il problema piu sentito dei cittadini lcandli, anche di piccoli Comuni, si conferma essere
guello delle immissioni acustiche, per le qualimeogia detto negli scorsi anni, non essendo stata
modificata la normativa, vige la Legge Regionale agbsto 2001 n.13, “Norme in materia di
inquinamento acustico”, che attribuisce ai Comualle Province le attivita di vigilanza e controllo

in materia di inquinamento acustico, da svolgem itsupporto di ARPA. | Comuni e le Province
espletano le funzioni amministrative inerenti labaizzazione, la comminazione delle sanzioni e
I'emissione delle ordinanze nei confronti dei trasgori. (TR)

6. SICUREZZA SOCIALE

6.1 Assistenza sociale

Il numero delle richieste di intervento ineremtirhateria in esame é stato all'incirca equivalente
guello del precedente anno. La tipologia dellenstaé stata varia ed eterogenea ed ha riguardato
servizi e provvidenze a favore di anziani, minordigenti e soggetti portatori di handicap.

Siriportano qui di seguito a titolo esemplificatiglcune delle tematiche affrontate. Talune ristaée
hanno riguardato I'erogazione da parte dellINP$ lEneficio economico relativo alla Carta
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Inclusione Attiva e I'erogazione dell'assegno dalia, il cosiddetto “Bonus bebe”. Altre istanze
hanno avuto ad oggetto il buono cultura messo @odigione dei ragazzi nell’anno di compimento
della maggiore eta per I'acquisto di prodotti crdtu Gli adolescenti, o i loro genitori, che singo
rivolti all’Ufficio hanno lamentato la mancata famwne del buono e in alcuni casi il Difensore ha
dovuto spiegare liter, per nulla banale, da pemrer per ottenere il beneficio economico.
Innanzitutto, & necessario richiedere l'identitgitdie unica (Spid) alle Poste o contattando ltyii a
enti incaricati; poi ci sono due scadenze: la te@gsone, nel termine previsto, al sito 18app eef
l'utilizzo effettivo del bonus entro la fine delttao. In molti hanno avuto difficolta con le varampe
riscontrando problemi tecnici nel registrarsi std,sscoperti troppo tardi, oppure hanno perso &mp
con lo Spid, pensando che acquisire lo Spid fosf&ignte e dimenticando che era indispensabile
anche registrarsi sul sito 18app. Solo i ragazgagpnenti a famiglie piu competenti e attrezzate n
hanno avuto alcun problema.

L'Ufficio si & occupato, sotto vari aspetti, deldno sociale, misura B2, previsto dalla D.G.R. n(694
del 5.12.2016 a favore di persone con disabilivgre di anziani non autosufficienti. In merito ai
requisiti di accesso, una cittadina ha segnalaffahsore che I'Ente locale non aveva accettato la
domanda presentata a favore del marito e correldataerbale di invalidita civile, ma I'aveva inviga

a richiedere allINPS anche la certificazione daltandizione di gravita prevista dalla L. 104/92.
L’Ufficio, verificato che l'invalido era gia benefiario dell'indennita di accompagnamento, ha
contestato I'operato del Comune sostenendo cherlilale di invalidita presentato era di per sé una
certificazione sufficiente per I'inoltro della rigsta di buono sociale, secondo quanto previstbeanc
dal DPCM 150/2013. A sostegno della tesi soncestatltre richiamate le indicazioni tecniche
divulgate dalla Regione Lombardia durante gli irtdaienutisi con gli Ambiti territoriali, le ATS e

le ASST. Nel riscontro fornito I’Azienda Socialerapetente ha comunicato che la domanda era stata
accettata ed inoltre che aveva provveduto a pudnigliana nota integrativa diretta a tutti i Comuni
dell’Ambito per specificare, come sostenuto dafitid, che la condizione di gravita, richiesta per
I'accesso alla misura B2, poteva essere certifgiatdalla documentazione rilasciata ai sensiakell’

3, comma 3, della L. 104/92 che dal riconoscimeigitaccompagnamento.

Il Presidente di un'associazione di persone coabdit si € rivolto al Difensore regionale per
lamentare il mancato rinnovo del contrassegno afeedi circolazione e sosta veicoli, da parte di un
Comune lombardo, richiesto da un ragazzo che sdiftma grave forma di autismo. L'Ente aveva
motivato il rigetto adducendo che la patologia nomvolgeva I'apparato locomotore. Il disabile era
in possesso del verbale della Commissione Sanfariiaccertamento dello stato di invalidita @vil
che certificava una invalidita totale con necesditassistenza continua non essendo in grado di
svolgere gli atti quotidiani della vita (legge 188D). L'Ufficio si & subito rivolto al Sindaco per
contestare il provvedimento di diniego evidenziactie, in base alle disposizioni della Direzione
Sanita della Regione Lombardia, verificata la pmeasedella certificazione di invalidita civile
attestante il diritto all'indennita di accompagnaioe il Comune é tenuto al rilascio del permesso.
Tali disposizioni regionali, infatti, sono state @mate al fine di uniformare i criteri di valutazeom
ambito regionale proprio perché l'indeterminatedehconcetto di “deambulazione sensibilmente
ridotta”, previsto dalla legge (art. 381, DPR 161882, n. 459) quale presupposto del rilascio, avev
creato, in assenza di ulteriori e piu specifici gmaetri di valutazione, notevoli incertezze
interpretative. Si e quindi sostenuto che, attegpenericita della definizione contenuta nellagkeg
non compete all'Ente locale stabilire se il cittedsia meritevole o meno del rilascio del contrgsse
invalidi. Tale valutazione deve rimanere sul pigaaitario, mentre I'Ente deve unicamente attenersi
alla certificazione delle Commissioni mediche lo@@mpetenti per territorio, la quale attesta le
effettive condizioni fisiche e I'handicap che afflie il richiedente. E' stata richiamata la ciroela
della Regione Lombardia n. 64 del 11/12/2001 clewgute che vi sono forme morbose nelle quali
sussiste un deficit deambulatorio pur non risultadaettamente correlato a patologie interessanti
l'apparato locomotore e che in caso di deambulazafinalistica derivante da quadri di severo
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deterioramento mentale o da altre forme psicopgiche, la persona e dichiarata invalida civile con
diritto all'indennita di accompagnamento e, dun@uegjuisisce il diritto al contrassegno viabilistico
presentando il verbale di accertamento di invalidiE' stata richiamata anche la nota della Regione
Lombardia prot. n. H1.2004.0036432 del 25/6/200& sthbilisce, in modo ancora piu esplicito, che,
per i soggetti con disabilita psico-intellettiveCiomune rilascia il contrassegno previa preseatezi

di copia conforme all'originale del verbale di ifidda civile che riconosce il diritto all'indenaitdi
accompagnamento. Cio in sostituzione della cesiffiene medica attestante una capacita di
deambulazione sensibilmente ridotta. Anche il Btgio delle Infrastrutture e dei Trasporti si €
espresso in tal senso con due pareri (parere 2. @A414/5/2015 e parere n.1567 del 11/3/2016) nei
guali afferma che solo I'accertamento medico-saaifauod stabilire se il richiedente, che sia affett
da patologie teoricamente non limitative del movitoe ma che soffre di una disabilita psichica e
intellettiva, possa avere diritto al rilascio dehtrassegno. Il Ministero sostiene che I'art. @8Il
DPR 495/92, pur prevedendo la condizione di impedit sensibile riduzione della capacita
deambulatoria, non fa esplicito riferimento agti arferiori, né alla patologia che I'ha determinat
Quindi il suddetto articolo non deve essere inggip in senso eccessivamente restrittivo. In altre
parole, deve essere fatto riferimento non tant®@ edlusa della condizione patologica, quanto alla
oggettiva situazione di non autonomia della perswiaapporto con la mobilita e la strada tanto da
rendere necessaria la mediazione di terze persemgestirne gli spostamenti. L'Amministrazione
comunale ha, in un primo momento, ritenuto di conBee la determinazione assunta, ma in seguito
il Sindaco ha incontrato la famiglia del minore cdisabilita per concordare le modalita di
concessione del contrassegno, nel rispetto dedfgodizioni sopra richiamate.

Anche nell'anno appena concluso é stata sottoptistiienzione dell'Ufficio la problematica relativ
all'assistenza scolastica degli alunni con didabitira interessata da importanti novita. Con.@a.R.
n.6832 del 30.6.2017, la Regione Lombardia ha appoole linee guida per lo svolgimento dei
servizi di trasporto scolastico e di assistenzalpetonomia e la comunicazione personale degli
studenti con disabilita, in relazione all'istruzeordi secondo ciclo, nonché degli interventi per
I'inclusione scolastica degli studenti con disdaiBensoriale, in relazione a ogni grado di istme|

a decorrere dall'anno scolastico 2017/2018. Leeliguida completano il processo avviato dalla
Regione di riassegnazione delle competenze a prégrore riguardo lo svolgimento di tali servizi,
fino ad ora in capo alle Province con non pochbfemi di gestione, illustrati anche nelle relazioni
precedenti. Nello specifico la Regione mantienttddarita della competenza, ma coinvolge gli enti
locali nell'erogazione dei servizi: i Comuni, inrfita singola o associata, per listruzione secaadar
di secondo grado, dei servizi di trasporto e dstesza per 'autonomia e la comunicazione personal
degli studenti con disabilita fisica, intellettivasensoriale; le ATS, per lo svolgimento, in redaz

a tutti i gradi di istruzione, dei servizi per lKlusione scolastica degli studenti con disabilita
sensoriale. L'Ufficio € intervenuto nei confrodglla ATS Citta Metropolitana di Milano e della
competente Direzione Generale della Giunta regepal tutelare gli alunni con disabilita sensoriale
grave, le cui famiglie, all'inizio dell'anno scdias, avevano espresso serie preoccupazioni dirca i
numero delle ore di assistenza assegnato in quaatstato loro comunicato che, per mancanza
risorse, non sarebbero state riconosciute le @agie nel Piano Educativo Individualizzato, masol
un numero inferiore. Il Difensore ha rilevato dhieEl e il documento che valuta le effettive esige
dell'alunno in situazione di handicap e individlidargerventi da mettere in atto al fine di garagti

il diritto all'istruzione e all'inclusione scolasdi, quantificando il fabbisogno educativo ed il rum

di ore di assistenza necessarie. La mancata eoogedell’assistenza, al pari dell'assegnazionmsdi
numero di ore inferiore a quello determinato nel,BBmporta una grave e rilevante limitazione del
diritto allo studio e all'integrazione scolasticagli alunni con disabilita, diritto specificatament
tutelato sia dall’ordinamento interno che da qualternazionale. Sono state richiamate le sentenze
della Corte Costituzionale che hanno dichiaratotdhigibilitd e l'incomprimibilita del diritto
soggettivo all'educazione e all'istruzione del biiiga oltre che le linee guida della Regione neitpu

in cui prevedono che lo studente con disabilitesssgale ha diritto agli interventi e ai servizi in
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relazione alla natura e alla consistenza della mmone, soprattutto nei casi di disabilita comgdes

e quindi in presenza di particolari esigenze eitaa(lLG)

6.2 Invalidita civile

In tale ambito i cittadini si sono rivolti all’'Uffio per segnalare per lo piu problematiche inéraint
riconoscimento dei benefici in materia di invaliddivile, cecita, sordita, handicap e disabilian c
riferimento sia alle varie fasi amministrative @isarie sia ai tempi di erogazione delle prestazion
L'Ufficio ha fornito, anche telefonicamente, le wi@tazioni richieste e, in presenza di ritardi o
disguidi nella definizione dei relativi procedimegnta provveduto ad istruire compiutamente la
pratica intervenendo, nella maggior parte dei aasi,confronti delle sedi INPS, di volta in volta
competenti, situate in Lombardia. Il numero dé&kanze pervenute lo scorso anno risulta di poco
inferiore al numero delle richieste di interventcalte nel 2016. Anche nel corso del 2017 il pesiti
rapporto di collaborazione, instauratosi gia ddche&anno, con la Direzione metropolitana di Milano
dell'INPS, ha consentito in parecchi casi una tt@re solerte risoluzione delle problematiche,
soprattutto quando I'Ufficio si e rivolto alla Dzmne chiedendo la sua intercessione per stimtdare
diverse sedi territoriali a risolvere la questidoe sottoposta. In taluni casi e capitato di dove
precisare agli istanti che il Difensore regionata ma alcuna competenza per sindacare il giudizio
medico espresso dalle Commissioni sanitarie in tguan basa su valutazioni mediche, che
presuppongono specifiche conoscenze tecnico-profeds Si e quindi suggerito di rivolgersi ad
un’associazione invalidi 0 ad un patronato in grddiornire la consulenza medica necessaria al fine
di valutare se sussistono i presupposti, con nifento al quadro clinico, per impugnare il suddetto
giudizio nei termini e nei modi espressamente gtedalla normativa.

In materia di restituzione di quanto indebitamepégcepito sulle prestazioni di invalidita civile
I'Ufficio ha dovuto fornire ai cittadini, che corggvano la richiesta di somme da parte dell'INPS,
spiegazioni circa le modalita ed i presupposti ghleazione dell’istituto. In particolare e stato
esposto che l'unica sanatoria applicabile ai dgtétsionistici di invalidita civile, a seguito del
superamento dei requisiti reddituali previsti ddégge, e contemplata dall’art. 42, c. 5, legge
326/2003, che riguarda esclusivamente le sommebitasheente erogate fino al 31/10/2003. La
sanatoria prevista ai sensi dell'art. 13, c. 2gée¢12/91, non e applicabile ai debiti pensionistic
invalidita civile (prestazione di natura assistaf&i ma esclusivamente all'indebito previdenziale.
Trova invece applicazione la disciplina generakvsta dall'art. 2033 del codice civile, secondo la
guale ogni erogazione attribuita in assenza deiiségprescritti dalla legge € da considerare bitie

e pertanto soggetta a ripetizione. Inoltre, peango riguarda la rateizzazione delle somme da
restituire, la normativa prevede dei limiti strimngeall’ INPS, i quali impongono di provvedere a un
recupero sul quinto dell'importo dei trattamentnpnistici al lordo delle ritenute fiscali e nel
rispetto del trattamento minimo. Devono esseresicenate anche le erogazioni effettuate per
pensioni, assegni sociali e trattamenti di invéidivile che concorrono a formare la base di dalco
per debiti derivanti da tali prestazioni. Si illiesto sinteticamente, qui di seguito, due fattigpeeile
quali I'intervento del Difensore regionale ha inddtINPS a risolvere in tempi brevi la controvexsi
insorta con l'invalido.

Un cittadino residente a Milano si e rivolto allfidio per contestare il provvedimento dell'INPS di
mancato accoglimento della domanda di pensioneatilita civile.

La motivazione della reiezione della domanda,iesaia nel provvedimento, era il superamento del
limite di reddito previsto dalla normativa qualeegupposto per l'erogazione della prestazione
economica. Tenuto conto che si trattava di prilpaidazione, i redditi da considerare erano quelli
dell'anno in corso, dichiarati dall'invalido in \paesuntiva, ma l'interessato non si capacitavéatiel
che i suoi redditi, derivanti unicamente da Na®pkessero essere superiori al limite di 16.532,10
euro. |l cittadino aveva cercato di ottenere dedlamoni in merito all'effettivo calcolo effettuato
dall'lnps, contattando telefonicamente il numenaigema non era riuscito ad ottenere informazioni
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precise. L'Ufficio si e, quindi, rivolto alla comigate sede dell'lnps per confutare il rigetto della
domanda pensione di inabilita civile ed avere dhmanti circa il computo dei redditi effettuato.
L'INPS ha prontamente risposto di aver riesamitatibmanda dell'interessato e di aver predisposto
la liquidazione della prestazione economica, cigtévamente l'invalido aveva diritto.

Un altro caso in cui € bastata una nota di intarvdel Difensore regionale per risolvere una vieend
bloccata da piu di un anno, e quello sottopostt/fitio da una associazione di volontariato per
tutelare una persona molto anziana. Il signom@sgava in una situazione di bisogno in quanto avev
un'eta ragguardevole, novantadue anni, un figkalslle e la moglie allettata da anni. Poiché anche
lui soffriva, ormai, di varie patologie, aveva patato domanda di aggravamento dello stato di
invalidita civile tramite un patronato. L'INPS j@enon aveva dato alcun seguito alla domanda in
quanto risultava un contenzioso pendente sullatgmieme richiesta. Per piu di un anno sia
'associazione sia il patronato avevano ripetutdenarercato di rilevare l'errore scrivendo e
interloquendo verbalmente con la sede INPS comfiésia Commissione Medico Legale di Milano,
ma I'impedimento continuava a figurare nella pasig informatizzata del richiedente e la domanda
di aggravamento restava arenata. |l Difensorenede, dopo aver valutato tutta la documentazione,
si e rivolto alle direzioni INPS interessate sostato che il procedimento giudiziario in questione s
era ormai concluso da tempo con un verbale di darine e che il Tribunale, essendo cessata la
materia del contendere, aveva dichiarato I'estmzidel giudizio ed archiviato il relativo fascicolo
Si invitava, pertanto, I'lstituto a dare seguitenza indugio, al procedimento di accertamento dello
stato di invalidita instauratosi con la domandagtiravamento presentata I'anno precedente. Dopo
circa due settimane I'INPS ha riconosciuto I'errera richiesta di aggravamento é stata sbloccata.
L’interessato e stato finalmente convocato ad widee la visita e il Centro Medico Legale ha
considerando valida a tutti gli effetti, compresoellp relativo alla data di decorrenza della
corresponsione degli eventuali arretrati, la donagmésentata. (LG)

6.3 Previdenza

Il settore in esame ha registrato un ulterioreemento delle pratiche pervenute (54) rispetto allo
scorso anno, che hanno riguardato per la maggrbe pahieste di restituzione da parte di INPS di
somme indebitamente percepite (24), questioniivelatlla pensione (15), domande per lavoratori
rimpatriati e frontalieri, pratiche di ricongiunzie. Come si e gia rilevato lo scorso anno, meta de
pratiche trattate riguarda richieste di restitueidinindebito da parte dell’'INPS.

Un caso particolarmente interessante, relativoardori transfrontalieri, € quello di una istantee
doveva percepire dalla Svizzera assegni familiipproblema nasceva dal fatto che la Svizzera per
emettere gli assegni richiedeva, come previstoadalirmativa europea vigente e nel quadro
dell'’Accordo sulla libera circolazione delle perspla compilazione del modello E411 e 'INPS non
inviava il suddetto modello alla sede competenistdnte, nonostante avesse trasmesso varie e-mail
ad Inps, si fosse recata personalmente presspaytedli e contattato ripetutamente il call centean
riceveva alcuna risposta risolutiva. Pertanto litiéf del Difensore regionale interveniva nei
confronti di Inps chiedendo il motivo per cui il oielo E411 non era stato ancora trasmesso in
Svizzera. Dopo scambi di note con chiarimentiexigazioni, I'lnps rispondeva, scusandosi per il
disguido in cui era incorso, comunicando che il slladde quo era stato finalmente trasmesso alla
sede Inps competente e che la pratica era stattaris modo positivo per listante, a cui sarelaber
pervenuti anche tutti gli arretrati.

Un’altra questione interessante riguarda una persbe si € rivolta al Difensore regionale per un
problema relativo ad una domanda di assegno saesfenta in quanto titolare di partita IVA mai
chiusa ed essendo autosufficiente economicameiste, la pregressa sentenza di separazione. |l
Difensore regionale e intervenuto, chiedendo dsameinare la situazione dellistante e di
riconsiderare la sua domanda di assegno sociatgjanto la partita IVA era stata chiusa d'ufficio,
come da comunicazione dell’Agenzia delle Entratsehtenza di separazione era stata emessa dieci
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anni prima e da allora le condizioni economichd’id&nte erano mutate, tanto che non presentava
neppure la dichiarazione dei redditi. A breve girgosta, I'lnps ha risposto comunicando che la

situazione del Signore era stata riesaminata edltacgositivamente, liquidando nel contempo la

prestazione richiesta. (TR)

7. SANITA' E IGIENE

Nel corso di quest'anno si e assistito ad unialeincremento delle pratiche in materia di assiza
sanitaria, tendenza che ha peraltro visto gia neiiglue mesi del 2018 un aumento addirittura del
50% delle segnalazioni. L'attivazione di una campaigformativa volta a far meglio conoscere le
funzioni dell'Ufficio di Difesa civica, nel determare un generale aumento delle pratiche, ha
confermato come proprio le questioni in materidataaa siano tra quelle che coinvolgono in modo
particolare la cittadinanza.

Lalegge 8 marzo 2017, n. 24 "Disposizioni in matdi sicurezza delle cure e della persona atsisti
nonché in materia di responsabilita professionatgiasercenti le professioni sanitarie" ha previst
all'art. 2 la possibilita per le Regioni di affiéaall'Ufficio del Difensore civico regionale la fzione
di Garante del diritto alla salute: in tale vestBifensore civico puo essere adito gratuitamerate d
destinatari di prestazioni sanitarie per la segnae di disfunzioni nel sistema dell'assistenza
sanitaria e sociosanitaria. La Regione Lombardiadtepito tale indicazione, modificando l'art. 8
della legge regionale 6.12.2010, n. 18 “Disciplidal Difensore regionale” e prevedendo
espressamente che “in qualita di Garante per itaialla salute, il Difensore, qualora verificlai |
fondatezza delle segnalazioni pervenutegli, inegr@inei confronti dell'amministrazione regionale,
degli enti pubblici regionali, delle unita d'offarsanitaria e sociosanitaria, nonché dei soggestog
pubblici e privati accreditati, per assicuraredegso alle prestazioni e I'efficacia nell'erogagidai
servizi”. Seppure l'entrata in vigore della citatamativa non abbia - quanto meno nella sostanza -
introdotto nuove competenze rispetto a quelle galtes dall'Ufficio, € parso comunque lodevole
l'intento del legislatore di formalizzare tale rool

La legge n. 24/2017 ha, inoltre, introdotto nuawveme in materia di trasparenza dei dati, stabdend
- tra l'altro - che la direzione sanitaria dellautttira pubblica o privata, entro sette giorni aall
presentazione della richiesta da parte degli isgate aventi diritto, in conformita alla disciplina
sull'accesso ai documenti amministrativi e a qu@névisto dal codice in materia di protezione dei
dati personali, fornisca la documentazione saaitdisponibile relativa al paziente, preferibilmente
in formato elettronico (art. 4, comma 2).

Proprio il richiamo alla citata disposizione ha semtito all'Ufficio di risolvere la vicenda segrala
da una cittadina, che non riusciva ad ottenerendastruttura sanitaria copia della cartella clinica
relativa ad un ricovero e ad un intervento chircogiL'istante, operata nel mese di aprile presso un
istituto ortopedico milanese per una frattura ahdee, lamentava l'insorgenza di una afonia nel
decorso post-operatorio, che persisteva anchetande di due mesi dall'intervento. A seguito di
successivi accertamenti veniva riscontrata una gimiita della corda vocale destra, attribuibileaall
non corretta manovra di intubazione in fase preadtpéa, nonché la necessita di effettuare
trattamenti specifici di carattere logopedico peristinare una corretta funzionalita vocale. Allae

di quanto emerso, la signora decideva di farssts® da un legale per ottenere il risarcimento del
danno, chiedendo pertanto copia della cartellacaialla direzione sanitaria della struttura colte.o

In mancanza di un riscontro, I'avvocato dell'agaist rivolgeva al Difensore regionale, sottolinda
come la richiesta di disporre della documentaz&am@taria relativa al ricovero, oltre che legittima
fosse un presupposto imprescindibile per rendefettieb il diritto alla difesa e richiedere il
risarcimento. L'Ufficio scriveva alla direzionensaria dell'istituto, rappresentando la doglianza
dell'istante e facendo appunto richiamo a quargweigto dall'art. 4, comma 2 della legge 24/2017: il
termine ivi previsto era stato ampiamente disattedoera, quindi, necessario dare immediato
riscontro all'istanza della cittadina. La direaosanitaria, dopo essersi scusata per il disservizi
organizzativo che aveva motivato la difficolta dperimento della documentazione richiesta, ha
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comunicato al Difensore regionale di aver finalnegorovveduto a consegnare la cartella clinica alla
cittadina, assicurando che per il futuro sarebb&agjarantita la piena attuazione della normativa
vigente.

Anche nel 2017 molte delle segnalazioni pervenugeiardavano problemi relativi al diritto
all'esenzione dal pagamento del ticket: si & dioiaad esempio, ad alcuni cittadini che la mancata
indicazione del codice di esenzione sulla ricettgpdrte del medico di base o dello specialista non
puo essere corretto dagli operatori delle struttlirerogazione delle prestazioni. Diversamente
accade se, invece, il codice di esenzione e stdicato a mano sulla ricetta dal medico prescattor

A volte capita, infatti, che il medico, dopo avéarapato la ricetta con il computer, si accorga che
manca il codice di esenzione e lo aggiunga a perordrofirmando e timbrando la correzione. La
maggior parte delle strutture sanitarie lombardesérapre accettato questa prassi, consentendo al
cittadino di non pagare la prestazione.

Un'azienda sanitaria, invece, ha preteso il pagtmael ticket da una cittadina, che ha poi chiesto
I'intervento del Difensore regionale per averénilrorso della somma pagata. L'Ufficio ha segnalato
alla struttura che, in base a chiarimenti gia tbahalla Giunta regionale, la correzione a mandedel
ricetta &€ sempre stata una prassi diffusa e atzetta cittadina e cosi riuscita ad ottenere ibanso

del ticket ingiustamente pagato, ma la Regioner@aitenuto opportuno fornire nuovi chiarimenti in
materia. In una circolare inviata a tutte le adeganitarie lombarde é stato specificato che diove

nel caso in cui si accorga che nella ricetta epitia non e stato stampato il codice di esenzidewe
annullarla e compilare una nuova ricetta a manmpeensiva del codice di esenzione. In questo
modo sara garantito il diritto all'esenzione dekéi e la coerenza dei flussi informativi.

Dopo poco tempo, si € peraltro reso necessariedalte la medesima struttura sanitaria coinvolta
nella vicenda gia descritta affinché fosse assiadtapplicazione della suddetta circolare regienal
per consentire ad una cittadina di ottenere il dmmb di un ticket corrisposto, ma non dovuto, in
guanto inerente ad una prestazione erogata iredéaedente alle nuove indicazioni. In particglare
I'assistita, in stato di gravidanza, si era recatiata 21.09.2017 presso lo sportello del Dipagtito
materno infantile per eseguire un'ecografia conionmegnativa redatta dal medico con il computer
Su ricetta rossa, in cui era stato riportato a miagulice di esenzione M99. Tale codice - su esga
disposizione dell'amministrazione regionale, clohiama quanto previsto dal Disciplinare tecnico
della ricetta SSN e Sans, allegato al Decretonmtesteriale del 17.3.2008 - viene utilizzato dal
medico prescrittore qualora lo stesso “non siaapemente in grado di quantificare esattamente la
settimana di gestazione dell'assistita, anchegiona dei lunghi periodi intercorrenti tra la dalia
prescrizione e la data di erogazione della presta&zrichiesta. In questo caso, la verifica della
correlazione tra la settimana di gravidanza e pmldigia della prestazione richiesta, ai fini
dell'esenzione dalla spesa sanitaria, sara di cempe della struttura erogatrice”. Proprio in goant
trattasi di un codice che consente di “forzareSigtema, che di solito prevede che la codifica di
esenzione sia correlata alla data della prescezishera gia verificato, in alcuni casi segnalati
all'Ufficio, che il medico prescrittore avesse detlifficolta con i software delle schede sanitarie
informatiche (SSlI). Cio potrebbe aver determidatoecessita, per il medico dell'assistita, derire

a mano il codice di esenzione. Ad ogni buon coafarescindere dalla particolarita della fattispeci
descritta, I'Ufficio ha ricordato alla strutturangtaria coinvolta che solo a far tempo dal 06.10220
(data della circolare regionale) puo presumenf§etva conoscenza, da parte dei medici prescijtto
delle nuove modalita di compilazione delle ricettquindi della non ammissibilita dell'inserimento
del codice di esenzione a mano su una ricetta@iett gia compilata al computer.

Un'ulteriore vicenda che riguardava l'inserimentardcodice di esenzione sulla prescrizione e che
ha avuto un esito positivo € stata recentementaatatg all'Ufficio da un cittadino, che aveva
prenotato telefonicamente presso una strutturdasenuna risonanza magnetica al bacino, provvisto
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di impegnativa redatta dallo specialista con r&cedtettronica, specificando che nella stessa era
riportato il codice di esenzione per patologia 048essuna obiezione era stata sollevata in tale
occasione dall'operatore, che prenotava la prestazer il giorno 03.01.2018, data in cui I'assisti

si € presentato per eseguire I'accertamento ditigonosAll'atto dell'accettazione, I'operatore allo
sportello si rifiutava di erogare la prestazionen db SSR, adducendo a motivazione che la
prescrizione riportava il codice di esenzione @plogia 045 e che la prestazione richiesta (RMN al
bacino) non e compresa tra le prestazioni esettage al codice indicato sulla ricetta. L'assistit
allora, chiedeva di eseguire la prestazione n@sé@mzione, ma corrispondendo il relativo tickeh no
aveva, infatti, la possibilita di rinviare I'eseauze della RMN, in quanto tale esame diagnostico gl
era necessario per eseguire una visita prenotatangedata molto ravvicinata, che non gli avrebbe
consentito di iniziare un nuovo procedimento.nteressato, inoltre, specificava come gli fosse gia
successo che il medico prescrittore avesse indigatmdice di esenzione (l'interessato é titolare d
piu codici di esenzione) per una prestazione nemtnrante tra quelle previste dalla patologia e che,
sia nella stessa sia in altre strutture sanitglidpsse stata sempre data la possibilita di dseda
prestazione pagando il relativo ticket. Nonostame I'operatore non consentiva l'esecuzione della
prestazione se non in regime di libera professiprejio pagamento di € 152,00. Il cittadino non ha
potuto fare altro che acconsentire al pagamento,ritenendo di essere stato vittima di un'ingiati

- ha presentato un'istanza per ottenere il rimbdedla differenza tra la somma pagata ed il ticket
dovuto, producendo anche la documentazione chestliava come a fronte di un‘altra recente
prescrizione, che riportava il codice esenzione @45 un'ecografia alladdome superiore, un
operatore dello stesso centro avesse ritirato kBsopizione, consentendo l'esecuzione della
prestazione pagando il relativo ticket. In maneatizuno specifico riscontro da parte della strattu
coinvolta e al fine di evitare I'adozione di pradsierse da parte delle strutture sanitarie lombard
idonee a creare ingiustificate discriminazioniifcitadini aventi analoghi diritti, I'Ufficio hatgesto
chiarimenti alla Giunta regionale, in merito all@spibilita di accettare la prescrizione con codice
esenzione non coerente con la prestazione presaamsentendo quindi la fruizione della stessa da
parte dell'utente, previo pagamento del ticket.cdso affermativo, si invitava I'amministrazione
regionale a sollecitare la struttura coinvoltaimlorso della somma ingiustamente corrisposta. Nel
caso in cui, invece, tale possibilita dovesse esssrlusa, si chiedeva alla Direzione generaleaféelf

di fornire indicazioni, mediante una nota circolaaetutte le strutture sanitarie erogatrici lomteard
per impedire che tale prassi, ampiamente diffusatituasse ad essere applicata. Tale ultima
conclusione, peraltro, destava qualche perplessitiyjanto puo accadere di frequente, soprattatto i
caso di titolarita di piu codici di esenzione, dimaedico prescrittore indichi un codice non adegua
né tanto meno puo essere attribuito al cittadinooinpito di controllare l'operato del medico.
Consentire, infine, I'esecuzione della prestaziir&ro pagamento del ticket non determina nessun
danno al SSR, come invece accadrebbe nel casoiiwvetisse consentita I'erogazione della
prestazione in esenzione: il cittadino, infattirtpaipa alla spesa nelle condizioni e nei limig\asti
dalla normativa vigente in materia. L'interesdaaecentemente informato I'Ufficio che la strudtur
sanitaria ha provveduto al rimborso richiesto.

Numerose sono state anche le segnalazioni rigu@rdempi di attesa, spesso molto lunghi, per
I'esecuzione di esami diagnostici e di visite splestiche. La Regione ha stabilito dei tempi masgsim
di attesa, ma questi limiti valgono solo per i grexcessi € non per le visite di controllo. Se la
doglianza riguarda una vicenda specifica, spesgeriento dell'Ufficio ha consentito di ottenege |
prestazione in tempi piu brevi.

Analogamente, |'Ufficio e intervenuto su segnalagiai una cittadina, paziente oncologica con
necessita di sottoporsi periodicamente a visitd aaertamenti diagnostici di follow up, previsti
dagli stessi specialisti che I'hanno in cura eagerano presso la struttura ospedaliera in ci$a®
intendeva prenotare le prestazioni stesse. Laatwg dell'interessata - piu che riguardare i teanpi
attesa, comunque lunghi, per le visite di contrel& riferiva in particolare al fatto di non poter
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prenotare per tempo le prestazioni da eseguirausacdella chiusura delle agende, prassi adottata
usualmente dalla struttura ospedaliera coinvolia.déterminava, quindi, la necessita per i pazienti
di chiamare continuamente il numero verde regiopaleaccertarsi dell'apertura delle agende, pena
I'esaurimento dei posti in lista entro brevissigmpo. Nonostante il coinvolgimento dell'Ufficiorpe

le Relazioni con il Pubblico e I'Ufficio di PubbdicTutela della stessa struttura sanitaria, norveeni
mutato I'orientamento gia assunto. L'Ufficio condéva le perplessita manifestate dall'assistita in
merito alla chiusura delle agende: tale pratictatiin € vietata dalla legge (art. 1, comma 282, L.
23.12.2005, n. 266) ed e in contrasto con quabtaiio dall'amministrazione regionale con D.G.R.
24.05.2011, n. 1775, in cui si e fatto richiamaavpedimenti pregressi che hanno stabilito che “le
liste di prenotazione debbano rimanere apertepdaala garantire la ‘trasparenza’ delle listetdsat

e fornire sempre una risposta ai bisogni espreasipdzienti”. Si sottoponeva, pertanto, la
problematica descritta non solo alla stessa steuttgpedaliera, ma anche alla Direzione generale
Welfare della Giunta regionale, considerato andtesicproblema dell'accessibilita ai servizi e alle
prestazioni del sistema sociosanitario costitupe, I'amministrazione regionale, una priorita per
l'anno 2017.

Nello specifico, la D.G.R. n. 5954 del 05.12.20D&terminazioni in ordine alla gestione del servizio
socio sanitario per I'esercizio 2017” prevedevaérazioni prioritarie, l'ulteriore implementazeon
delle disponibilita delle agende da parte delletsire pubbliche. Sichiedeva, pertanto, allat&tra
ospedaliera di chiarire i motivi alla base dellzid®ne di chiudere le agende e si segnalava tale
condotta all'amministrazione regionale, per |'aggme delle conseguenti iniziative.
L'amministrazione regionale confermava come la gsuma delle agende costituisse un
comportamento non conforme alla normativa e sottepa all'attenzione dell'agenzia di tutela della
salute (ATS) competente per territorio la verifickll'accaduto e l'adozione di eventuali
provvedimenti. L'ATS interveniva tempestivamesiggcificando come la sospensione delle attivita
di prenotazione fosse lesiva del diritto del ciitt@dall'accesso alle prestazioni e sollecitavatgoeo,

la struttura ospedaliera alla riapertura di tudteabende, diffidando per il futuro dalla mancata
osservanza della normativa che vieta la sospengietie prenotazioni. In risposta, la struttura
ospedaliera confermava l'impegno a mantenere ageatgende ambulatoriali.

Al di fuori di casi simili a quello descritto e tgrdanti pazienti cronici, purtroppo non sempre e
possibile assumere ulteriori iniziative, pressesttatture, per consentire di eseguire le prestaaion
tempi piu brevi. Interpellata al proposito da doddfficio, 'amministrazione regionale ha sempre
consigliato ai cittadini di contattare il numerade regionale per conoscere quale struttura sanitar
sia in grado di erogare la prestazione con un teth@itesa inferiore. Recentemente, infatti, sono
state messe a disposizione del call center regoaathe le agende di molte strutture sanitarie
accreditate, in modo da garantire una adeguateniaizione al cittadino circa le strutture che eragan
la prestazione richiesta nel minor tempo possibile.

In alcuni casi il cittadino si rivolge all’Ufficialel Difensore regionale dopo aver affrontato varie
peripezie burocratiche tra diversi enti, senzaciresa trovare la soluzione al proprio probleman U
esempio in tal senso e la vicenda descritta dajjiaosa L.C., la cui doglianza e stata inoltrata
all’'Ufficio da un’associazione di tutela dei dirittei consumatori. L'istante, originaria della Fagl

ma residente ormai da molti anni in provincia drése, e stata regolarmente in possesso della Carta
Regionale dei Servizi della Regione Lombardia fafla data di scadenza della stessa (luglio 2017).
Al momento della sostituzione, pero, ha ricevutm) somma sorpresa, una nuova tessera sanitaria
da parte della Regione Puglia. Recatasi pressoSTA®mbarda territorialmente competente per
cercare di capire l'origine del disguido burocmte per risolvere l'inconveniente, l'interessava
riusciva ad ottenere solo il rilascio di una teasanitaria provvisoria dall'addetto allo sportetioe

la invitava a rivolgersi personalmente agli uffdell'azienda sanitaria pugliese di precedente
iscrizione, che probabilmente non avevano ancaraveduto alla cancellazione del suo nominativo
dall'anagrafe del servizio sanitario della RegiBuoglia. La signora, prima di procedere in tal sgns
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contattava il numero verde del Sistema TS - Progetisera sanitaria, dove le suggerivano di fare un
controllo dell'anagrafica dell'Agenzia delle ergratella Provincia di Varese: da tale verifica
I'interessata ha appreso che i dati relativi alla esidenza, presenti in tale anagrafica, risaitav
corretti.

La cittadina, quindi, telefonava agli uffici samitgpugliesi e aveva la conferma che era
inspiegabilmente ancora aperta la sua posizionésanpresso I'ASL di Bari. L'operatore pugliese
ha cercato, tramite terminale, di chiudere talezimse ma, dopo circa una settimana, la signora,L.C
chiamando nuovamente il numero verde del ProgeBtoh@ verificato di risultare ancora iscritta a
Bari. Non sapendo piu come risolvere il problectee le impediva di ottenere I'emissione di una
nuova CRS, la cittadina si rivolgeva all'associagidei consumatori che, a sua volta, coinvolgeva il
Difensore regionale. L'Ufficio ha dapprima verificadalla documentazione anagrafica prodotta
dall'istante, che effettivamente la stessa risgta®sidente in Regione Lombardia dagli anni '90 e
che fosse in possesso dei requisiti per essertasan via definitiva, al servizio sanitario loratulo.
Successivamente, il Difensore ha sollecitato I'AS&fritorialmente competente a contattare
direttamente gli uffici sanitari pugliesi per indiuare la causa del problema, considerati anche i
molteplici e vani tentativi che la cittadina avegié compiuto per poter regolarizzare la propria
situazione. L'ASST ha, in questo modo, potutoficatie che il mantenimento della posizione
sanitaria aperta della signora presso la RegiorgicPara stato causato da un errore tecnico di
sistema. Una volta effettuata la chiusura di talgizione, erroneamente mantenuta per molto tempo,
e stato possibile iscrivere, in via definitivastante al servizio sanitario lombardo. |l casoesap
descritto dimostra come I'intervento dell’Ufficimpsa servire a dare forza alla voce del cittade@io n
confronti della pubblica amministrazione nelle glieerse articolazioni e a superare le impasse
burocratiche che ostacolano, nella vita quotidiadelle persone, [lefficacia dell'azione
amministrativa.

Anche nel corso del 2017 ¢é stata costante e temadatcollaborazione da parte delle ATS e delle
ASST lombarde. Purtroppo non si sono rilevati muatinsignificativi nei rapporti con la Direzione
generale Welfare della Giunta regionale: le rispogiungono sempre con molto ritardo,
disattendendo ampiamente i termini previsti allopgc dalla normativa regionale. Si rendera,
pertanto, necessario definire nuove modalita ettspa quelle praticate fino ad ora - nella gestion
dei rapporti interlocutorii con la suddetta diremogenerale. (MTC e MV)

8. ISTRUZIONE, CULTURA e INFORMAZIONE

Per quanto concerne questo Settore il numerdatze pervenute si € discostato di poco da quello
degli ultimi anni, cosi come si e ripetuta la vexidelle questioni sottoposte all'attenzione d#itio,

tra le quali si citano, a titolo esemplificativonen esaustivo, contestazioni relative alla mancata
concessione di borse di studio, a ritardi nel pdouento di riconoscimento del titolo di studio
straniero, alla mancata attivazione del serviziotrdsporto scolastico ed al procedimento di
erogazione del rimborso della spesa sostenutégoguisto dei libri di testo.

Con riferimento a quest'ultima fattispecie si neali dover riferire di un caso che appare sigaifio
soprattutto per la fattiva collaborazione tra gnibblici e la lungimiranza nell'interpretazione lileg
atti amministrativi, che ne hanno consentito laofavole soluzione con grande soddisfazione del
cittadino. Piu precisamente, si e rivolto all'difi un signore, residente in un Comune della Pmo&in

di Milano, padre di due bambini frequentanti ladausecondaria di primo grado, per lamentare il
mancato rimborso della spesa sostenuta per I'dogies libri di testo, da lui richiesto al Comune d
residenza sulla base del bando emanato dallo stesdbcio Istruzione del Comune, infatti, aveva
comunicato all'istante il mancato accoglimentoaleithiesta di beneficio da lui formulata, poiché
risultava a suo carico un debito di pochissimi eugaardante il servizio mensa del mese di giugno
dello stesso anno e del mese di giugno di queogatente e la regolarita nel pagamento del servizio
di mensa scolastica antecedentemente alla presamgaiella domanda era indicata nel bando quale
condizione imprescindibile per Il'ottenimento deinlborso. Il cittadino, rivoltosi al Difensore



134

regionale, ha riferito che al momento della preszione della domanda non sospettava minimamente
di avere pendenze riguardo al pagamento della memwdastica, in quanto non solo non aveva mai
ricevuto dalla Societa che gestiva il servizio i M£elativi ai pagamenti mancanti, ma neppure alcun
sollecito di pagamento, sebbene due di questissab a sedici mesi prima e due a quattro mesi
prima. L'istante, peraltro, aveva sempre pagatolaegente il servizio mensa nei nove anni di
frequentazione scolastica dei suoi figli e, anchequesta circostanza, non appena venuto a
conoscenza del proprio debito aveva provvedutddasda. Indiscussa, d'altronde, risultava la sua
buona fede. E' ovvio infatti che, consideratadiega del debito, qualora ne fosse stato consapevol
lo avrebbe pagato prima di presentare la domandamdiorso e non avrebbe messo a rischio
I'erogazione a suo favore di una somma che peaarabirni figli sarebbe ammontata a diverse centinaia
di euro. L'Ufficio di Difesa regionale si € quindivolto alla Societa che gestiva il servizio di ran
scolastica chiedendo di dimostrare che i MAV avadtioggetto gli importi non corrisposti fossero
stati inviati all'istante e ricevuti dallo stessdigrecisare se gli fossero inviati e recapitagreuali
solleciti di pagamento ad essi riferiti. || Gestdra risposto all'Ufficio comunicando che, come
disposto dal regolamento del servizio, non vengmwati solleciti postali in caso di mancato
pagamento di importi irrisori quali quelli del cadospecie, ma semplici sms al recapito telefonico
fornito dagli utenti. Nella nota sono stati, pettamiportati gli estremi e il testo degli sms treessi
all'istante, il quale pero ha dichiarato di nonréiveai ricevuti. Il Difensore regionale ha, pertan
osservato non solo che le modalita di trasmissibgiemessaggi adottate non fornivano alcuna
attestazione della loro ricezione da parte delinigstrio, ma anche che il testo degli sms riportati
consisteva in un generico invito a tutti i genitawerificare lo stato dei pagamenti e nell'avvike

in caso di mancato pagamento il servizio sarebd® sbspeso a settembre. Solo in uno degli sms
riportati dalla Societa nella nota pervenuta afltih veniva fatto riferimento al mancato pagamento
di alcuni MAV, senza, tuttavia, alcuna precisaziadla data o I'importo degli stessi. Peraltro,
l'istante aveva evidenziato che piu di una volt@assato era capitato che alla Societa in un primo
momento non figurassero pagamenti che, dalle ebgfda lui effettuate presso la banca, erano invece
risultati eseguiti e che, comunque, in tali occasla contestazione gli era sempre pervenuta con
puntuali indicazioni del MAV che, erroneamente,ufigva non saldato. Inoltre, in seguito agli
inconvenienti verificatisi e oggetto della dogliardel cittadino, il Gestore - forse non casuakt@en

- ha adottato una nuova prassi che garantiva magdi@sparenza, iniziando a trasmettere
mensilmente all'istante e agli altri utenti I'etyaonto relativo al servizio di refezione scalesnel
guale venivano indicati i pagamenti effettuatiDifensore regionale, sulla base delle argoment@zio
esposte, ha chiesto al Comune di riconsideratimiggo del beneficio e di provvedere al rimborso
della spesa sostenuta dal cittadino per l'acqdisittbri di testo dei suoi figli. || Comune hacaito
I'invito formulato e erogato all'istante la sommlaisspettante.

Tra le peculiari problematiche trattate dall’'Ufficin materia di istruzione, merita di essere
menzionata quella rappresentata - anche a nonmgidjemitori di alunni - da una signora, madre di
due bambini frequentanti la scuola primaria in wMDne della Provincia di Milano, inerente alla
modalita di somministrazione dell'acqua potabilie smplari durante la giornata. La problematica era
stata inizialmente sollevata dall'istante, la q@aleva contestato all'Istituto scolastico la disgose
che vietava ai bambini di bere l'acqua dalle baeasigillate portate da casa, evidenziando in
particolare i problemi igienici e il rischio di smissione di virus e batteri che bere direttamdate
rubinetti dei sevizi igienici comportava. | genitavevano, peraltro, segnalato il problema anche al
Dipartimento di Prevenzione Medico della ATS ddllata Metropolitana di Milano, che aveva
suggerito l'adozione di caraffe di acqua potabite rekmpire quotidianamente e conservare in
condizioni idonee all'interno delle classi, prdddmente attingendo l'acqua dalla rubinetteria del
locale per la preparazione/somministrazione di eibevande, che, in ragione dei controlli ai quali
dovrebbe essere sottoposta, avrebbe preservatesclaib di contaminazioni. L'Istituto scolastico,
replicando alle contestazioni formulate dai gemitaveva evidenziato il divieto sancito dalla
normativa comunitaria di introduzione dall'estemtiocibi e bevande di cui non fosse certa la
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provenienza e informato della trasmissione ai dbbaera circolare nella quale si prevedeva che i
bambini potessero utilizzare bicchieri personaifensore regionale € quindi intervenuto rilevand
che la soluzione adottata non sembrava ovviaigraginvenienti lamentati, innanzitutto in quanto
trattandosi di una mera facolta e non di un obbligm avrebbe escluso che alcuni bambini
continuassero a bere dal rubinetto compromettendi@iene, in secondo luogo in quanto sui
rubinetti dei servizi igienici € probabile che sipsitino residui dei prodotti con i quali vengono
detersi o di colle, colori ecc. lasciati dagli alunPertanto, considerato che comunque - anche
nell'ottica del rispetto per I'ambiente attravdiabbattimento dell'utilizzo della plastica - ilrgumo
dell'acqua potabile del rubinetto era pienamentelistiso dai genitori, veniva chiesto all'lstituto d
valutare la possibilita di adottare la sopra riod#a soluzione suggerita dalla ATS della Citta
Metropolitana di Milano, che sembrava coniugaggaaevolmente I'esigenza di tutelare la salute dei
bambini e l'educazione degli stessi alla sostetdbémbientale. In seguito ai rilievi formulati
dall'Ufficio e stata convocata presso il Comune umaione straordinaria della Commissione Mensa
- alla quale hanno partecipato il Sindaco, il Dente Scolastico, | docenti e i genitori componenti
della stessa - per valutare le possibili soluziegli inconvenienti descritti. Nell'incontro, leicu
risultanze sono state comunicate all'Ufficio coraumota a cura del Dirigente Scolastico, € stata
esclusa la fattibilita della soluzione propostdaATS essendo I'Istituto composto da vari plessi e
pertanto, impossibile per i collaboratori scolastisbandonare le loro postazioni di lavoro e girare
tra gli edifici con le caraffe, delle quali non slabe garantita l'igiene. Inoltre, & stato precisamle
analisi svolte hanno confermato la potabilita detjua e che sono stati comunicati alla ATS i
detersivi usati per la pulizia dei rubinetti deegsdi, provvisti comunque di filtri a maglia fitta
regolarmente risciacquati dai collaboratori. Indasione, la Commissione Mensa ha confermato il
divieto per gli alunni di portare da casa le bditite d'acqua, ad eccezione dei bambini in possess
di certificazione medica e, comunque, sotto la@aspbilita dei genitori. E' stato, quindi, disposto
che gli scolari attingessero lI'acqua dai rubingilizzando possibilmente bicchieri personali cadsgio

in un idoneo sacchetto riposto nello zaino, insatdella futura prossima installazione da parte
dellAmministrazione comunale di fontane a zampilkd vari plessi. Le determinazioni assunte,
seppur non completamente soddisfacenti, sono ctaidivise dai genitori degli alunni, che hanno
accettato di sperimentare le nuove prassi intredtdtl'Istituto scolastico. (AS)

9. AGRICOLTURA E CACCIA

Nel settore in esame, prevalenti sono stati iarecldi agricoltori volti a sollecitare il pagamento
degli indennizzi per i danni causati a produziogii@le, pascoli e allevamenti propri da fauna
selvatica. L'Ufficio ha interpellato gli enti contpeati in materia, tra cui, la DG (Direzione genejal
ambiente, energia e sviluppo sostenibile della Ginagionale e gli enti gestori di parchi e riserve
naturali. Il Direttore generale della predetta D&fbrnito puntuali delucidazioni sulle ragioni del
ritardo nel pagamento degli indennizzi. In pari@eel ha comunicato che, per gli anni di interesse
(2015 - 2016), diverse aziende agricole avevandaasdlanni per importi superiori al limite (15.000
euro) fissato dalla normativa europea per il ristdegli stessi. Al riguardo, si ritiene utile ranmtegre

che la predetta normativa ha stabilito per gli mdezi il regime di de minimis, in base al qualenbg
agricoltore puo ottenere un ristoro non superiot®.800 euro. Il Direttore generale ha quindi fatto
presente che, al fine di consentire alla Regionerdgare agli enti competenti (gestori di parchi e
riserve naturali) le somme necessarie al riconosaimdella totalita dei pregiudizi segnalati dagli
agricoltori, sarebbe stato necessario sollecitaowimpetente Commissione europea ad autorizzare il
superamento dei limiti imposti dal regime di de mmis. Tuttavia, considerati i tempi di avvio e
conclusione delliter di notifica, il Responsaliike precisato che i pagamenti sarebbero potutiesse
effettuati soltanto entro il 2018, informando, meintempo, che il Consiglio regionale aveva gia
approvato l'assestamento di bilancio 2017/2018gssario al differimento, alla successiva annualita
(2018), delle risorse destinate al ristoro. Infihsyddetto Responsabile ha fatto presente cladorpu

la Commissione europea non avesse accolto l'istdinaatorizzazione, gli agricoltori, per gli anni
che interessano (2015/16), sarebbero stati indeatnigecondo il regime di de minimis. Si coglie
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I'occasione per ringraziare il Direttore genera#adDG.. per la puntuale risposta fornita all'Ciidi
e per il costante aggiornamento sugli sviluppialeltenda, che ad oggi proseguono.

Un'altra questione affrontata nei settori in esatree,riguardato la rimborsabilita della tassa di
concessione regionale per I'esercizio dell'attivéaatoria nel caso in cui il titolare dalla licandi
caccia non abbia potuto svolgere attivita alcweranpotivi di salute. Nel caso esaminato, l'inteatss
riteneva di avere diritto al rimborso, alla stregiefi'art. 45 L.R. 16.8.93, n. 26. L'Ufficio, alluce
della normativa vigente in materia, non ha potuwcogliere la richiesta di tutela dell'istante. t'ar
45, comma 7, L.R. n. 26/1993, in conformita alleyisione di cui all'art. 23, comma 3, L. 11.2.1992
n. 157, recita: "La tassa di rinnovo non e dovutalgra non si eserciti la caccia durante I'anna’. L
disposizione ora riportata disciplina l'ipotesicim la tassa non debba essere versata, stabilérdo c
il titolare della licenza di porto di fucile non peghi allorché non eserciti attivita venatoriaahie
'anno. L'art. 45, comma 8, L.R. n. 26/1993, stabd che la tassa di concessione regionale deve
essere rimborsata nel caso di diniego della licetzeorto di fucile per uso caccia. La norma testé
citata regolamenta la fattispecie — diversa da lgugtevista dal comma precedente - in cui
l'interessato abbia gia versato la tassa, ma qdebtaa essergli

restituita a causa del mancato rilascio, a suorégwella licenza di porto di fucile per uso cacéia
evidente che nessuna delle richiamate disposigemeibbe potuta essere applicata al caso esaminato,
in cui l'interessato aveva chiesto di ottenerémbiorso della tassa gia versata per motivi personal
(di salute). D'altra parte, la normativa, regional@azionale, esaminata null'altro stabilisce per
l'ipotesi in cui il mancato esercizio della cacdia parte dell'interessato sia dipeso da situazioni
personali. E cio in linea, del resto, con il prpioi della irrilevanza in diritto dei motivi persdina
vigente nel nostro ordinamento giuridico. (EC)

10. Garante dei diritti delle persone detenuteivape della liberta personale

Nel corso del 2017 il maggior numero di istanzevppute all'Ufficio del Garante ha riguardato, come
nell'anno precedente, i rapporti con gli Enti gastoquanto soggetti istituzionalmente competenti
per I'ambito oggetto di segnalazione: si tratta imtierventi che riguardano principalmente
interlocuzioni con [I'Amministrazione penitenziariper segnalazioni concernenti, a titolo
esemplificativo, le condizioni detentive, il persortrattamentale o richieste di trasferimento rimas
prive di riscontro. Si registra un aumento, rispaito scorso anno, delle doglianze aventi ad dgget
I'assistenza sanitaria e riguardanti I'insoddisfiagidegli istanti per i contenuti e le tempistidede
prestazioni sanitarie ricevute o l'inadeguatezZée drire rispetto a stati di salute di particolare
complessita. Sono invece diminuite le richieste imbervento nell'ambito della formazione
professionale e dell'inserimento lavorativo olttee de segnalazioni concernenti la tutela delle
relazioni familiari dei ristretti. Di seguito siluistrano importanti novita legislative introdotte
guest'anno dal Consiglio regionale: é stata appaowaa nuova legge riguardante le disposizioni
poste a tutela delle persone sottoposte a provesdindell’A.G. ed €& stata modificata la |.r. 6
dicembre 2010, n.18 "Disciplina del Difensore regit®” con previsioni normative che hanno
ampliato e rafforzato le sfere di competenza deino. Sono presentati inoltre gli ambiti opetiativ
di intervento attraverso la trattazione di caginiiti particolarmente significativi ed e infine posto

un breve resoconto delle visite effettuate neglius.

10.1 Mutamenti legislativi regionali

La l.r. 24 novembre 2017, n. 25 “Disposizioni [zetutela delle persone sottoposte a provvedimento
dell'Autorita giudiziaria” si pone come nuova djaia in tema di tutela delle persone sottoposte a
provvedimento dell’Autorita giudiziaria e pertardispone I'abrogazione della I.r. 14 febbraio 2005,
n. 8 che disciplinava la materia.

La nuova legge si propone di migliorare ulteriormteeih contesto normativo di riferimento, attuato
con la l.r. 8/2005, che peraltro, seppur datatlta per alcuni aspetti essere ancora efficiedte e
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efficace, in particolare, per quanto riguarda glerventi regionali posti a favore della popolagon
detenuta e delle relative famiglie, ma che ha ret@edi essere adeguata alla normativa nazionale,
alla riforma regionale in ambito sanitario e sos@ritario, nonché alla riforma in tema di istrudon

e formazione professionale.

Obiettivo della legge € la tutela dei diritti e ldetlignita delle persone adulte e minori sottopaste
provvedimenti dell’Autorita Giudiziaria e la promone di azioni volte al loro recupero ed al
reinserimento nella societa favorendo il minorenso possibile alle misure privative della liberta.

Tale finalita si consegue attraverso un sistenmegiatto di interventi favorendo la partecipazionke de
P.R.AP., dell'Ufficio interdistrettuale per I'esexiane penale esterna e del Centro per la giustizia
minorile alla pianificazione sociale integrata. Itn® viene promossa l'interoperabilita dei sistemi
informatici e la raccolta di dati, sia dellamminégzione pubblica sia del terzo settore e del
volontariato, attraverso la definizione di elementinimi comuni per garantire un costante
aggiornamento del percorso individuale della peaseattoposta a provvedimento dell’Autorita
Giudiziaria. Particolare attenzione é dedicataragrsi di formazione a carattere interdisciplinsue
specifiche tematiche, come la lingua stranieragp@peratori che svolgono la propria attivita dae
delle persone sottoposte a provvedimento dell’A.G..

La Regione, attraverso la rete dei servizi sanitariela la salute delle persone sottoposte a
provvedimento dell'Autorita Giudiziaria anche mexd& interventi di prevenzione sanitaria,
compresa la profilassi delle malattie infettive. Gaunta regionale promuove listituzione di un
organismo interistituzionale, con compiti di monétggio della rete dei servizi sanitari penitenziari
che comprenda anche rappresentanti delle ATS. LgioRe favorisce l'accesso alle comunita
terapeutico riabilitative e ai centri semiresidatizier il recupero sanitario e sociale di soggattilti

e minori affetti da dipendenze patologiche sotttip@snisure penali a carattere non detentivo. E’
incentivata presso le strutture penitenziariéiVatione di sistemi di telemedicina e la diffussodh
strumenti di supporto ai servizi sanitari per laco@ta delle informazioni sanitarie ai fini
epidemiologici e di appropriatezza della cura. lmesto ambito si prevede, ove necessario,
I'attivazione di processi di accompagnamento alheigsioni dalle strutture penitenziarie al termine
delle misure penali ed alla presa in carico deigrdizpsichiatrici autori di reato sottoposti a omes

di sicurezza e delle persone che durante il pevgoesale sviluppano problemi psichiatrici. Tra le
proposte trattamentali si favoriscono la promozianel sostegno degli interventi intramurali
finalizzati alla realizzazione del progetto di @nimento individuale, attraverso iniziative di
mediazione interculturali, attivita sportive, cutili e musicali.

Viene valorizzato I'apprendimento di strumenti dearazione sociale e di gestione dei conflitti,
attraverso la promozione di percorsi di formazidnBeer supporter.

Per quanto concerne i rapporti con la famiglia kgiene sostiene e finanzia progetti intra ed
extramurari finalizzati a mantenere e rafforzareegami dei detenuti con i familiari, volti in
particolare alla tutela del ruolo genitoriale elaetlazione figli-genitori. Promuove inoltre perso

di inclusione attraverso progetti di accoglienzaadiva temporanea.

Per cio che concerne lattivita lavorativa sono vgst interventi di istruzione, formazione
professionale, nonché percorsi universitari, diaificazione professionale, coerenti con le estgen
del mercato del lavoro e finalizzati ad un effeitieinserimento sociale, compresi progetti, anche
sperimentali, di imprenditoria sociale.

Per favorire I'attuazione della L. 103/2017 sullaisgizia riparativa sono promosse e sostenute
specifiche misure volte a sensibilizzare gli ausulle conseguenze del reato commesso e sulle
condotte riparatorie che possano essere postséneesltre che a rafforzare il coinvolgimento della
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comunita territoriale nel percorso di inclusioneciate della persona, favorendo le attivita di
mediazione nelle diverse situazioni di conflitttaali

Ai fini del monitoraggio dell'attuazione della leg@ prevista, senza oneri per il bilancio regionale

l'istituzione di un apposito tavolo tecnico che mova le funzioni di coordinamento e controllo tra

i diversi livelli istituzionali. E’ inserita nel s&#0 normativo una clausola valutativa attraversyquiae

si impegna la Giunta regionale a trasmettere colercza biennale al Consiglio, una relazione che
fornisca una serie di informazioni selezionatecssthto di attuazione della legge.

Viene ribadito che il Difensore regionale assoimeaccordo con i Garanti territoriali, alle funzion

di Garante dei detenuti volte alla tutela dei dirdelle persone sottoposte a provvedimento
dell’Autorita giudiziaria nelle strutture penitearie nonché delle persone sottoposte a misureipenal
non detentive.

Per guanto riguarda invece listituto di difesaiaavlombarda sono intervenute significative
modifiche della l.r. 6 dicembre 2010, n.18 "Disanal del Difensore regionale” che regola e discglin
l'attivita e I'esercizio delle funzioni del Difensoregionale. Gli ambiti di competenza e l'indisiv
dell'azione ne risultano estesi e potenziati in omoohsiderevole.

Oggetto di modifica in materia sanitaria e I'art@oiguardante le funzioni per un adeguamento alla
legislazione statale che ha previsto, appunto, @domzioni per questo istituto: si tratta delladL.
marzo 2017, n. 24 “Disposizioni in materia di sezga delle cure e della persona assistita, nonché i
materia di responsabilita professionale degli esgrde professioni sanitarie”, che contempla la
possibilita di affidare al Difensore la funzionegdirante per il diritto alla salute, e del D.Lg3/2913,
cosi come modificato e integrato dal D.Lgs. 97/2@b@ attribuisce al Difensore le funzioni di tatel
del diritto di accesso civico generalizzato e diemso ai documenti amministrativi.

Per quanto concerne nello specifico le funzioniGdirante dei detenuti la modifica introdotta
comporta I'estensione del mandato a tutti gli aindbiprivazione della liberta.

E' stato infatti sostituito il comma 4 dell’artico8 lal fine di consentire al Garante regional&adi
parte della rete NPM (rete NPM — National Preventechanism).

Il Meccanismo di Prevenzione Nazionale (Nationaventive Mechanism) é previsto in ambito
ONU dallarticolo 3 del Protocollo opzionale allao®/enzione contro la tortura e altre pene o
trattamenti crudeli, inumani o degradanti, ratifacaon L. 9 novembre 2012, n. 195. In Italia si
configura come struttura di rete in cui i Garaetritoriali dei diritti delle persone private deliberta
sono coordinati dal Garante Nazionale. || Garangzidhale dei diritti delle persone detenute o
private della libertd personale é infatti I'orgamds previsto dalla Missione permanente d’ltalia a
Ginevra presso le Organizzazioni internazionalSattocomitato ONU per la prevenzione della
tortura e della altre pene o trattamenti crudalimani o degradanti, quale istituto che coordina la
rete dei Garanti territoriali per le persone préveella liberta. | Garanti territoriali che cost#cono
guesto organismo devono soddisfare una serie disiéigprevisti dal protocollo ONU al pari del
Garante nazionale. Lalegge 18/2010 non soddisdateequisito relativo all'estensione del mandato
che deve ricomprendere ogni forma di privazionéadiderta, come previsto dall'art. 4 del Protogoll
ONU (OPCAT). L'ulteriore modifica approvata riguarth denominazione “Uffici di esecuzione
penale esterna” contenuta nella l.r. 18/2010. Ausegdel D.p.c.m. 84/2015 - Regolamento del
Ministero della giustizia e riduzione degli uffidirigenziali e delle dotazioni organiche e sucogssi
decreti attuativi - gli Uffici di esecuzione penasterna (U.E.P.E.) afferiscono infatti al nuovo
Dipartimento per la giustizia minorile e di com@nihon piu al Dipartimento per 'Amministrazione
Penitenziaria, e sono divenuti quindi “articolaziaerritoriali del Dipartimento per la giustizia
minorile e di comunita”. In particolare gli ar@.e 10 del d.m. 17 novembre 2015 individuano
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rispettivamente gli uffici distrettuali di esecua® penale esterna e gli uffici interdistrettuali di
esecuzione penale esterna. Le altre modifiche tagige regionale riguardano invece aspetti piu di
dettaglio e precisamente: I'esplicitazione deiatodi collaborazione con il Difensore che devono
essere previsti nei codici di comportamento degti 8el Sistema regionale (modifica all’articolo 12
dellal.r. 18/2010); I'obbligo per I'ufficio del Bénsore di attenersi alle “privacy policy” del Cagi®
regionale (in tal senso € la modifica all’articakb).

10.2 Ambiti operativi di intervento

Premesso che gli ambiti operativi di interventd @arante dei detenuti regionale lombardo sono
sinora stati circoscritti all'ambito penale, stailtéenore della normativa vigente, si ritiene eitil
riferire a titolo esemplificativo in questa sedeuwsle questioni oggetto di trattazione da parte
dell'Ufficio nel corso dell'anno che hanno assuato interesse generale e hanno condotto ad
affrontare criticita di piut ampia portata.

Gli interventi in materia di salute mentale di setjigsottoposti a provvedimenti dell'autorita
giudiziaria si sono ripetuti nel corso dell'annba piu frequente criticita & stata riscontrata aell
formulazione dei piani terapeutici individualizzagi nell'individuazione di strutture residenziali
adeguate/comunita terapeutiche da parte delle dzisanitarie e dei servizi territoriali deputati. |
nodi critici emersi necessiterebbero di esseretbggdeun lavoro integrato di “rete interistituziale”
fra servizi sanitari e sistema giudiziario/penitienp.

Nel corso del 2017 sono pervenute infatti diversieieste in questo ambito riguardanti le difficolta
dei soggetti istituzionali preposti e degli stefggniliari delle persone affette da disturbi psichic
soggetti a provvedimenti dell'autorita giudiziariara le altre e stata sottoposta all'attenzione
dell'Ufficio la problematica inerente alla presa @arico di un paziente minore da parte
dell'U.O.M.P.1.A. territorialmente competente. llimare, sebbene da molti anni in cura presso
strutture pubbliche e professionisti privati, m@msva infatti negli ultimi anni disturbi del
comportamento progressivamente ingravescenti, sebben fosse stata mai formulata una chiara
diagnosi ed, a seguito dell'avvio nei suoi confrdntin procedimento giudiziario, era stato colkaca

in custodia cautelare presso una Comunita indivadwki competenti servizi U.S.S.M.. Nella
relazione peritale redatta da parte del C.T.Ust&ta poi invece formulata la diagnosi di un distur
borderline della personalita. Anche a fronte t thagnosi non era pero ancora stato predisposto
definito dalla suddetta struttura U.O.M.P.I.A. w8T@ e proprio progetto terapeutico individualizzato
(P.T.L), indispensabile per la cura e la gestideleminore presso la Comunita. Il Garante ha ri@nu
di dover ricordare al proposito che, in base a tpuprevisto dalla normativa vigente in materia.(art
25 D.p.c.m. 12.01.2017; art. 53, 53 bis, 53 teB@bater della |.r. 15/2016), la presa in caricb de
paziente oltre a dover essere precoce, multidiseif@d, continuativa e coordinata, deve prevedere un
programma di trattamento e un sistema integraitdeliventi coordinati, che garantiscano la glolalit
della presa in carico per la persona ed il suoestatf il coinvolgimento della famiglia nel percorso
terapeutico ed il collegamento e il coordinameradriterventi e i servizi territoriali. E' statoigdi
sottolineato che ulteriori ritardi nella predisposne del programma avrebbero potuto pregiudicare
I'evoluzione del percorso del minore. | genitolimanifestare la loro apprensione avevano dicloarat
persino la loro disponibilita a partecipare ad éwal spese al fine di accelerare le tempistiche.
L'Azienda sanitaria interpellata aveva dapprimaicai un termine per la stesura del Piano
Terapeutico Individualizzato (P.T.l.), ma la datayista era stata ampiamente disattesa. Secondo
guanto riferito dai genitori e dal legale del miadorganizzazione degli incontri fra i diversi ogiri

di rete mirati alla stesura del piano aveva infattisentato criticita per l'individuazione delleedper

i partecipanti conducendo a fasi di stallo. Inoliteneva di dover subordinare la stesura del piano
terapeutico alla stabilizzazione comportamental@deente.

Il percorso scolastico del minore presso la strattwmunitaria si era nel frattempo interrotto pi@p

a causa dell'allontanamento del ragazzo dalla s¢yar i comportamenti del medesimo; la terapia
farmacologica impostata pur avendo consentito dgitangere alcuni obiettivi benefici, si era
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dimostrata insufficiente, in assenza di altri agpréerapeutici, considerato che il minore contiraia

a presentare sbalzi d'umore, crisi di rabbia eodisollo degli impulsi Il Garante replicava quiratie

la considerazione di subordinare la stesura delopi@rapeutico una volta ottenuta la stabilizzazion
comportamentale del paziente destava preoccupazionsiderato che la stessa definizione della
patologia diagnosticata di “"personalita borderlird'scrive il disturbo riferendosi anche alla
“"regolazione emotiva", che si manifesta proprio sbalzi di umore, impulsivita, problemi di gestione
della rabbia, senso del sé instabile, difficoltaisienali, convinzioni repentinamente mutevoli,
relazioni instabili. Sottolineava di conseguenza skembrava corretto ritenere che le terapie da
impostare e programmare con tempestivita dovespeoprio essere mirate a contenere e
progressivamente inibire anche queste condizioningtabilita, correlate alla patologia. Inoltre, a
favore dell'improrogabilita dell’elaborazione eldelvio del piano terapeutico, sembrava deporre
anche l'opportunita di instaurare al piu prestopessibile patto terapeutico, che consentisse di
intraprendere un auspicabile percorso condivisacduisizione di consapevolezza ed adesione al
piano stesso da parte del paziente. A tutt'oggir@opo non € perdo stata ancora comunicata
dall'azienda sanitaria né I'avvenuta formulazioslepiano, né l'individuazione della comunita in cui
inserire il minore stabilmente.

Sempre nell'ambito della salute mentale, indicativanaloghe criticita & la questione oggetto di
trattazione riguardante la situazione segnalatéa dabdre, riguardante un paziente affetto da
conclamata psicosi, ristretto in un istituto di aeb'istante aveva prodotto documentazione saaitari
e giudiziaria riguardante il percorso del figlioalla stessa emergeva che il paziente é affetto da
disturbo della personalita e da abuso di sostatipgefmcenti ed alcoliche (cosiddetta doppia
diagnosi). Il percorso del giovane, in consideragiodel quadro diagnostico che si era
progressivamente aggravato e delle difficolta atividuare il trattamento idoneo al paziente, aveva
condotto a numerosi ricoveri del giovane pressal5@ ospedalieri, e - a seguito di intervenuti
provvedimenti dell'A.G. - a ricoveri presso strogtisanitarie per I'esecuzione di misure di siclaezz
R.E.M.S., fino ad arrivare, per decorso dei terngniridici d'internamento, all'attuale stato di
detenzione presso un istituto di pena. Da un pertegrovvedimento del Magistrato di Sorveglianza
competente, nel corso della previa esecuzione dimisura di liberta vigilata, emergeva gia la
necessita dell'individuazione al piu presto a debC.P.S. e del Ser.T. territorialmente competenti
di una struttura idonea alle esigenze ed al quddrgnostico del paziente, affinché ivi avessero
esecuzione i provvedimenti dell'A.G., disposiziohe purtroppo erano rimaste inevase. La penosita
dello stato attuale di detenzione e della critiditpoter fornire nel contesto di un istituto dinpee
prestazioni sanitarie piu efficaci ed il trattanwestnitario piu indicato al paziente inducevano |l
Garante a sollecitare l'individuazione della stm#tidonea e disponibile ad accoglierlo, da poter
proporre e sottoporre all'autorita giudiziaria catgmte, affinché potesse essere presa in esame a
breve termine la possibilita di disporre una misaitarnativa mediante la collocazione del paziente
in una struttura/comunita protetta, in esecuzidnenddoneo progetto terapeutico.

Da ulteriore documentazione acquisita - relaziasiehpatrica dell'area sanitaria dell'istituto éng

- risultava infatti che il paziente e affetto danclamata psicosi, nonché che il complesso quadro
psicopatologico delineato e ritenuto incompatiloiba il regime detentivo. L'A.G., Corte d'Appello
di Milano, aveva inoltre nuovamente rilevato I'utga di acquisire l'indicazione di una struttura
sanitaria ove eventualmente ricoverare limputatohiedendo nel contempo la disponibilita
all'S.P.D.C. competente di accogliere il paziemtedgime di arresti domiciliari presso adeguato
reparto. Detta disponibilita sarebbe pero statataedalla struttura ospedaliera per insufficiengia d
posti letto, in assenza di sintomi d'acuzie psicigia |l ricovero presso la R.E.M.S. che é ritenut
adeguatamente contenitivo, peraltro, non era ateugier decadenza dei termini giuridici
d'internamento. Il Garante quindi si rivolgeva namente alla competente Azienda sanitaria ed alla
struttura regionale competente in materia di Welfardicando che dovesse essere oggetto di
valutazione quale ipotesi risolutiva - da potertgmbrre con urgenza all'autorita giudiziaria -
l'individuazione tempestiva di un‘idonea struttiganitaria psichiatrica ad alta protezione ed
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assistenza, alternativa alla R.E.M.S., eventualenamiche ricorrendo alle eccezionali ipotesi di
residenzialita psichiatrica extra contratto ed axXigrritoriali, come previsto dalle disposizioni
regionali in materia.

Un esempio di intervento dell’'Ufficio in un luogo mrivazione della liberta diverso dal carcere e
guello che ha riguardato un giovane affetto daudist schizoneiforme associato a comportamenti
antisociali e progressivo isolamento relaziondl&drante e stato contattato nel mese di luglicc201
dal legale del ragazzo, sottoposto alla misurécdrezza della liberta vigilata ed ospitato pressa
struttura sanitaria psichiatrica ad alta protezisnalisposizione del M.d.S.: I'avvocato ha ricliest
l'intervento dell'Ufficio perché esprimeva dubbil guano terapeutico riabilitativo cui il proprio
assistito era sottoposto presso la Comunita odpitdalla fine del 2014. In particolare i rilievi
dell'avvocato riguardavano il fatto che il percorsilitativo del suo assistito non sembrava esser
favorito dalla permanenza in una struttura psiciti@a@d alta protezione con prescrizioni moltod&i
che impedivano al ragazzo di dedicarsi ad attifotanative e di avviamento al lavoro, rendendo
difficile I'acquisizione di una maggiore consap@azla nelle proprie capacita: secondo il legale tale
collocazione non rispondeva piu ai bisogni del assistito il cui quadro psicopatologico, a seguito
di anni di terapie, si era stabilizzato. Inoltréetatruttura si trovava anche fisicamente distalate
contesto territoriale di appartenenza del ragazrendeva difficili le relazioni con la famiglia di
origine che non potevano basarsi su frequentazoniinuative. Secondo l'avvocato sarebbe stato
quindi auspicabile il trasferimento della misuraidiurezza presso un'altra struttura sanitarian@mi
grado di protezione o presso l'abitazione dei gerdel ragazzo. Il Garante precisava al legaleodi
avere le competenze per esprimere valutazionictiemima che, nella consapevolezza che una
collocazione alternativa del ragazzo sottopostiberth vigilata poteva essere disposta solo dal
Magistrato di Sorveglianza che a sua volta, comergava dalla documentazione giudiziaria
prodotta, basava la sua decisione sulle relazieintaranti, era necessario interloquire con il 8.P.
territorialmente competente, titolare della pras&arico, per chiedere chiarimenti sul percorso di
cura. Il C.P.S. interpellato rispondeva all'Uffidescrivendo tutto il complesso excursus cliniclo de
ragazzo che, a seguito di agiti violenti nei confrdi alcuni familiari e di comportamenti inadegiyua
era stato sottoposto anni prima, anche se perawebr

periodo, ad un ricovero presso un O.P.G.. Il senpzichiatrico territoriale inoltre ribadiva cheche
nell'attuale percorso extramurario, malgrado i mrgimenti conseguiti, il paziente non mostrava
consapevolezza né della propria malattia né delleessita delle cure. | sanitari del C.P.S.
confermavano quindi la validita del programma figddivo e informavano |'Ufficio sull'attivita di
controllo svolto verso la comunita attraverso pdidoincontri di aggiornamento con gli operatori
della struttura e colloqui con il ragazzo. A digandi quattro mesi dalla prima richiesta di
informazioni il legale faceva pervenire all'Uffictsma documentazione clinica, prodotta dalla stessa
eéquipe della Comunita in occasione della richietautorizzazione allo svolgimento di attivita
esterna inviata al M.d.S., da cui si evinceva dhgaziente aveva raggiunto “uno stato di buon
compenso psicopatologico, la compliance farmacokgd un buon livello di collaborazione alle
attivita riabilitativa”. Il Garante allora sottokava al C.P.S., con una nota inviata per conoscenza
anche alla A.S.S.T. e all’lA.T.S. territorialmeatenpetenti, che, come sostenuto dagli stessi sanita
della struttura, il quadro psicopatologico del giog risultava molto piu stabile rispetto a quehe c
era stato delineato nel mese di agosto e, consideramportamenti collaboranti del paziente e
'adesione alle attivita proposte dall'équipe, iifeDsore chiedeva aggiornamenti sul piano
terapeutico. Era necessario infatti comprenderesisgsistessero i presupposti clinici per il
trasferimento della misura di sicurezza residepazml territorio di provenienza, in prossimita dei
congiunti, che avrebbe favorito sia quel recupeitedelazioni familiari - che costituiva uno degl
obiettivi dichiarati del progetto terapeutico - digraduale reinserimento del ragazzo nel proprio
contesto territoriale di appartenenza. In risp@stguesta nota il C.P.S. informava I'Ufficio che ci
sarebbe stato a breve un ulteriore momento diivarfel percorso terapeutico del libero vigilato co
un incontro tra lo psichiatra curante del servidwitoriale i sanitari della comunita e il ragazzo
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Questo incontro, rimandato due volte per problerganizzativi dei medici, si e svolto il 30 marzo
2017 ed in quella sede, a seguito del riconosciongell'evoluzione delle condizioni di salute dej.si
A.S., é stato valutato di proporre al MdS l'assegmre del libero vigilato in una struttura psichicd

a bassa protezione vicino al luogo di residenzdamiliari. Nel mese di novembre, a seguito della
condivisione della proposta dei curanti da parteMi¥s, e stato possibile effettuare il trasferingent
del libero vigilato presso la nuova comunita didbvagazzo ha potuto usufruire di un crescentegrad
di autonomia, sperimentandosi nei contatti col nwoesterno e nelle attivita assegnate e frequentando
con assiduita la propria rete familiare all'intededla comunita territoriale di appartenenza. didie

ha ringraziato I'Ufficio per il contributo dato altealizzazione del buon esito della vicenda. kst
caso, un po' atipico rispetto al normale ambitmt#irvento dell'Ufficio, il ruolo del Garante é &ia
guello di evidenziare le incongruenze all'internellal documentazione clinica pervenuta e di
sollecitare il servizio sanitario territoriale,dliare della presa in carico, a svolgere in modo piu
stringente nei confronti dell'unita di offerta dania, nello specifico la comunita psichiatrica, il
controllo previsto dalla normativa di riferimento.

10.3 Rapporti istituzionali con gli interlocutoggionali

Anche quest'anno la proficua collaborazione ddnita Operativa di Sanita Penitenziaria (U.O.S.P.),
confermata dalla D.G.R. X/4176 del 13/01/2016 ciseiplina la rete regionale dei servizi sanitari
penitenziari come struttura di riferimento e indedia operativa per la realizzazione ed il
monitoraggio degli interventi in ambito penitenmaiha spesso consentito di dare positivo riscontro
a segnalazioni di detenuti affetti da patologidipalarmente invalidanti.

E' questo il caso di un istante detenuto pressdQasa Circondariale lombarda, che ha informato il
Garante circa le difficolta relative alle sue cammhi di salute. L'istante, sottoposto negli ultim
qguattro anni a quattro interventi chirurgici altan portatore di artoprotesi totale destra e affétt
problemi articolari lamentava persistenti diffiéolti deambulazione e un percorso riabilitativo
individuale che valutava non adeguato alle suealttiondizioni. Dalla copiosa documentazione
clinica prodotta all'Ufficio, si poteva in effegvincere che nel periodo antecedente alla dete@mzion
nella Casa Circondariale l'istante era stato ricategoresso un centro riabilitativo dove I'effettiame

di una costante terapia fisioterapica gli avevaseatito di conseguire importanti progressi. Con il
trasferimento alla Casa Circondariale, tale positigvoluzione aveva subito un notevole
rallentamento al punto che, dopo pochi mesi, lizcgita di deambulazione dell'istante erano sempre
piu accentuate. La richiesta del detenuto, sostahaltsuo legale, era quella di essere trasfarissp
una Struttura Penitenziaria con annesso centriit@ivo. || Garante ha rappresentato alla Direwo
dell'lstituto di pena e al responsabile dellUn@perativa di Sanitd Penitenziaria la doglianza
dellistante e la necessita di terapie mirate paorire il ripristino di un'adeguata capacita di
deambulazione del detenuto in un centro a tal fieputato. Tale necessita, condivisa anche dal
personale sanitario della Casa Circondariale, Imserttito al detenuto di essere trasferito entro un
paio di mesi nella C.C. di Busto Arsizio che dispah una sezione specializzata per trattamenti
fisiokinesiterapici: il detenuto ha esplicitato @&arante la sua soddisfazione per l'avvenuto
trasferimento in una struttura specializzata nebglucazione motoria e adatta a curare la sua
patologia.

Altre questioni oggetto di trattazione hanno riglado invece situazioni di impasse burocratico-
amministrative che hanno coinvolto diversi soggetti

1) Criticita invio telematico certificati medicitioduttivi per accertamento invalidita A seguitgdi
segnalazioni pervenute da parte di un istituto elgp e stata risolta una piu generale criticita
riguardante le richieste di riconoscimento di imdigh civile per soggetti detenuti. Nei casi segtial
non era stato possibile provvedere all'invio in aldd telematica all'INPS del certificato introdudt,
indispensabile all'avvio del procedimento, con eguente impossibilita di dare seguito alle
domande. Il garante ha richiamato la citata dispose regionale, D.G.R. X/4716 del 13 gennaio
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2016, che in particolare al punto “relazioni samita certificazioni”, gia prevedeva che, all'imer
degli Istituti, la certificazione medica necessaeala richiesta di riconoscimento dell'invalididgse
rilasciata da un medico penitenziario, individuatbautorizzato dalle rispettive aziende sanitarie.
Tenuto conto che l'inoltro telematico del certifwantroduttivo € I'unica modalita attualmente
consentita dalle disposizioni INPS per la trasmissidella documentazione, il garante riteneva di
rilevare che era quindi necessario dotare con gtltine i presidi sanitari penitenziari degli
strumenti idonei a consentire I'avvio della progedton prassi uniformi in tutti gli Istituti lombdir

La soluzione doveva essere individuata con solldtie considerato che dalla data di inoltro della
domanda decorre il termine in caso di effettivoomascimento del beneficio economico.
Successivamente € stata comunicata dal competeStnda penitenziaria — U.O.S.P. - l'avvenuta
risoluzione del problema mediante individuazioeé mersonale sanitario operante negli istituti di
pena, nonché di avvenuta dotazione di appositavyoaddNPS per l'inoltro telematico dei certificati
medici introduttivi per le istanze di invalidita.

2) Mancata iscrizione al S.S.N. soggetti sottopmgtiovvedimento A.G.

Ulteriore segnalazione, analoga a quelle deglissemmi, e’ pervenuta al Garante per quanto coacern
la necessita, in talune circostanze non soddisfditfarovvedere all'iscrizione obbligatoria al $S.
per le persone sottoposte a provvedimento delfatgiudiziaria. In questa occasione la questione
riguardava una protesi per l'arto inferiore perrigiretto ricoverato presso il centro clinico di un
istituto di pena. L'interessato, di etnia rom e ramtora iscritto al S.S.N., aveva infatti urgente
necessita di sostituire la protesi provvisoriajspdnsabile per la deambulazione, poiché quella in
dotazione causava continue lesioni al monconeadell'addirittura a livello osseo. La condiziona er
tale da impedire la piena partecipazione del tistr@le attivita trattamentali nell'istituto. Daanto
riferito, sussistevano impedimenti di caratteredotaitico amministrativo all'effettiva sostituzione,
ma non era chiaro quali fossero: sembrava che thsstacolo alla consegna della fornitura progesic
definitiva - gia confezionata presso I'A.S.S.Triterialmente competente - la mancata presentazione
della tessera sanitaria, di cui pero attualmeigiafite non disponeva. A proposito della situazione
rappresentata, si ricordava che per le personepsstie a provvedimento dell'autorita giudiziaréa -
seguito dell'emanazione del D.Lgs. 22 giugno 199230 "Riordino della medicina penitenziaria"
—la normativa e chiara ed inequivocabile: é ptaMiscrizione obbligatoria al S.S.N., stabilitecae

per tutti i cittadini stranieri, in possesso 0 melebpermesso di soggiorno, ivi compresi i deteimuti
semiliberta o con forme alternative di pena, cosieitamente indicato dalla Circolare Ministeriale
del Ministero della Sanita, 24 Marzo, 2000, n.5G#rante chiedeva quindi di regolarizzare al piu
presto la posizione del ristretto, relativamenta alia iscrizione al S.S.R. ed al conseguenteciilas
della tessera sanitaria, cui ha diritto dal momet¢gso dell'applicazione della misura di restneio
disposta dall'autorita giudiziaria, come previstallal vigente normativa. E' stata comunicata
all'Ufficio, seppur dopo un considerevole lassaeinpo, dall'U.O.S.P. l'avvenuta soluzione del
problema, rilasciando all'interessato una tessenavsoria e provvedendo alla consegna del presidio
prescritto al ristretto, consentendo cosi di egitahe il percorso trattamentale ne risultasse
ulteriormente inficiato.

10.4 Visite negli istituti

Casa Circondariale Francesco di Cataldo - Milangitfore - 26 settembre 2017

Martedi 26 ottobre il Difensore regionale Carlo Laxcompagnato da alcune collaboratrici, si &
recato presso la Casa Circondariale di S. Vittbra. giorno dell'insediamento nel maggio 2017

guesta e stata la prima uscita in qualita di Gardef detenuti. In questa occasione il Difensore ha
incontrato la Direttrice Gloria Manzelli e la Ditete aggiunta Teresa Mazzotta. Due raggi sono
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chiusi e in ristrutturazione ormai da diversi aenal momento non si hanno notizie circa il loro
completamento. Mezzo raggio € in ristrutturazioaegdalche mese e la direzione conta di poterlo
riaprire entro fine anno. Al momento della visitaistituto erano presenti 945 di cui 83 donne.
Trattandosi di una Casa circondariale l'istitutpitasprincipalmente detenuti in attesa di giudieio
registra in media 20/25 nuovi ingressi al giorn®&.7% della popolazione detenuta e straniera éd é d
per sé portatrice di ulteriori problematiche olirguelle concernenti lo stato di detenzione: diffic
linguistiche, sporadici 0 assenti contatti corele familiare, situazione di irregolarita. Moliianieri
sono anche extracomunitari, arrivati nel nostrespaclandestinamente dopo varie vicissitudini, le
cui storie personali di vita fuori dal carcere tame condizioni di estremo degrado, sia morale che
fisico. Questo cambiamento nella popolazione carie ha accentuato la frequenza rispetto al
passato di problematiche di natura psichiatricpamlogie riconosciute come causa di infermita
mentale. Inoltre anche i soggetti gia destinatiawna@ misura di sicurezza, le cui condizioni psitiei

li rendono incompatibili con la detenzione, in alcgasi sono trattenuti presso il carcere in attesa
della disponibilita effettiva del posto pressoRaE.M.S..

Casa di Reclusione Milano — Opera - 12 ottobrer201

La visita ha avuto come principale scopo la rexprconoscenza tra il Garante e il Direttore
dell'lstituto Giacinto Siciliano. In questa occasonon € stato possibile incontrare il Coordinatore
sanitario come auspicato nonostante il Garantesavdiserse segnalazioni da sottoporre anche alla
sua attenzione, che ha comunque illustrato al @t | Carcere di Opera risente meno degli altri
Istituti delle criticita relative all'alta presenda stranieri - che qui rappresentano poco piurdi
guarto della popolazione detenuta — e di deteffiettieda patologie psichiatriche. In questa ocoasi

il Garante non e entrato nell'area detentiva reetesi di farlo in una successiva giornata
appositamente dedicata ed ha proceduto invecevigila delle aree dedicate alle lavorazioni, ai
laboratori e agli spazi dedicati alle relazioni fani e aree comuni in generale. Le strutturetate
sono in buone condizioni, alcune ristrutturate efiente, e rispetto alle precedenti visite & stato
possibile riscontrare alcune novita come il congtetnto delle aree per le famiglie in giardinogkar
giardino della biblioteca, il nuovo “Spazio Giallgier i minori in visita e la “Casetta”, |l
miniappartamento in cui &€ possibile pranzare etmrasre alcune ore con i familiari.

Nel mese di gennaio 2018 il Garante si € nuovamestato in Istituto e ha incontrato il nuovo
Direttore Silvio Di Gregorio.

Casa Circondariale di Como — 20 ottobre 2017

E' un istituto che presenta notevoli criticita astante gli sforzi della direzione e del personale
assegnato. Il giorno della visita i detenuti préisenistituto erano 442, di cui 246 stranieri,rarfte

di una capienza di 231 presenze. Pur essendo condariale la meta dei reclusi sono definitivi.
L'area detentiva maschile € composta da 6 seziomedia sicurezza, una sezione degenza/infermeria
utilizzata anche per lI'osservazione dei nuovi giumia sezione protetti e una per i semi -libe'aréa
femminile € una sezione a regime ordinario chetasgicirca 40 detenute, oltre a 2 celle separate pe
detenute in osservazione. Una parte degli spazegentemente occupati dal nido, dopo la chiusura
e il trasferimento a Bollate e stata destinatadgdlenute lavoranti. Anche questa visita ha avoioec
principale scopo la reciproca conoscenza tra ib@@re la Direttrice Carla Santandrea. La Diredtric
ha subito esplicitato le maggiori criticita deliitsto tutte gia da tempo segnalate sia al P.R.he.

al DA.P.: Emergenza educatori — il responsabiléatiel educativa era in procinto di essere trasferi
in un altro istituto pertanto i restanti 2 educasmrebbero dovuto farsi carico dei circa 450 deten
Nel mese di Gennaio la situazione € leggermentéioragp in quanto hanno preso servizio a Como
due nuovi educatori. Disagio psichico — negli ultamni & cresciuto in maniera drammatica il numero
di detenuti che manifestano segni di disagio psahil fondi destinati a progetti per la mediazione
culturale negli ultimi 6 anni sono stati ridotti Ianiera drastica e lo sportello di ascolto, dggiori
pratiche o altri servizi destinato agli straniestato chiuso La struttura, per quanto si cerctiadi
fronte internamente alle riparazioni e imbiancatmexessita di interventi piu strutturali. Il proge
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di ristrutturazione del piano terra del femmingeil rifacimento della cucina e sopravitto sonafer

in cassa ammende. La carenza di spazi adeguat miffctile I'avvio di attivitd lavorative che
potrebbero garantire un maggior impiego di detemattirare imprese con commesse piu consistenti.
Una buona opportunita potrebbe essere la ristatiome dell'aula bunker: uno spazio enorme quasi
completamente inutilizzato. Lo stesso Ser.T., cheréecedenza assicurava una presenza quotidiana
dei suoi operatori in istituto, ha dovuto chiudiégrogetto “spazio carcere” per inagibilita decédi

e mancanza di fondi con la conseguenza che motiops di trattamento delle dipendenze ne hanno
risentito.

Istituto Penale Minorile Cesare Beccaria 22 molves 2017

La direzione dell'l.P.M. é tutt'ora vacante, l'inca € assegnato alla direttrice aggiunta Olimpia
Monda. Il Beccaria e da anni in ristrutturazioneiht@mpletamento dei lavori e slittato di parecchi
anni. L'area trattamentale, i laboratori e le geela didattica sono rimasti nella parte vecelnieora

da ristrutturare mentre I'area sanitaria e I'astardiva sono state trasferite nel padiglione nut@o
chiusura del vecchio padiglione ha determinato dinginuzione della capienza dell'istituto, che
attualmente puo ospitare solo 30 ragazzi nelle ewstanze, e la direzione ha dovuto dare corso a
diversi trasferimenti a partire dai ragazzi mageion. Attualmente I'eta media dei presenti e di@4/
anni. Piu della meta dei detenuti sono stranietiagomunitari molti dei quali provenienti dall'area
sub sahariana la cui gestione e integrazione aigatticolarmente complessa: come negli istituti di
pena per adulti, anche qui, e a maggior ragionsiderata la giovane eta dei ragazzi, I'avvio di
programmi mirati di mediazione culturale risultand@amentale. Diversi ragazzi presentano
psicopatologie a livelli piu 0 meno gravi spessa@ate all'uso di sostanze psicotrope: un ragazzo
in particolare manifestava un evidente deterioramerentale, riconoscibile anche ad occhi profani,
tale da renderlo totalmente incompatibile con &icstli detenzione.

Casa Circondariale di Monza — 13 dicembre 2017

Prima visita dell'ufficio con il nuovo Garante @at.io alla Casa Circondariale di Monza. Oltre
all'incontro con la Direttrice Maria Pitaniellolesuo staff il Garante ha visitato l'istituto siellfarea
esterna che in quella detentiva. L'Istituto commt® & notevolmente sovraffollato: a fronte di una
capienza regolamentare di 403 posti, i detenesgmti nel mese di dicembre oscillavano trai 630 e
i 640. In alcune celle é presente una brandinaed@mnzo letto che durante il giorno viene ripiegata
e riposta sotto il letto a castello. L'istitutoade di un centro clinico e di un'articolazionesdiute
mentale in cui vengono ricoverati detenuti con |ogfie@ psichiatriche provenienti anche da altri
istituti. L'area lavorazioni 1 & ancora da ristitdre e presenta visibili segni di infiltrazionNel
complesso pero, rispetto alle visite precedentipssiati verificati diversi miglioramenti negli spa
dedicati alla socialita, ai laboratori e ai collaginoltre & stato recentemente inaugurato lo Zgpa
famiglia”, un miniappartamento in cui &€ possilplanzare e trascorrere piu serenamente alcune ore
con i familiari. (AC e MV)

PIEMONTE
CONSIGLIO REGIONALE DEL PIEMONTE - Comunicato Conioato del Presidente del
Consiglio regionale. Avviso per la nomina all’'Uffacdel Difensore Civico. (BUR n. 23 del 7.6.18)

Si comunica che il Consiglio regionale del Piemantende procedere alla nomina del Difensore
Civico regionale, cosi come previsto dalla legggarale 9 dicembre 1981, n. 50 e s.m.i..

Il Difensore Civico regionale dura in carica trena@ puo essere confermato per non piu di una;volta
salvo in casi di revoca, rimane in carica, dopedadenza del suo mandato, fino alla nomina del
successore.
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Per essere nominati all’'ufficio del Difensore civiegionale sono richiesti i requisiti per I'elezé
al Consiglio regionale, relativamente all’eta disarizione alle liste elettorali.

Non possono essere nominati all'ufficio di DifersdZivico: a) i membri del Parlamento, i
Consiglieri Regionali, Provinciali, Comunali, i raq@sentanti dei Comitati di Quartiere ed i membri
degli organi di gestione delle AA.SS.LL.; b) i merntbel Comitato Regionale di Controllo e delle
sue sezioni decentrate, gli amministratori di Bstifuti ed Aziende pubbliche; c) gli amministvat

di Enti ed Imprese a partecipazione pubblica, néndftolari, amministratori e dirigenti di Enti ed
Imprese vincolate con la Regione da contratti @éirap di somministrazione ovvero che ricevono a
gualsiasi titolo sovvenzioni dalla Regione; d)pehdenti della Regione Piemonte, degli Enti delegat
della Regione e degli Enti ed Imprese che sianoolati con la Regione dai rapporti contrattuali di
cui alla lettera c).

L'ufficio di Difensore Civico e' incompatibile cdfesercizio di qualsiasi pubblica funzione e con
I'espletamento di qualunque attivita professionad@renditoriale e commerciale e con l'esercizio di
gualunque tipo di lavoro dipendente.

L’indennita di carica spettante al Difensore Civiegionale € disciplinata dall’art. 20 della legge
regionale 9 dicembre 1981, n. 50 ed ammonta adnporito mensile lordo pari a 4.315,85 euro; il
Difensore Civico ha inoltre diritto al trattamerttiomissione spettante ai consiglieri regionali. ol
che intendono presentare la propria candidatunegraefar pervenire al Presidente del Consiglio
Regionale - (Via Alfieri 15 - 10121 Torino) appi@sidomanda corredata dal curriculum vitae,
contenente, a pena di irricevibilita: a) requigérsonali in riferimento alla carica da ricoprit®
titoli di studio e requisiti specifici; c) attivitavorative ed esperienze svolte; d) cariche gkt
non, ricoperte; e) eventuali condanne penali chagendenti.

Contestualmente alla candidatura devono altresepée la preventiva accettazione alla nomina, la
dichiarazione di inesistenza di eventuali incompkii o I'impegno a rimuoverle, di ineleggibilita,
nonché la dichiarazione della non sussistenzaalinal delle condizioni comportanti decadenza
previste dall’articolo 15 della legge 19 marzo 199055 (come modificata dalle leggi n. 16/1992 e
n. 475/1999, abrogate dall’art. 274 del D.lgs Z/2600, fatte salve le disposizioni previste per gl
amministratori regionali e qualsiasi incarico cafierimento al quale I'elezione o la nomina sia di
competenza del Consiglio regionale).

Ai sensi dell’art. 38 del D.P.R. del 28 dicembréd@0n. 445 l'istanza di candidatura deve essere
sottoscritta dall'interessato in presenza del dieerte addetto del Settore Commissioni consiliari —
Ufficio Nomine, ovvero sottoscritta e presentataantite pec al seguente indirizzo:
comm.nomine@cert.cr.piemonte.it o via fax al nwr@t1/5757446, unitamente a copia fotostatica
non autenticata di un documento di identita ddbsatittore, entro il 9 luglio 2018. L'invio a mezz
pec dovra necessariamente avvenire da un indidzposta elettronica certificata.

L’Amministrazione non assume responsabilita pemaedi disguidi derivati dal servizio di posta
elettronica certificata utilizzato o comunque inghili a fatto di terzi, a caso fortuito o a forza
maggiore.

L’istanza, presentata personalmente, pud essergegoata, entro lo stesso termine, all’Ufficio
Nomine del Consiglio regionale, sito in Torino, Vilieri 15, secondo piano, dal lunedi al venerdi,
dalle ore 9.30 alle ore 12.00 e dalle ore 14.080 @ié 16.30.
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Si ricorda che chiunque rilascia dichiarazioni naaidforma atti falsi o ne fa uso nei casi previsti
dal D.P.R. del 28 dicembre 2000, n. 445 & punigeasi del codice penale e dalle leggi speciali in
materia. Infine si evidenzia che ai sensi della..d7 del 27/12/2012 “Istituzione dell'anagraédel
cariche pubbliche elettive e di Governo della Regie del Sistema informativo sul finanziamento e
sulla trasparenza dell'attivita dei gruppi consiladisposizioni in materia di societa ed eniius,
controllati, partecipati e dipendenti da parte al@kegione”, i soggetti nominati ai sensi della b.r.
39/95 sono sottoposti agli obblighi di cui agliiesti 2, 5 e 6 della citata legge ai fini della
pubblicazione di informazioni e dati nell’apposgazione dell’anagrafe delle cariche pubbliche
elettive e di Governo della Regione. La persistantglempienza a tali obblighi, comporta la
decadenza dalla carica (art. 7, comma 3, L.r. (2012).

Ai sensi del combinato disposto di cui agli articole 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, i dati
personali relativi ai nominati verranno inseritergo svolgimento delle funzioni istituzionali, feel
banca dati operante presso la Commissione corsylev le nomine del Consiglio regionale del
Piemonte.

| moduli per la presentazione delle candidatureosamlisposizione presso I'Ufficio Nomine o al
seguente indirizzo: https://bandi.cr.piemonte.itilligemunicati-commissione-nomine

Per ulteriori informazioni & possibile rivolgersi ‘@&ettore Commissioni consiliari”- UFFICIO
NOMINE, Via Alfieri n. 15 (2° piano) Torino — numigelefonici: 011 — 5757557, 5757239, 5757199.

DGR 18.5.18, n. 24-6870Qegge regionale 23 marzo 2016, n. 5, "Norme diaaibne del divieto di
ogni forma di discriminazione e della parita’ dittamento nelle materie di competenza regionale”,
articolo 12, comma 3. Approvazione Piano trienmaletro le discriminazioni 2018-2020. (BUR n.
23 del 7.6.18)

Note PREMESSA

La legge regionale 23 marzo 2016, n. 5 prevedaralll2 comma 3, che la Giunta regionale “approva,
con cadenza triennale, un Piano contro le discamoni che da esecuzione alle attivita di cui agli
articoli 5, 6,7, 8,9, 10 e 11.7;

Essendo la norma particolarmente complessa edéndigorima applicazione, si € ritenuto di attivare
un Piano triennale che tenga conto di questa spi&kife quindi non prevede soltanto I'applicazione
degli articoli di Legge indicati all’articolo 12 auma 3 della stessa, ma anche di tutto cio che é
previsto dalla Legge regionale con particolarerinfiento ai rapporti istituzionali necessari per
I'applicazione della stessa.

Ai fini della stesura della proposta di Piano tnale, si € proceduto, secondo quanto previsto
dall'articolo 6 del Decreto del Presidente dellaui@a regionale 27 febbraio 2017, n. 6/R
Regolamento regionale recante: “Attuazione deligyderegionale 23 marzo 2016, n. 5 (Norme di
attuazione del divieto di ogni forma di discrimii@ze e della parita di trattamento nelle materie di
competenza regionale)” a:

o pubblicare un bando regionale per la raccoltaahifestazioni di interesse per la consultaziahe s
Piano e la Legge regionale (D.D. 31 luglio 2017724 e 829 dell'11settembre 2017)

0 avviare una consultazione pubblica online ( ndwen2017 ) su un testo base;

0 convocare 5 riunioni tematiche rivolte alle pipati organizzazioni di settore, svoltesi nel mdse
dicembre 2017,

o sentire il Gruppo interdirezionale di cui all'’atB, comma 2 della LR citata;

o sentire gli Organismi di Garanzia e Parita prgéserRegione Piemonte.

Nel corso dell’'anno 2017 e 2018 sono gia statraygdi a stralci, nelle more dell’adozione del Rian
triennale, alcuni obiettivi e azioni gia approvetin deliberazioni di Giunta regionale (DGR n. 9-
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2882, 8/2/16 e DD n. 756, 2/11/16) e finanziaticoa i fondi di cui all’articolo 19 della LR 5/2016
sia con Fondi di cui al Progetto FAMI — Piemontetco le discriminazioni” (Ministero dell’Interno);

- il testo definitivo, successivamente sottopos$toaaere della Commissione Consiliare competente,
recepisce le osservazioni e proposte raccoltadgasaone dei suddetti incontri, per quanto complatibi
con le finalita del Piano e con la durata delleste

- di approvare, il Piano Triennale contro le disgnazioni 2018-2020, in attuazione dell’art. 12,
comma 3 L.R. 5/2016, allegato alla presente deliiene per costituirne parte integrante e
sostanziale.

Allegato

Legge regionale 23 marzo 2016, n. 5. Norme di attme del divieto di ogni forma di
discriminazione e della parita di trattamento neilgerie di competenza regionale

Piano triennale
articolo 12, comma 3 triennio 2018 — 2020

l. Premessa

Il. Analisi del contesto e Quadro normativo

lll. Finalitad , Obiettivi e Azioni

IV. Sistema di Governo

V. Cronoprogramma

VI. Quadro delle risorse p.

VII. Monitoraggio e Valutazione

|. Premessa

L’articolo 12, comma 3 della Legge regionale n.08/2 prevede che “ la Giunta regionale approvi,
con cadenza triennale, un Piano contro le discamoni che da esecuzione alle attivita di cui agli
articoli 5, 6, 7, 8, 9, 10 e 11.” La previsione mativa, quindi, potrebbe contemplare un insieme
molto ampio di possibili azioni, per la realizzazodelle quali occorre confrontarsi con alcuni timi

il contesto normativo e sociale entro il qualeiechsove (si veda il paragrafo dedicato all’anatisi
contesto); i limiti delle competenze regionali irateria (stesso paragrafo citato in precedenza); il
periodo di “prima applicazione” di una norma checdirettamente e indirettamente tutti gli ambiti
di intervento regionale.

In considerazione di questi limiti quindi si pra@oun Piano triennale che non sia solo la prevsion
delle azioni connesse agli articoli di legge cjtata che dia conto della applicazione della norma
regionale in modo complessivo, fin dal momentoalsila approvazione.

Elenchiamo di seguito i principali provvedimentieckono stati adottati dalla entrata in vigore della
Legge regionale citata. Gli stessi possono essaiatd per comprendere al meglio il Piano seguente

- Protocolli di Intesa con enti nazionali. Gia setiritti Protocolli di Intesa con OSCAD, Osservaior
sui crimini di Odio del Ministero dell'Interno (nrepertorio 426/2016) e UNAR, Ufficio
Antidiscriminazioni razziali presso la Presidenea@onsiglio dei Ministri (repertorio n. 423/2016).

- Regolamento attuativo della Legge regionale b6 $DPGR 27 febbraio 2017 n. 6/R).

- Bando per la manifestazione di interesse adressmsultati sulla applicazione della Legge e sul
Piano (DD nn. 724 su BU 32 del 10/08/2017.

- Protocolli di Intesa per la diffusione del pripio di non discriminazione e la gestione dei Nedi
delle Reti territoriali contro le discriminaziom Piemonte sottoscritti con la Citta metropolitaia
Torino, le Province di Alessandria, Cuneo, Novafercelli e Verbania. Per Asti € stato sottoscritto
un Protocollo con il Comune e per Biella si & atiivil Nodo con personale e strutture regionali.
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- DD n. 128 del 26 ottobre 2017. Definizione rsguper i soggetti che si candidano a divenire
Punti informativi della Rete regionale contro lesaiminazioni in Piemonte, LR5/16, art. 12 e
Regolamento regionale n. 6/R del 27 febbraio 2affitolo 5

- DPGR n. 4/R approvato il 13 febbraio 2017, Regaato regionale recante: “Istituzione di un
Fondo di solidarieta per la tutela giurisdiziondtdle vittime di discriminazioni (articolo 16 legge
regionale 23 marzo 2016, n. 5)“.

- Convenzioni con i 9 Ordine degli Avvocati del iiente, per la gestione del Fondo e degli Elenchi
degli Avvocati e delle Avvocate interessate al paitrio legale.

Centro regionale contro le discriminazioni Via Matp, 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
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- Definizione del profilo di competenza per opecaed operatori dei Nodi antidiscriminazione (con
il Settore Standard formativi), prima sperimentagi@ ridefinizione dello stesso profilo.

Il. Analisi del contesto e Quadro normativo

Questa sezione ha l'obiettivo di fornire alcurerakenti di riflessione per contestualizzare le Arzion
indicate nel Pano della Legge regionale. Non édjwsaustiva del tema in se che necessiterebbe di
un adeguato approfondimento sociologico e giuridico

Per una corretta valutazione degli obiettivi dedakioni indicati di seguito e utile tener present
limiti entro i quali la Legge regionale (e quindlisuo Piano triennale) deve muoversi: la vastita
dell’'ambito tematico di riferimento: spesso glisstieattori del settore considerano come attivita
antidiscriminatoria quella che e prevista dai slhgmbiti delle politiche, in questo caso politiche
regionali. Questo approccio e corretto in sé @aversalita delle politiche antidiscriminazionedva
pari passo con la trasversalita delle politichpati opportunita) ma puo generare anche falseeattes
In altre parole la parita di trattamento € un pgpitcche deve essere applicato ovunque, con iilimit
che ciascun ambito ha. Si tratta, inoltre, di uimgpio che per essere applicato ha bisogno di un
processo, a volte breve, a volte lungo, che passaneialmente dalla sensibilizzazione degli attiori
gueste politiche. Si tratta di un lavoro a voltenpbesso, ma necessario affinché si passi da un mero
adempimento di legge ad una applicazione del grioctoncreta e non solo nominalistica. Per
comprendere appieno le sfumature della vastitatetai trattati si pensi al significato (politico,
sociologico, economico, sanitario, ecc.) che alctogpie di termini, tutte connesse al principio di
non discriminazione, possono avere: uguaglianzadrslta, o diritti / doveri . Od a quello che
possono assumere termini che spesso vengono dssbgancipio di non discriminazione, basti
pensare a razzismo, intolleranza, sciovinismoetaliza, integrazionismo, multiculturalismo, ecc. La
LR 5/2016 si occupa della parita di trattament@kadimozione di ogni forma di disparita basata su
condizioni soggettive delle singole persone coitevglnazionalita, sesso, colore della pelle,
ascendenza od origine nazionale, etnica o soctalgtteristiche genetiche, lingua, religione o
convinzioni personali, opinioni politiche o di qaelsi altra natura, appartenenza ad una minoranza
nazionale, patrimonio, nascita, disabilita, eteerdamento sessuale e identita di genere, ed tigmi a
condizione personale o sociale) e non delle coodizcosiddette oggettive che determinano la
disparita di trattamento, spesso vera e proprieridignazione. Le discriminazioni del primo caso
sono connesse a quelle del secondo, e spessarle @giscriminazioni coprono le altre, tanto che e
necessaria una vera e propria attivita di emersi@aommerso (si pensi all’'ambito lavorativo o a
quello dell’abitazione). E’ necessario tenere sarpesente, quindi, questa complessita al fine di
intervenire in modo corretto per la parita di matento e la rimozione delle cause che la determinan
Le competenze regionali, che come € noto sonamitefilalla costituzione (art. 117 e in generale
tutto il titolo V) pongono ulteriori limiti alla Lgge ed alle sue potenzialita. Non potendo intereeni
su alcune norme e regole stabilite dallo Statadiaz di contrasto alle discriminazione e di rimao®o
delle cause che le determinano sono chiarameni@tiénQuesta situazione € chiara nei settori di
esclusiva competenza statale (per esempio la gia)ke determina molti limiti nellambito delle
competenze cosiddette concorrenti tra Stato, Redtoavince e Citta metropolitana, Comuni.
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Le risorse (in termini economici e di persone golte) sono contenute rispetto alle necessita
esistenti. Da qui (e dai motivi sopra esposti) adacnecessita di scegliere le priorita per le Azio
proposte, con l'intento di attivare iniziative eici in un determinato contesto e non disperdere le
energie.

Manca a tutt'oggi un quadro complessivo dei fenointgscriminatori in Italia. L’assenza di una
Legge unica di riferimento e la complessita deiofaeni discriminatori fa si che sia difficile
disegnare un quadro complessivo. E gli studi esistancorché importanti, sono parziali rispetto ai
diversi ambiti considerati.

Tenendo presente queste indicazioni ci limitianmodécare le fonti di conoscenza sul fenomeno che
possono essere utilizzate. Le indicazioni che sagu@o ripetiamo) non hanno la pretesa di
rappresentare completamente lo stato degli staeile ricerche esistenti, ma solo quello di offrire
alcune tra le fonti principali utilizzabili:

Eurobarometro, € uno dei principali strumenti @eicsulle tendenze rispetto ad alcune tematiche,

tra culi I'integrazione, il razzismo e le discrimamani
(http://www.europarl.europa.eul/italy/it/scopriralrepa/eurobarometro-i-sondaggi-d-opinione-del-
pe e http://www.europarl.europa.eu/news/it/headliau-

affairs/20170502STO73030/eurobarometro2017-i-pcimtve-del-sondaggio )

Istat, Istituto nazionale di statistica, di cugsaliamo alcuni significativi contributi disponibil
https://www.istat.it/it/archivio/137544 , (sulle sdriminazioni basate su orientamento sessuale e
identita di genere), sulle persone migranti ( httpsvw.istat.it/it/archivio/immigrati e
https://www.istat.it/it/archivio/136691 ) parita ditrattamento tra uomini e donne (
https://www.istat.it/it/archivio/205059 )

Ires Piemonte, con particolare riferimento alle Ragazioni Annuali, che contengono riflessioniiutil
anche alle politiche ed agli interventi contro le iscdminazioni
(http://www.ires.piemonte.it/index.php/relazioned alle attivita sui flussi migratori.

Sial’ OSCAD (https://www.poliziadistato.it/articm22017/ ) che I UNAR ( www.unar.it ) svolgono
azioni di monitoraggio e producono statistiche.

Persone con disabilita: per dati in generale stdladizione delle persone con disabilita in Italia:
http://www.condicio.it/, sulle discriminazioni in egerale
http://www.handylex.org/gun/discrimina.shtml

Migranti, immigrazione e razzismo: ISMU:
http://www.ismu.org/?gclid=EAlalQobChMIweKW4I3p1lwlCjTCh2VJIJwz2EAAYASAAEQK9
6PD_  BwgE Lunaria: http://www.cronachediordinariarismo.org/il-rapporto-sul-razzismo/
CEDEC: http://www.osservatorioantisemitismo.it/tagzismo/  Societa IN  Formazione:
https://www.dirittiglobali.it/sezione/notizie/ossatorio-razzismo/ IDOS:
http://www.dossierimmigrazione.it/ Fondazione Ldlassio : http://www.fondazionebasso.it/2015/
ASGI: https://www.asgi.it/banca-dati/

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Carta di Roma: https://www.cartadiroma.org/

Utili indicazioni sono contenute nei siti:
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Sezioni studi e ricerche del Ministero delle Pohig sociali e del lavoro, soprattutto per quato
riguarda le pari opportunita e le iniziative conifroeazzismo: http://www.lavoro.gov.it/documenti-
enorme/studi-e-statistiche/Pagine/default.aspx

La sezione “Approfondimenti” del sito del Dipartimte Pari Opportunita della Presidenza del
Consiglio dei Ministri http://www.pariopportunitany.it/#

Quadro normativo

Il quadro normativo risulta frammentato, in quamton esiste, escludendo l'articolo 3 della
costituzione, alcuna norma generale che sia dinettée applicabile a tutti i casi di discriminazione
elencati dalla Legge regionale (si veda il suacalti 2).

Una delle attivita indicate dal presente Pianorenilovo del sito regionale che conteneva il quadro
sintetico delle norme di riferimento (www.piemoraatrolediscriminazioni.it) . Nell'attesa possiamo
indicare le fonti principali utilizzate:

Il principio in generale

- I'art. 3 della Costituzione - art. 21 della Cadiai Diritti Fondamentali dell’'Unione Europea -.art
10 e 19 del Trattato per il Funzionamento dell’Ur@auropea - art. 14 della Convenzione europea
dei Diritti umani (una particolare attenzione deassere dedicata alla giurisprudenza della Corte
europea dei Diritti del’'uomo — Strasburgo)

Come e noto i principi di non discriminazione gdrita di trattamento sono largamente presenti sia
nella carta costituzionale che nei Trattati delitire europea. L’'Unione ha piu volte ribadito clee tr

I principi trasversali dell’azione dei Paesi faceparte, debbano essere presi in considerazione
entrambi i principi (si vedano per esempio i Reg@ati comunitari per i Fondi strutturali 20142020).
E’ anche pacifico che gli stessi principi siano laggili al livello regionale. Le Regioni infatthei
limiti delle loro competenze, possiedono tuttadgittimita ad operare affinché dall’enunciazione
degli stessi si proceda ad una corretta appliceziamplementazione. Sirichiama a questo proposit
il secondo comma dell'articolo 3 della carta cogtibnale che crediamo non debba essere
commentato “E compito della Repubblica rimuoveiegtacoli di ordine economico e sociale, che,
limitando di fatto la liberta e I'eguaglianza deiadini, impediscono il pieno sviluppo della pemnao
umana e l'effettiva partecipazione di tutti i laatari all'organizzazione politica, economica e aleci

del Paese.”

Le principali direttive europee su tale tema sono:

- la Direttiva 2000/43/CE del 26 settembre 2000,Gtmnsiglio, attuativa del principio della parita d
trattamento fra le persone indipendentemente dafiza e dall'origine etnica. Tale Direttiva e stata
recepita con il D.Lgs. 9 luglio 2003, n. 215;
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- la Direttiva 2000/78/CE del 27 novembre 2000,@ehsiglio, che stabilisce un quadro generale per
la parita di trattamento in materia di occupazierdi condizioni di lavoro indipendentemente dalla
religione o le convinzioni personali, gli handic#ipta o gli orientamenti sessuali. Tale Direttiéa
stata recepita con il D.Lgs. 9 luglio 2003, n. 216;
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- la Direttiva 2002/73/CE del 23 settembre 2002 Rdelamento europeo e del Consiglio che modifica
la Direttiva 76/207/CEE del Consiglio relativa afluazione del principio della parita di trattanoent
tra gli uomini e le donne per quanto riguarda Esso al lavoro, alla formazione e alla promozione
professionali e le condizioni di lavoro. Tale Dired € stata recepita con il D.Lgs. 30 maggio 2005,
n. 145;

- la Direttiva 2004/113/CE del 13 dicembre 2004tldaento europeo e Consiglio, che attua il
principio della parita di trattamento tra uomind@nne per quanto riguarda I'accesso a beni e serviz
e la loro fornitura. Tale Direttiva e stata recamon D.Lgs 6 novembre 2007, n. 196;

- la Direttiva n. 2006/54/CE del 5 luglio 2006, Ranento europeo e del Consiglio che riguardante
I'attuazione del principio delle pari opportunitalela parita di trattamento fra uomini e donne in
materia di occupazione e impiego. Tale Direttivsaga recepita dal D.Lgs 25 gennaio 2010, n. 5;

In ambito europeo riteniamo utile segnalare inoltre

FRA, Agenzia Europea per i Diritti Fondamentalitghtfra.europa.eu/it ); Consiglio d’Europa
https://www.coe.int/it/web/echr-toolkit/linterdictn-de-la-discrimination

FRA, Consiglio d’Europa e Corte europea dei Didttiani hanno prodotto nel 2010 un interessante
Manuale del Diritto europeo della non discrimina&o

Le principali norme antidiscriminazioni per alcwpecifici ambiti di applicazione sono:

- Legge 20 maggio 1970, n. 300, s.m.i., Norme duliela della liberta e dignita dei lavoratori,ldel
liberta sindacale e dell'attivita sindacale, neighi di lavoro e norme sul colloca;

- la Legge 25 giugno 1993, n. 205 (c.d. legge Mam)giConversione in legge, con modificazioni, del
decreto-legge 26 aprile 1993, n. 122, recante migugenti in materia di discriminazione razziale,
etnica e religiosa;

- il Decreto Legislativo 25 luglio 1998, n. 286 ste unico delle disposizioni concernenti la disoigl
dell'immigrazione e norme sulla condizione dellasiero;

- la Legge 1° marzo 2006, n. 67, Misure per laléuggudiziaria delle persone con disabilita vittime
di discriminazioni (ma anche la Legge 12 marzo 199968, Norme per il diritto al lavoro dei
disabili);

- il Decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198¢edpprova il Codice delle pari opportunita tra uomo
e donna.
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Si tenga presente che la giurisprudenza (comuajtatel Consiglio d’Europa e nazionale) e
intervenuta molte volte su queste materie, implaaredo cosi un ambito normativo gia di per se
molto ricco e variegato.
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lll. Finalita, Obiettivi e Azioni

Le finalita del presente Piano sono relative apilagazione di quanto previsto dalla Legge regionale
n. 5/2016 ed in generale all’applicazione del ppitc di non discriminazione nelle aree di
competenza regionale.

Obiettivo 1 - Attivazione Rete regionale contrallscriminazioni in Piemonte

Uno degli obiettivi piu importanti della Legge regale, e quindi del presente Piano, € quello di
riattivare la Rete regionale contro le discrimimamin Piemonte. Istituita per la prima volta néil2
sulla base di un Protocollo di Intesa con UNAR,idgdRete deve essere ricostruita a partire dalla
Legge regionale approvata ed ai nuovi rapportidbiAR e OSCAD. La Rete e costituita dal Centro
regionale, dai Nodi territoriali (uno per ciascemritorio provinciale, in base ad appositi protdicol
con le rispettive Province, con le eccezioni dilBie ove si € costituito il Nodo direttamente come
Regione Piemonte, ed Asti - ove si e firmato untdt@lo di Intesa con il Comune) e dai Punti
informativi, individuati tra le associazioni ed eghe partecipano alle Reti territoriali contro le
discriminazioni, attivate con il coordinamento fi&di stessi. La Rete regionale & parte essenziale
della concreta applicazione della legge, perchéttdimente offre accoglienza e informazione alle
vittime di discriminazione, ed agisce attraversaai Nodi e Punti informativi in modo capillare per
la diffusione dei principi della Legge regionaldedle iniziative che da essa scaturiscono.

| Nodi territoriali hanno le seguenti finalita:

a. accoglienza, orientamento, presa in carico de#lssone segnalanti e gestione dei casi di
discriminazione;

b. costruzione e coordinamento della Rete teratertontro le discriminazioni;

c. monitoraggio del fenomeno delle discriminaziativello territoriale.

d. informazione, comunicazione e sensibilizzaziemée tematiche antidiscriminatorie nel territorio
di competenza, con la supervisione del Centro.

Ai Punti informativi sono assegnati i seguenti caimp

a. diffusione di informazioni sul funzionamentolddRete regionale contro le discriminazioni e sui
contenuti della I.r. 5/2016 con riferimento al temo di propria competenza o per uno specifico
target di popolazione;

b. accoglienza, ascolto e riconoscimento di sitw@zdiscriminatorie nell’ambito della propria
attivita ordinaria di contatto con persone a riedti discriminazione; orientamento delle stesse al
Nodo territoriale di riferimento ed eventuale cbbiaazione col Nodo per l'individuazione di
soluzioni.

Le azioni che seguono sono quindi propedeutichecessarie alla ricostruzione della Rete ed a un
suo corretto funzionamento:

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Azione 1
Predisposizione e approvazione degli atti ammiuisirnecessari per il funzionamento della Rete,
tra cui:
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|. Determinazione Dirigenziale di approvazione '‘éédinco dei Nodi della Rete regionale
Il. Determinazione Dirigenziale di approvazionelelélinee Guida per il funzionamento della Rete.

Azione 2

Formazione specifica per gli operatori e le opéasiatiei Nodi e per gli operatori e le operatrici de
Punti informativi.

Azione 3
Costituzione delle Reti territoriali contro le disginazioni (una per ogni Nodo) che comprendono i
Punti informativi ed enti ed associazioni che ag#mo.

Azione 4
Definizione e formalizzazione rapporti di collabeione con Consigliera regionale di parita,
Difensore Civico, Garante per I'iInfanzia, Garanée Detenuti e Corecom.

Azione 5

Comunicazione e attivazione Rete e Nodi sia atsav presentazioni ad hoc dei singoli Nodi che
attraverso specifiche iniziative di comunicazioar¢he utilizzando materiali e strumenti prodotto
con Progetto FAMI.

Obiettivo 2 - Attivazione Fondo di solidarieta pkr tutela giurisdizionale delle vittime di
discriminazioni

La Legge regionale prevede all'art. 16 la creaziaineun Fondo di solidarieta per la tutela
giurisdizionale delle vittime di discriminazionirifio esempio tra le regioni italiane, creato sulla
scorta del Fondo per le donne vittime di violenzdiseriminazione costituito nel 2008, ha come
scopo quello di fornire un aiuto concreto alleim# di discriminazione, sia accogliendo la richeest
dell’'Unione Europea di facilitare 'accesso agtushenti giuridici per combattere le discriminazioni
ed assistere le vittime, sia per rispondere algmneali aiuto soprattutto per quelle persone (e @jup
che necessitano di sostegno economico. Al Fondsopos accedere persone singole (e loro
associazioni di rappresentanza) che scelgano urcato/a patrocinante iscritto agli Elenchi istituit
presso ciascun Ordine di specialisti in dirittoi@istriminatorio. Dal 1 dicembre 2017 le domande
possono essere presentate direttamente alla Regibaeesamina sia I'accesso al fondo che le
parcelle da liquidare sulla base dei parametrinitefiella Legge e nel regolamento. | procedimenti
giudiziari sono quelli specifici per discriminazi@ubite, elencati nel Regolamento ed eventualmente
giudicati tali previo parere del Consiglio dell’Gmé e decisione della Regione.

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
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Azione 1

Creazione degli elenchi provvisori e poi definitidegli Avvocati e delle Avvocate abilitati
all'accesso al Fondo e promozione degli stessi.

Azione 2
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Attivazione Corsi di formazione in diritto antidreminatorio su tutto il territorio regionale con la
collaborazione degli Ordini degli Avvocati.

Azione 3

Piano di promozione del Fondo presso avvocati edaate dei fori piemontesi, Presidenti di
Tribunali e Procure della Repubblica, Forze delliide, Rete regionale contro le discriminazioni,
Centri Antiviolenza, ed altri soggetti interess&ubblicazione sul sito web regionale di sezione
informativa ad hoc relativa al Fondo. Pubblicazide#e informazione sui Fondi sui siti web degli
Ordini degli Avvocati piemontesi.

Azione 4

Monitoraggio semestrale sull’accesso al Fondo etsaione.

Azione 5

Ricerca personale regionale specializzato in naatguridica per supportare il Centro regionalea su
organizzazione per gestire le domande di accedsoralo.

Obiettivo 3 - Formazione, Informazione e sensibdizione

L’obiettivo formativo - informativo e sicuramenteugjlo piu vasto rispetto all'applicazione della
norma regionale, sia per 'ampiezza del tema chtadget possibili. E’ necessario procedere dandosi
delle priorita che considerano tutti gli aspettheessi (vedasi capitolo “Analisi del contesto”) ed
anche le potenzialita rispetto all’ente regione) solo quindi le sue competenze, ma anche la sua
capacita di intervento. Per queste ragioni ritelmiache la priorita nell’'ambito delle attivita di
formazione, informazione e sensibilizzazione debbarerle i seguenti comparti:

- lavoro - sanita - abitazione - comunicazione

Ad essi si aggiungono le azioni a favore del peakodella Regione Piemonte e delle iniziative che
riguardano direttamente I'operato della Regione, ®tno ovviamente prioritarie.

Le Azioni che seguono derivano da queste sceltarpnari, con le eccezioni dovute ai casi specifici
(Progetti nazionali e comunitari attivati) o emerge.

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Azione 1

Creazione di un Modulo formativo ad hoc per il paia@e regionale (con il Settore Formazione del
Personale).

Azione 2
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Creazione di iniziative formative e informative siiehe sulle discriminazioni in ambito lavorativo
rivolto a personale regionale, personale dell’Agerziemonte Lavoro e personale dei Centri per
I'Impiego, oltre che alla Rete regionale delle espdi parita (con il Settore lavoro).

Azione 3

l.Inserimento nella deliberazione annuale degli @i formativi individuati dalla Regione
Piemonte per il comparto sanitario (in collaboraeiocon la Direzione Regionale Sanita); II.
inserimento nel Piano formativo regionale per lazPoLocale (con il Settore Polizia locale).

Azione 4

Laboratori di informazione e sensibilizzazione catitsulle discriminazioni alle persone migranti
(Progetto FAMI “Piemonte contro le Discriminazioniivolti a:

- personale delle pubbliche amministrazioni (cortipalare riferimento agli uffici anagrafici ed alt
servizi comunali), - personale delle ATC e dei gg@ner la casa e I'abitazione - persone facerntiepa
di associazioni di migranti, - operatori del sisterwarcerario, - operatori del mondo sportivo
dilettantistico, - operatori e operatrici degli @nmapiemontesi, - imprenditori, - studenti e stotésse
delle scuole di formazione professionale;

anche attraverso accordi specifici con le parti.

Azione 5

Iniziative di sensibilizzazione e formazione rivHgli operatori e alle operatrici delle associazio
sindacali e delle associazioni datoriali.

Obiettivo 4 - Strumenti normativi ed amministragper I'applicazione della Legge regionale

La Legge regionale in oggetto necessita di un cessal di atti e di norme necessari per la sua piena
applicazione. Alcuni sono previsti dalla stessanmayr altri si ritengono necessari sulla base

dell’'esperienza. Di seguito le azioni che si riggno prioritarie per una prima applicazione (lungo i
triennio) della norma in oggetto.

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Azione 1
Revisione normativa:

l. definizione di un documento di indirizzo perrivisione dello Statuto (prodotto dal Tavolo di
lavoro ad hoc) Il. scelta dei principali atti notmaed amministrativi da sottoporre a revisione, &
livello di Tavolo di Lavoro sia a livello di Direani (es. accreditamento enti e profili professignal
testo unico delle norme per il turismo, testo untele norme per la cultura, ecc.) Ill. nuova
deliberazione per la concessione di patrocini erdmuti (con il Settore Relazioni esterne).
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Azione 2

Condivisione di modalita di collaborazione tra Regi Piemonte e Consigliera regionale di Parita
(Protocollo di Intesa gia sottoscritto), Difensdevico, Garante per I'Infanzia e I'’Adolescenza,
Garante per i Detenuti, CORECOM.

Azione 3

Revisione del Centro regionale contro le discrimioai, con definizione di competenze, risorse
umane e strumentali, secondo quanto previsto Hatige regionale e dal Regolamento attuativo.

Azione 4

Operativita del Gruppo interdirezionale (istitugton DD n. 172/2016) e Tavoli di lavoro specifici.
Nella sua prima riunione svoltasi in data 7 lu@@l7 sono stati istituiti i seguenti tavoli:

|.Tavolo di lavoro sulla revisione della normatiregionale (art. 18, comma 2 della Legge) che si
occupera anche del tema del linguaggio di gengrartre dall’attivita pregressa e dalla DGR n.
62903 del 15/02/16; Il.Tavolo di Lavoro su Bandgn@ratti, Contributi e Patrocini regionali; III.
Tavolo di lavoro sulle azioni rivolte al Personadgionale, coinvolgendo innanzitutto il CUG. IV.
Diritti, discriminazioni e lavoro (Settore Pari Qpfunita e Settore Lavoro) V.Contrattazione
decentrata di secondo livello (Settore Pari Oppuotdy Consigliera regionale di Parita e
Commissione regionale pari Opportunita).

Azione 5

Definizione di una deliberazione per dare attuaziafl’ articolo 4, comma 4 della LR5/16 ( “I
soggetti pubblici e privati che stipulano contratbnvenzioni o accordi di qualsiasi altra natuwra c
la Regione, o che da essa ricevono contributi,nzreanenti, agevolazioni, appalti, concessioni,
patrocini o altre forme di sostegno, anche nonaswrsono tenuti al rispetto del principio dellatga

di trattamento di cui all’articolo 2 nei confromli utenti, dipendenti, collaboratori, clienti e fidori.

Gli uffici regionali competenti verificano il rispe di tale principio, anche su segnalazione delle
associazioni che tutelano i soggetti di cui aliaio 2, comma 1, lettera a).”);

Azione 6

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Definizione di uno specifico atto per la paritigenere nel linguaggio utilizzato dagli atti normaati
ed amministrativi della Regione Piemonte (si vedanche gli obiettivi del Tavolo di Lavoro sulla
Riforma normativa e DGR 15 febbraio 2016, n. 6-2%18BU7S1 18/02/2016, Adesione alla Carta
d'Intenti "lo Parlo e non Discrimino®”.

Azione 7

Verifica rispetto articolo 4, comma 6 della Legggionale ( Per il raggiungimento delle finalita di
cui all'articolo 1, la Regione e i suoi enti strumadi producono e pubblicano, entro novanta giorni
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dall’'entrata in vigore della presente legge, sobpio sito ed ogni anno, una relazione dettagbata
guanto realizzato ai sensi della legge 12 marz®19968 (Norme per il diritto al lavoro dei diskbi

).

Obiettivo 5 — Azioni positive e comunicazione

La funzione delle azioni positive & quella di atie specifiche iniziative su questo tema affindhé s
rimuovano le cause di discriminazione. E’ necessaquindi, come € previsto per i PAP o per altri
Piano di Azioni Positive (si veda il Ministero da&iterno per esempio) una ricognizione sulla
diffusione di fenomeni di discriminazione in Pien®(rilevazione, monitoraggio e analisi), anche al
fine di indirizzare al meglio le Azioni stesse. Agsiito dello studio seguira I'individuazione di
eventuali azioni positive da adottare nel Piarentmale.

Azione 1

Realizzazione di uno studio sui fenomeni discrirtoniaed attivazione di un sistema strutturale di
monitoraggio degli stessi.

Azione 2

Modifica e integrazione del bilancio sociale déRagione Piemonte al fine di mettere in rilievo gli
aspetti dell’'azione regionale piu connessi al telglée discriminazioni.

Azione 3

Individuazione di criteri di valutazione del peratedirigente dell’ente regione correlati ad olprett
di applicazione della Legge regionale 5/16 e dsli@ applicazione, in collaborazione con il
Segretario generale della Regione.

Azione 4

Azioni di comunicazione relativi a Progetto FAMIi&inonte contro le discriminazioni” e delle azioni
in esso previste

Azione 5

Azioni di comunicazione relative al Fondo di soligéta per la tutela giurisdizionale delle vittime d
discriminazioni.

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Azione 6

Revisione e implementazione del sito web dedicatoal tema:
www.piemontecontrolediscriminazioni.org

Azione 7
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Individuazione. realizzazione e sostegno ad azositive da realizzare direttamente dalla Regione
Piemonte e/o su proposta e con il concorso di Erfirganizzazioni presenti sul territorio, con
particolare riferimento alle sei aree di potenzidiscriminazione previste dagli art. 10 e 19 del
Trattamento per il funzionamento dell’Unione Euraggenere, orientamento sessuale, origine etnica
e nazionalita, eta, disabilita, religione).

V. Sistema di Governo

Fatte salve le competenze specifiche del’Enteoreje, la governance del Piano € garantita dalle
sinergia dei diversi soggetti che lavorano pela applicazione, implementazione, monitoraggio e
controllo. Essi sono:

- Centro regionale contro le discriminazioni in mante (struttura regionale); - Gruppo
interdirezionale regionale sull’applicazione ddllagge (la cui composizione fissata dalla Legge
verra integrata da un rappresentante te del CORE®@vhonte e da un/a rappresentante della
Commissione regionale Pari Opportunita; - Nodi @tPinformativi, che costituiscono insieme al
Centro la Rete regionale contro le discriminazioniReti territoriali che su base provinciale
raccolgono i soggetti, pubblici e privati che opera intendono operare in questo ambito; - Rapporto
stabile con gli organismi di parita e garanziaoagii (Consigliera di parita e sistema regionaléede
consigliere, Difensore Civico, Garante regionale ipgetenuti, Garante regionale per l'infanzia e
'adolescenza, Corecom); - elenco delle associazeordelle istituzioni che si candidano ad
interloquire con la Regione in merito alla Legggioeale ed al suo Piano triennale.

Sede della sinergia puo diventare il Gruppo intemionale che deve svolgere anche le funzioni di
circolazione delle informazioni e che, di normaeruto a riunirsi con cadenza semestrale.

V. Cronoprogramma

Obiettivo Azione 2018 2019 2020 a) AttivazioRete regionale contro le discriminazioni in

Piemonte Azione 1 Azione 2 Azadh

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it

Azione 4 Azione 5 b) Attivazione Fandi solidarieta per la tutela giurisdizionale dell
vittime di discriminazioni  Azione 1 Aae 2 Azione 3 Azione 4 Azidne ¢)
Formazione, informazione e sensibilizzazione zioAe 1 Azione 2 Azione 3 Azé0

4 Azione 5  d) Strumenti normativi edrainistrativi per I'applicazione della Legge regaba
Azione 1 Azione 2 Azione 3 Aae 4 Azione 5 Azione 6 Aziohe e)
Azioni positive e comunicazione  Azione 1 Azione 2 Azione 3 Azione 4  zidne
5 Azione 6

VI. Quadro delle risorse

Centro regionale contro le discriminazioni Via Magge 12, 10128 Torino, tel. 011.4325505
antidiscriminazioni@regione.piemonte.it



160

Le principali risorse destinate alla realizzazideépresente Piano sono quelle previste dall’ddico
19 della Legge regionale n. 5/16, compatibilmeneidimiti di quanto previsto dal bilancio annuale
e pluriennale della Regione.

Rappresentano fonti economiche specifiche i Fotrditarali previsti dalla normativa europea e
nazionale vigente, in coerenza con gli obiettidiadeegge e dei singoli Fondi di cui la Regione e
Autorita di Gestione.

Possono rappresentare fonti aggiuntive di finanersim delle iniziative previste dal Piano o
comungue di iniziative aventi come finalita quétidicate dalla LR5/16, anche le risorse provenienti
da progetti nazionali (finanziati da Ministeri, Ftazioni, altre Istituzioni) e internazionali (fireati

da UE, COE, ONU ecc).

La Regione puo inoltre destinare specifiche risgregprie anche oltre quanto previsto dall’articolo
19 della LR5/2016 per singoli Obiettivi ed inizisi anche al di fuori di quelle previste dal presen
Piano e che siano coerenti con i principi e glettori della Legge regionale.

Si ritiene necessaria una specifica attivita diséssza nel Monitoraggio ed implementazione del
presente Piano.

La Regione é autorizzata a concedere contributigperalizzazione di questo Piano, nel caso in cui
le Azioni previste siano realizzate da o in coli@zone con Pubbliche Amministrazioni e
Organizzazioni senza scopo di lucro.

La Regione infine rinvia a successivi provvedimeadiiberativi 'approvazione dei programmi
annuali del Presente Piano i cui obiettivi richiesbro specifiche risorse finanziarie.

VII. Monitoraggio e Valutazione

Oltre alle iniziative di valutazione previste dallagge regionale che sono in capo al Consiglio
regionale del Piemonte (articolo 17, Commissionesg@re competente) il monitoraggio vero e

proprio & assegnato al Centro regionale controiderichinazioni ed al Gruppo interdirezionale

(articolo 13).

Le azioni di monitoraggio e valutazione del Fondaud all’articolo 16 della Legge regionale sono
specifiche e svolte dal Centro regionale contrdigeriminazioni in Piemonte, eventualmente con
l'ausilio di soggetti esterni e il coinvolgimentonti e Associazioni.

PIEMONTE BU23 07/06/2018

DGR 25.5.18, n. 13-6908dozione della Nuova Carta dei Diritti della Bamdj approvata durante

il meeting delle Presidenti Europee dell'InternadiloFederation Business Professional Women in
data 30 settembre 2016. (BUR n. 23 del 7.6.18)

Note PREMESSA

La L.R. n. 8 del 18 marzo 2009 “Integrazione dg@ditiche di pari opportunita di genere nella
Regione Piemonte e disposizioni per l'istituzioeeldlanci di genere” ....all'art. 7 (Comunicazione
istituzionale) dichiara che la Regione, nelle pm@pttivita di comunicazione istituzionale, opeea:p
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a) introdurre la prospettiva di genere favorendtidhzione sui temi della parita tra donne e ugmini
b) valorizzare il ruolo della donna in ambito sdéejaprofessionale e politico e promuoverne
un‘immagine positiva;

C) promuovere una rappresentazione maschile e feibentioerente con l'evoluzione dei rispettivi
ruoli nel mercato del lavoro, nelle istituzioni ella societa, contrastando in modo attivo gli siBpe

di genere.

LaL.R. 24.2.2016, n.4 “Interventi di prevenzianeontrasto alla violenza di genere e per il sogieg
alle donne vittime di violenza e ai loro figli”:

- all'art. 1, comma 2 lett d) prevede che la Regignomuova “una cultura dei rispetto dei diritti
umani fondamentali e delle differenze di generehancon interventi mirati nelle scuole di ogni
ordine e grado”; -

-allart. 3, comma 1, lett a), prevede che la Regipromuova “campagne di sensibilizzazione e di
informazione ed interventi volti a diffondere ldtcuwa fondata sulla pari dignita, sulla valorizzazse

e sul rispetto tra generi, in ambito educativorentativo e nei luoghi di lavoro, in collaboraziorenc
tutte le istituzioni ed organizzazioni interessate”

La L.R. 23 marzo 2016, n. 5, “Norme di attuazioed divieto di ogni forma di discriminazione e
della parita di trattamento nelle materie di corepea regionale”:

-allart. 1, comma 3, prevede “Nell’attuazione geincipi e delle finalita della presente legge, la
Regione valuta anche gli effetti e I'impatto detlampresenza e interazione di motivi diversi di
discriminazione, con particolare riferimento allaswersalita della discriminazione fondata sul
Sesso”;

-all’art. 2, comma 1, prevede “Ai fini della prege legge, si intende per:

a) parita di trattamento: l'assenza di qualsiascrininazione diretta o indiretta fondata su
nazionalita, sesso, colore della pelle, ascendedipaigine nazionale, etnica o sociale, caratiehst
genetiche,lingua, religione o convinzioni persgoginioni politiche o di qualsiasi altra natura,
appartenenza ad una minoranza nazionale, patrimoascita, disabilita, eta, orientamento sessuale
e identita di genere, ed ogni altra condizione greate o sociale;

-all'art. 3, comma 1, prevede “In attuazione dgitalo 11 dello Statuto regionale, la Regione,
nell'ambito delle proprie competenze, intervienegagantire ad ogni persona parita di trattamento...
per il superamento di eventuali condizioni di seggio legate alle forme di discriminazione diretta
e indiretta.

In data 9 maggio 2018 I'Associazione FIDAPA BPWylfgezione di Torino, ha inviato alla Regione
Piemonte la richiesta di adozione della Nuova Cadea Diritti della Bambina; I'International
Federation Business Professional Women e un’'imptatarganizzazione non governativa, presente
in 100 Paesi nel mondo ed é rappresentata corsSIatsultivo presso ONU; FAO; UNESCO; ILO;
OMS; UNICEF,; I'Associazione femminile e movimenticogiinione Federazione Italiana Donne Arti
Professioni e Affari (FIDAPA), affiliata alla predente BPWI, e attiva e presente con 300 Sezioni
distribuite su tutto il territorio nazionale corfiaalita precipua di promuovere, coordinare e aoste

le donne che operano nel campo delle arti, prajasg affari senza distinzioni di etnia, lingua e
religioni; come si legge nella motivazione che awpagna il testo della Nuova Carta dei diritti della
bambina:

-la versione originale della Carta fu presentataapdrovata Reykjavik nel 1997 durante il IX
Congresso della Federazioni Europee della BPW, dguito allemergere della questione
dell'infanzia femminile durante la Conferenza maielidi Pechino del 1995;

-la Carta, ispirata alla Convenzione ONU sui Dirdell'Infanzia del 1989, a differenza e a
integrazione di questa che pone sullo stesso p@duegeneri, li distingue in termini di carattéiche

e bisogni, avuto riguardo alle diverse connotazimnthe ed emozionali;

-la Carta deve essere letta come una premessanientide per I'affermazione e la tutela dei diritti
delle donne fin dalla nascita;
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-famiglia, scuola e comunita devono assumersi mesgiailita perché la bambina possa crescere nella
piena consapevolezza dei suoi diritti e dei sueedo

La Carta si pone quale documento non avente carattermativo, ma di completamento ed
integrazione, rispetto alla normativa internazienakzionale e regionale sul tema.

Il documento, riferendosi alle “bambine” non contpoalcuna discriminazione di genere, anzi Si
propone di contrastare e ridurre le discriminazdingenere, valorizzandone la rispettiva, specifica
diversita.

L’associazione FIDAPA BPW ltaly, nel’ambito delfgoprie finalita statutarie, propone agli Enti
Locali l'adozione della Nuova Carta Dei Diritti ¢elBambina”, per sensibilizzare I'opinione
pubblica a un’azione mirata di contrasto alla dratica emergenza della violenza di genere, per
un’educazione delle giovani e dei giovani scevrapdagiudizi, spesso all’'origine di episodi di
violenza, per promuovere la parita sostanzialei sassi e la valorizzazione delle differenze fra
bambine e bambini.

Viene ritenuto di condividere lo spirito e le fiitaldella Nuova Carta dei Diritti della Bambinaadgl
ulteriore strumento a disposizione dell’azione oegie volta a contrastare ogni forma di
discriminazione basata sul genere ed a diffondareultura fondata sulla pari dignita, sulla
valorizzazione e sul rispetto tra generi.

LA DISPOSIZIONE
Viene adottata la Nuova Carta dei Diritti delland@na di cui all’Allegato 1.

La Nuova Carta dei Diritti della Bambina

Ogni bambina ha il diritto:
Articolo 1

Di essere protetta e trattata con giustizia dafaiglia, dalla scuola, dai datori di lavoro anche i
relazione alle esigenze genitoriali, dai serviziialp, sanitari e dalla comunita.
Articolo 2

Di essere tutelata da ogni forma di violenza fisgasicologica, sfruttamento, abusi sessuali eadall
imposizione di pratiche culturali che ne comprowdtI'equilibrio psicofisico.

Articolo 3

Di beneficiare di una giusta condivisione di tudeisorse sociali e di poter accedere in preseinza
disabilitd a forme di sostegno specificamente stevi

Articolo 4

Di essere trattata con i pieni diritti della peraaalla legge e dagli organismi sociali.

Articolo 5

Di ricevere una idonea istruzione in materia cirexmnia e di politica che le consenta di crescere
come cittadina consapevole.

Articolo 6

Di ricevere informazioni ed educazione su tutti gdipetti della salute, inclusi quelli sessuali e
riproduttivi, con particolare riguardo alla medigidi genere per le esigenze proprie dell'infanzia e
dell'adolescenza femminile.

Articolo 7

Di beneficiare nella puberta del sostegno positigagarte della famiglia, della scuola e dei servizi
socio-sanitari per poter affrontare i cambiameastcif ed emotivi tipici di questo periodo.

Articolo 8

Di apparire nelle statistiche ufficiali in datisdiggregati per genere ed eta.
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Articolo 9
Di non essere bersaglio, né tantomeno strumentpubblicita per I'apologia di tabacco, alcol,
sostanze nocive in genere e di ogni altra campdiimamagine lesiva della sua dignita.

La Carta e stata approvata all'unanimita durant®leketing delle Presidenti europee in data 30
settembre 2016.

Bur n. 52 del 29 maggio 2018

VENETO

DGR 15.5.18, n. 659 Interventi in materia di prevenzione e contrasdta violenza contro le donne.
approvazione dei criteri e delle modalita per laaassione dei contributi, anno 2018, rivolti a
finanziare le attivita e le strutture di cui alla 3 aprile 2013 n. 5. (BUR n. 52 del 29.5.18)

Note PREMESSA
La Legge regionale 23 aprile 2013, n. 5 “Interveagionali per prevenire e contrastare la violenza
contro le donne”, prevede che la Regione del \epenga in essere azioni volte alla tutela e al
recupero di condizioni di vita normali delle donwigtime di violenza nonché attivita mirate al
contrasto del fenomeno.
A tal fine la norma stabilisce che la Regione eatiaborazione con gli Enti locali, le istituziome
associazioni e le organizzazioni senza finalithudio, che abbiano tra i loro scopi prioritari tdth
e la prevenzione alla violenza contro le donne rainori ed abbiano sviluppato esperienze e
competenze specifiche - promuova e favorisca Vigtidi centri antiviolenza, case rifugio e case di
secondo livello per donne vittime di violenza eolfigli minori.
Nell'ambito delle risorse assegnate nel Bilancgiorale di previsione 2018-2020 per l'attuazione
della L.R. n. 5/2013 sono disponibili Euro 500.@@sul capitolo 101877 “Trasferimenti per la
prevenzione e il contrasto della violenza contrddane (art. 2 L.R. 23/04/2013, n. 5)”.
Per I'assegnazione dei contributi anno 2018 sigatealando attuazione all’articolo 12 della L.R. n.
5/2013 e ai criteri di individuazione dei soggedthmessi a presentare domanda stabiliti con
deliberazione della Giunta regionale n. 1356 ddug8o 2014.
Il “Tavolo di coordinamento regionale per la prex@me e il contrasto alla violenza contro le donne”
previsto all’'articolo 8 della citata L.R. n. 5/2018on funzione di supporto, di consultazione e di
indirizzo nei confronti della Giunta regionale umito il giorno 28 febbraio 2018 ha espresso marer
favorevole alla proposta di assegnazione dei firanenti anno 2018 rivolti a finanziare le attivita
e le strutture di cui alla L.R. n. 5/2013 i culiteri, priorita e modalita per I'assegnazione detributi
regionali sono riportati di seguito.
BENEFICIARI FINALI DELL’INTERVENTO
Donne, sole o con figli minori, vittime di violenraqualsiasi forma essa si concretizzi, che poivan
essere accolte nei centri antiviolenza, case ofegtase di secondo livello, indipendentementedall
loro nazionalita, etnia, religione, orientamentsssmle, stato civile, credo politico e condizione
economica.
SOGGETTI AMMESSI A PRESENTARE DOMANDA DI CONTRIBUTO
1. Comuni del Veneto:

1. singoli;

2. associati con altri Comuni;
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in convenzione ai fini della gestione delle strgtCentri antiviolenza, Case rifugio e Case di
secondo livello) previste agli articoli 3, 4 e 5aiesensi dell’articolo 11 della L.R. n. 5/2013nco
singoli, associazioni e organizzazioni, senza itiaali lucro, aventi sede legale o operativa in &ten

e operanti nel settore del sostegno e dell'aid®ddnne vittime di violenza, che abbiano maturato
comprovate esperienze e specifiche competenzenaltnennali, in materia di violenza contro le
donne.

2. Aziende unita locali socio sanitarie (ULSS) Weheto:

singole;

associate con altre Aziende ULSS;

in convenzione ai fini della gestione delle stridtCentri antiviolenza, Case rifugio e Case di
secondo livello) previste agli articoli 3, 4 e Saiesensi dell’articolo 11 della L.R. n. 5/2013ync
singoli, associazioni e organizzazioni, senza itiaai lucro, aventi sede legale o operativa in &ten

e operanti nel settore del sostegno e dell’aiu®ddnne vittime di violenza, che abbiano maturato
comprovate esperienze e specifiche competenzenaltniennali, in materia di violenza contro le
donne.

| Comuni o le Aziende ULSS che presentano domamndmahziamento alla Regione del Veneto
sono considerati “capofila” delliniziativa. Il cafila sara il beneficiario formale del contributo
regionale e responsabile degli adempimenti ammatigt connessi alla concreta realizzazione del
progetto (comunicazione formale dell'avvio dellgwta, redazione e sottoscrizione della relazione
finale corredata dal relativo rendiconto delle gpssstenute, conservazione della documentazione
contabile).

TIPOLOGIE DI STRUTTURE FINANZIABILI

Le strutture oggetto del finanziamento sono:

Centri antiviolenza (articolo 3, L.R. n. 5/2013)

Case rifugio (articolo 4, L.R. n. 5/2013)

Case di secondo livello (articolo 5, L.R. n. 5/2Pp13

Le predette strutture devono essere iscritte eégtichi aggiornati e approvati con deliberaziorade
Giunta regionale come previsto dall’articolo 7, eoanl, della L.R. n. 5/2013. Nello specifico, gli
elenchi di riferimento sono quelli approvati corlilserazione di Giunta regionale n. 761 del 29
maggio 2017, non essendo intercorse variazionasattli in esito all’'ultima rilevazione annuale
conclusasi il 28 febbraio 2018 (secondo procedueaigta dall’Allegato D alla DGR n. 1254 del
16.07.2013). Tra le tipologie di strutture finardilarientrano altresi quelle di nuova costituzione
secondo deliberazione della Giunta regionale n7 di 19 luglio 2017 di impiego dei fondi statali
di cui al DPCM del 26 novembre 2016.

STANZIAMENTO

Lo stanziamento complessivo di Euro 500.000,00vipte dal Bilancio di previsione 2018-
2020 per la concessione dei finanziamenti pattieita e le strutture di cui alla L.R. n. 5/20di@ne
ripartito tra le tre tipologie di strutture finaabili, come di seguito riportato:

n. 21 Centri antiviolenza (DGR n. 761/2017) + mubvo Centro antiviolenza (DGR n. 1157/2017):
Euro 255.000,00;

n. 10 Case Rifugio (DGR n. 761/2017) + n. 2 nuovaseC Rifugio (DGR n. 1157/2017):
Euro 140.000,00;

n. 9 Case di secondo livello (DGR n. 761/2017):0E105.000,00.

INTERVENTI AMMESSI

L’'implementazione e la gestione delle strutturaffiniabili sopra elencate.

DURATA

Tutti gli interventi ammessi dovranno avere duatauale con termine entro il 30 novembre 20109.
Con decreto del Direttore della Unita Organizza@eoperazione internazionale di approvazione del
riparto dei contributi concessi sara fissato iitigre per la presentazione delle relazioni conckigiv
delle rendicontazioni di spesa.

CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE DI CONTRIBUTO
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Le domande presentate saranno valutate sulla leaseglenti criteri:
. Centri antiviolenza: il numero di utenti che si saivolti al centro (prese in carico) nel’anno 201
Il dato considerato € quello riportato nelle schéiddevazione anno 2018 inviate da tutte le $tmat
iscritte negli elenchi e agli atti presso gli uifiegionali;
. Case rifugio e Case di secondo livello: il numerpeatsone ospitate per giorni di presenza nell’anno
2017. Il dato considerato & quello riportato nettbede di rilevazione anno 2018 inviate da tutte le
strutture iscritte negli elenchi ed agli atti preg$i uffici regionali.
GRADUATORIA
La valutazione delle domande risultate ammissibilifinalizzata alla redazione di 3 distinte
graduatorie formate applicando i criteri di valudeze precedentemente indicati - Centri antiviolenza
Case rifugio e Case di secondo livello - che veroaapprovate con decreto del Direttore della Unita
Organizzativa Cooperazione internazionale entrodi8thi, come previsto dalla DGR n. 600 dell’8
maggio 2017.
CONTRIBUTO CONCEDIBILE
La Regione del Veneto contribuira al finanziamesdtie domande approvate fino alla copertura del
totale dei costi preventivati considerati ammidsibiifinanziamento regionale non potra comunque
superare l'importo complessivo massimo di Euro Q7,00 per ogni domanda ammessa al
finanziamento, secondo il criterio di seguito speato:
Euro 10.000,00 per ogni domanda ammessa al finaexni# in ciascuna graduatoria - Centri
antiviolenza, Case rifugio e Case di secondo livellpiu un contributo aggiuntivo. Il contributo
aggiuntivo massimo e Euro 7.000,00. Al primo classio per ciascuna graduatoria sara quindi
erogato il contributo fisso di Euro 10.000,00 eathro contributo aggiuntivo. Per ogni posizione
successiva in graduatoria si applichera un abbarttiion percentuale pari al 5% sul contributo
aggiuntivo (esempio: 1" classificato=100% pari acEft000,00; 2" classificato = 95% pari a Euro
6.650,00 ecc.) fino all’esaurimento delle risorspdnibili.
Nel caso di non esaurimento dello stanziamentmdigde per una data tipologia, in sede di riparto,
potra essere valutata la possibilita di implemenkaistanziamento per le altre tipologie in relagio
al numero di domande pervenute. | contributi cosicevranno esser utilizzati per le spese
preventivate nel modulo di domanda ed ammesse.
LA DISPOSIZIONE
Vengono approvati i criteri e le modalita, spewfi in premessa, per la concessione dei
contributi, anno 2018, rivolti a finanziare le with e le strutture di cui alla L.R. 23 aprile 201
n. 5.

DGR 28.5.18, n. 747 Costituzione del tavolo regionale di lavoro finahro al coordinamento degli
interventi di prevenzione, contrasto e riduzioné riehio di bullismo e di cyberbullismo. legge
regionale n. 45 del 29 dicembre 2017, art. 42.

Note PREMESSA

Con legge regionale n. 45 del 29 dicembre 2017eQatb alla legge di stabilita regionale 2018 e
nello specifico all’articolo 42 recant®isposizioni in materia di prevenzione, contrastadeizione
del rischio di bullismo e cyberbullisfhola Regione del Veneto ha inteso promuovererveteti
finalizzati alla prevenzione, al contrasto e altluzione del rischio di bullismo e dyberbullismo

Al fine di garantire ai minori una tutela adeguatdi affrontare in modo organico tale fenomeno, il
dettato normativo oltre a quantificare in Euro 200,00 gli oneri derivanti dall'applicazione del
suddetto articolo, prevede la stipula di accordcallaborazione (comma 2) con i comuni, le forze
dell'ordine, le istituzioni scolastiche, le orgarazioni senza scopo di lucro afferenti al terzéoset

e operanti nel campo del disagio sociale, del gostalla famiglia e alla genitorialita e nell’anbit
del disagio minorile e le aziende ULSS del terittaegionale, le quali anche in via sperimentale,
saranno chiamate ad attuare le iniziative statiideTavolo di cui al comma 2.

In questo contesto, in collaborazione con i predsiggetti di cui al comma 1, si inserisce la
promozione di un “tavolo di lavoro regionale” (comrg), i cui obiettivi si traducono, sul piano
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regionale, nel coordinamento degli interventi finzdti alla prevenzione e al contrasto nonché alla
riduzione del rischio di bullismo &/berbullismce al monitoraggio del fenomeno stesso.
LA DISPOSIZIONE
Viene promossa l'attivazione del Tavolo di lavoegionale di lavoro regionale entro trenta giorni
dall’'entrata in vigore della legge 45/2017, cosdéguente composizione::
I’Assessore regionale ai Servizi Sociali o suo gale, che lo presiede;
il Garante regionale per i diritti alla personauo slelegato;
il Presidente del Comitato regionale Veneto pa&ol@unicazioni (Co.Re.Com) o un suo delegato;
Il Direttore generale dellUSR-Veneto o suo delegat
Il Direttore della Direzione Servizi Sociali 0 sdelegato;
Il Direttore della Direzione Formazione e istruzamsuo delegato;
Il Direttore della Direzione Prevenzione o suo date;
Un componente per ciascuna delle Aziende Ulssedietdrio regionale;
Il Presidente di A.N.C.I. Veneto o suo delegato;
Un componente designato delle Prefetture del Veneto
Un componente designato del Tribunale per i MinoreinVenezia;
Un componente designato di concerto tra le Quegtungnciali del Veneto;

. Un componente designato dal Comando Legione CaeabiWeneto”;

Un componente designato dal Compartimento Poliagidbe e delle comunicazioni per il Veneto;
Tre componenti in rappresentanza di organizzazenza di scopo di lucro afferenti al terzo settore
rispettivamente operanti nel campo del disagioadecdel sostegno alla famiglia e alla genitoralit
e del disagio minorile designati dai seguenti orgrandi rappresentanza:

Forum regionale del Terzo settore;

Cooperazione sociale;

Conferenza regionale del volontariato/Coordinameagponale (CSV);

Un componente designato dal Centro di Ateneo piritti umani dell’Universita degli Studi di
Padova.

In occasione dei lavori del Tavolo, potranno essdiamati ad intervenire-in qualita di esperti,
relatori e auditori- dirigenti e/o rappresentanti Enti, Amministrazioni, Associazioni ed
organizzazioni operanti nel settore che abbiancige esperienza e competenza in relazione alle
materie da trattare.

L’attivita del gruppo di lavoro non comportera pehmministrazione regionale alcun onere
aggiuntivo e che i componenti esterni alla stessgepiperanno ai lavori a titolo gratuito, rilasuii®

in via preventiva apposito assenso.




